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RESUMO: A COVID-19, doenca altamente contagiosa, provocou o isolamento social como
uma das medidas adotadas para frear o avanco dos casos. O virus ocasionou problemas
politicos, econémicos e sociais com destaque para a educacdo onde aulas e atividades
presenciais foram suspensas, 0 que impds um novo modelo educacional, sustentado pelas
tecnologias digitais e pautado nas metodologias da educacdo online. Este artigo busca refletir
sobre o cendrio educacional brasileiro frente as mudancas imediatas no ensino com o uso das
tecnologias. Para isso, foi feita uma revisao sistematica de literaturas da comunidade cientifica,
tendo como base as producbes publicadas no Portal de Periddicos da CAPES e Revista
Brasileira de Informatica na Educacéo, totalizando 6 artigos, no periodo de marco a dezembro
de 2020 onde revelam os efeitos e desafios da pandemia na educagdo. Nas analises, destacam-
se a necessidade da rapida adaptacdo das instituicGes de ensino para a educacdo remota e o
desenvolvimento de habilidades e competéncias digitais docentes. Concluiu-se que existem
varios recursos tecnoldgicos capazes de auxiliar o docente em suas metodologias pedagdgicas,
principalmente na pandemia da Covid-19, no entanto, estdo sendo utilizados se forma abrupta,
ou seja, de forma automatica e sem o conhecimento prévio dos termos técnicos e habilidade
que exigem para explorar tais ferramentas.
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ABSTRACT: COVID-19, highly contagious disease, provoked social isolation as one of the
measures adopted to stop the advance of the disease. The virus caused political, economic, and
social problems, especially in education, where classes and classroom activities were
suspended, which imposed a new educational model, supported by digital technologies and
based on online education methodologies. This article seeks to reflect on the Brazilian
educational scenario in face of the immediate changes in education through the use of
technologies. For this, a systematic review of literature from the scientific community was
carried out, based on the productions published in the Portal of Periodicals of CAPES and in
the Brazilian Journal of Informatics in Education, totaling 6 articles, in the period from March
to December 2020 where they reveal the effects and challenges of the pandemic in education.
In the analyses, the need for rapid adaptation of educational institutions for remote education
and the development of teachers' digital skills and competencies stand out. It was concluded
that there are several technological resources capable of helping teachers in their pedagogical
methodologies, especially in the Covid-19 pandemic, however, they are being used abruptly,
i.e., automatically and without prior knowledge of the technical terms and skills required to
explore such tools.
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1 INTRODUCAO

O cenério é o inicio do ano de 2020, o mundo foi surpreendido pelo surto do COVID-
19, uma doenga causada pelo virus SARS-CoV-2 ou novo Corona virus altamente contagiante.
O isolamento social foi uma das medidas adotadas pelos paises onde apresentaram casos do
COVID-19, ocasionando problemas politicos, econémicos e sociais, no entanto, a medida foi
muito eficaz e diminuiu o avanco do Corona virus. Apesar dessa medida apresentar grande
eficécia para conter a propagacdo do virus ela também trouxe desafios e dificuldades frente ao
ensino remoto e que exigiu dos professores e alunos uma reinvencao do ensino e aprendizagem.

Neste cenario a aprendizagem mediada por tecnologias faz todo o sentido e traz consigo
novos termos que até entdo eram poucos utilizados como, lives, Zoom Teams, Meet, plataforma
Moodle, aulas remotas, ensino hibrido e entre outras. Além disso, as instituicdes de ensino se
depararam com um desafio muito grande de encontrar uma estratégia de suprir a auséncia fisica
do professor e os docentes se viram na necessidade de reinventar suas praticas pedagdgicas para
que pudesse provocar e estimular seu aluno mesmo a distancia.

Diante desses desafios as instituicbes de ensino e os docentes foram obrigados a
migrarem sua interacdo com os alunos para ambientes online até entdo utilizado no Brasil,
prioritariamente, pela Educacéo a Distancia (EaD). Essa ruptura do ensino tradicional de forma
desarticulada para a Educacédo 4.0 fez com que os docentes desenvolvessem e se apropriassem
equivocadamente de novas praticas pedagadgicas online e termos ligados a EaD comprometendo
a qualidade do ensino e aprendizagem de seus alunos.

Nessas condicdes, a compreensao do impacto da COVID-19 sobre a educacao é de suma
importancia, no sentido de analisar novas tendéncias pedagdgicas online frente ao contexto
pandémico. Este artigo apresenta resultados de uma revisao Bibliografica. As informacdes para
analise foram coletadas no Portal de Periddicos da CAPES e da Revista Brasileira de
Informaética no periodo de margo de 2020 a dezembro de 2020.

O presente artigo se justifica pelo fato de que a pandemia do COVID-19 trouxe diversas
mudancas para educacéo basica, tornando-a cada vez mais préximo de ferramentas digitais que
revelaram mudancas imediatas nas abordagens pedagogicas dos professores com 0 uso das
tecnologias. Além disso, a tecnologia assumiu um papel importante e poderd manter essa
relevancia na educagdo dentro da sala de aula, com o retorno das aulas presenciais. Com a
barreira do digital quebrada, dificilmente as escolas retornardo a uma rotina que ndo contemple
a tecnologia.

Em sua estrutura, este texto, inicia com o contexto sobre a educacdo em tempos de
pandemia devido ao COVID-19; em seguida, na segunda secdo, serd apresentado a
metodologia; na terceira secdo, sera apresentado alguns trabalhos relacionados as novas préaticas
pedagogicas online frente ao contexto pandémico, na quarta se¢do serd demonstrado e analisado
os dados coletados a partir das fontes ja mencionadas através de um Mapa Mental com pontos
Positivo e Negativo do Ensino Remoto e uma Nuvem de Palavras com as Tecnologias Digitais
mais utilizadas pelos professores durante a pandemia, logo em seguida sera apresentado uma
Cartilha de Tecnologias Digitais na Educacdo com as principais tecnologias observadas na
Nuvem de Palavras e por fim, a conclusao.

2 METODOLOGIA

O estudo aqui apresentado, objetiva analisar novas tendéncias pedagogicas online frente
ao contexto pandémico. Para alcangar os objetivos previamente definidos organizou-se
metodologicamente por meio de Pesquisa Bibliografica de forma a identificar os estudos
publicados sobre a tematica no periodo de marco de 2020 a dezembro de 2020. Segundo
Severino (2013, p.106) “A pesquisa bibliografica ¢ aquela que se realiza a partir do registro
disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos,



teses etc. Utiliza-se de dados ou de categorias tedricas ja trabalhados por outros pesquisadores
e devidamente registrados”. Para a estrutura¢do desta pesquisa foram coletadas informagdes
cientificas publicadas em artigos cientificos do Portal de Periddicos da CAPES (Coordenacgéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) e na Revista Brasileira de Informatica, por
considerar estes, espacos de referéncia e exceléncia de producéo e divulgacao de conhecimentos
cientificos no Brasil.

2.1 Estratégia de Busca

A estratégia de busca iniciou-se com a pré-selecdo de estudos publicados no Portal de
periddicos da CAPES e na Revista Brasileira de Informatica na Educacao, no periodo de marco
a dezembro de 2020, tendo como base palavras-chave, como: pandemia e tecnologia, educagéo
e pandemia, e Ensino e tecnologia. Em seguida, foram formuladas trés questdes que contribuiu
para a delimitagdo das questdes de investigacdo de busca: 12. Quais dificuldades e desafios os
professores e 0s alunos enfrentaram durante as aulas neste periodo de pandemia? 22 Quais
recursos tecnoldgicos e plataformas foram adotadas pelas escolas? 32 Quais metodologias e
atividades foram utilizadas pelos professores durante o ensino remoto? Diante desse
levantamento, foram identificadas 6 publicacdes conforme a tabela 1.

Tabela 1 - Total de publicac¢des identificadas.

Base de Dados Total de Publicacbes
Portal de Periodicos da CAPES 2
Revista Brasileira de Informética na Educacao 4
Total 6

Fonte: Dados da pesquisa (2021)
3 TRABALHOS RELACIONADOS

Para a inclusdo de um trabalho no estudo foi considerada sua relevancia em relacao as
questdes de investigacdo, determinada pela analise do titulo, palavras-chave e resumo.
Especificamente, trés critérios de inclusdo foram definidos:

1 - O trabalho relata experiéncias de ensino durante o periodo de pandemia da COVID-19;

2 - O trabalho apresenta reflexdo tedrica sobre metodologias e estratégias adotadas no periodo
da pandemia para o ensino-aprendizagem, relacionado a organizacdo, selecdo de recursos,
utilizacédo e avaliacdo de atividades online;

3 - O trabalho discute aspectos relativos as tecnologias utilizadas para o ensino remoto.

Tabela 2 - Trabalhos Relacionados.

Base de Dados Titulo Tipo | Metodologia
Préticas Pedagbgicas Mediadas POT | Artico Relato de
Portal de Tecnologias Digitais em Periodo de Pandemia. g Experiéncia
Periodicos da Percepgdes de Estudantes do Ensino Médio das Estudo de
CAPES redes publicas e privadas sobre atividades | Artigo Caso

remotas em tempo de pandemia do coronavirus.
A Educacdo no contexto da pandemia de

. -~ . (o . Reviséo

Revista Brasileira Ici:tgr\e;tﬁ;lg. uma revisdo sistematica de | Artigo Literaria

de Irg(cj)rmatjca ha Um Relato de Experiéncia da Adaptacéo de um Relato de

ucacao Evento Académico Presencial para o Contexto | Artigo o
Experiéncia

Virtual em Tempos de Pandemia da COVID-19.




Acessibilidade Digital Durante a Pandemia da
COVID-19 — Uma Investigagdo sobre as
Instituicbes de Ensino Superior Publicas
Brasileiras.

Educacdo em tempos de pandemia: aspectos
afetivos e sociais no processo de ensino e | Artigo
aprendizagem.

Anaélise de
Artigo Dados
(Diagnostica)

Revisdo
Literaria

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

No texto “Praticas Pedagogicas Mediadas por Tecnologias Digitais em Periodo de
Pandemia”, Maria Almeida relata experiéncias pedagodgicas remotas desenvolvidas na
disciplina “Educa¢do em Espacos ndo Escolares”, do curso de Licenciatura em Pedagogia da
Faculdade Dom Pedro 1l de Sergipe. Essas aulas foram decorrentes da suspensdo das aulas
presenciais, devido a pandemia do novo coronavirus (Sars-CoV-2), causador da doenca
COVID-19. Focalizam-se praticas de ensino no Google Classroom e no Google Meet,
inspiradas no desenvolvimento de operacdes mentais, baseadas na dialética e nas metodologias
ativas da aprendizagem. De acordo com a autora, os resultados em destaque foram as
significativas aprendizagens da professora e dos estudantes, os quais tiveram de se adequar a
uma nova realidade ndo dimensionada. Os estudantes, fluentes digitais, apesar dos problemas
de conexdo com a Internet, ndo obtiveram prejuizos cognitivos. Pode-se inferir, portanto, que
houve tentativas de replicar o ensino presencial, porém as limitacdes da professora no tocante
a utilizacdo ampla das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) ensejaram
reflexdes para melhoria das préaticas futuras.

Este estudo “Percepcdes de Estudantes do Ensino Médio das redes publicas e privadas
sobre atividades remotas em tempo de pandemia do coronavirus” teve como objetivo investigar
as percepcdes de estudantes mato-grossenses do Ensino Médio de diferentes redes de ensino
sobre os desafios enfrentados no decorrer do ensino remoto que estdo recebendo nesse periodo
diferenciado. A pesquisa se caracteriza como descritiva e exploratdria, realizada em 2020, e
envolveu um total de 118 estudantes de escolas publica e privada do municipio de
Queréncia/MT. Como instrumento de coleta de dados foi utilizado um formulario eletronico,
contendo 08 questdes fechadas. Para os autores Monica Médici, Everson Tatto e Marcelo Leao
os resultados indicam que as condigdes de acesso e aprendizagem nédo Sao as mesmas e que 0
ensino remoto é diferentemente avaliado por estudantes dessas duas redes de ensino. Logo, as
medidas que estdo sendo implementadas no periodo da pandemia poderao aprofundar o quadro
de exclusdo e segregacao de parte significativa dos estudantes, a exemplo das desigualdades de
condigdes de estudo e desenvolvimento humano, como sempre existiu.

O artigo “A Educagao no contexto da pandemia de COVID-19: uma reviséo sistematica
de literatura” busca refletir sobre o atual cenario educacional frente a pandemia causada pelo
novo coronavirus, a partir de uma revisao sistematica de literatura das primeiras contribuicdes
da comunidade cientifica brasileira e portuguesa sobre os efeitos e desafios da pandemia do
COVID-19 na Educagdo. O estudo toma como base as producdes publicadas no Portal de
periddicos da CAPES, nos Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal — RCAAP,
no SCIELO e no Google Scholar, no periodo de mar¢o/2020 a julho/2020 e revela desafios
vivenciados por alunos e professores, estratégias adotadas pelos dirigentes escolares e
professores para mitigar os efeitos da transi¢cdo para o ensino e aprendizagem remotos e as
perspectivas futuras para a educacao. Carla Viera e Carlos Manuel afirmaram que a tendéncia
que deriva do ensino remoto é ainda mais desigual, mais fragil na profissdo docente, mais
desestruturada na educacéo publica, haja vista as limitages docentes quanto a sua competéncia
digital e habilidade para a transposi¢édo didatica do presencial para o online e as limitagdes de
infraestrutura tecnologica e de conectividade, associadas principalmente, aos estudantes das



escolas publicas em situacdo de vulnerabilidade. Para os autores ainda é cedo para avaliar a
totalidade dos impactos, retrocessos e progressos na educacao em funcao das medidas adotadas
neste periodo da pandemia, mas certamente, tem sido de muito aprendizado para a comunidade
escolar, no sentido de novas perspectivas educacionais em todos os niveis de ensino. E preciso
repensar a concepcao de aprendizagem, da acao pedagdgica, do curriculo e dos préprios sujeitos
do processo educacional; é preciso fomentar a tendéncia do ensino online aliado ao ensino
presencial na educacdo béasica e secundaria, em prol de uma educacdo transformadora,
emancipatoria, inclusiva e de qualidade.

Em seguida temos o artigo “Um Relato de Experiéncia da Adaptacao de um Evento
Académico Presencial para o Contexto Virtual em Tempos de Pandemia” que descreve um
relato da experiéncia adquirida, as licdes aprendidas e apresenta estatisticas da Jornada de
Informéatica do Maranhdo. Os numeros de participantes no evento foram bem positivos, com
174 inscritos, dos quais 45 responderam a uma pesquisa que apresenta, de uma forma geral,
uma avaliacdo bem positiva, cujos resultados séo discutidos anteriormente na respectiva segéo.
Para os autores Marcia Viera e Carlos Silva ndo foi possivel comparar de forma justa os
resultados obtidos nesta edicdo do evento, por varios motivos: (1) o evento ocorreu de forma
remota, diferente dos eventos presenciais dos anos anteriores, 0 que pode ter facilitado a
participagdo do publico interessado; (2) o evento teve uma duracdo muito maior que a dos
eventos presencias, 0 que pode explicar a diminuicdo da participacdo do publico ao longo das
semanas do evento; e (3) o evento foi organizado em menos de 2 meses, dificultando a
divulgacdo do mesmo. Considerando estas limitagdes, ao analisar os dados de participacdo dos
inscritos e os dados das plataformas de transmisséo, foi possivel perceber uma participagdo
ativa, com perceptivo engajamento do publico de 174 inscritos, nimero maior que o0 himero de
participantes do evento na sua edigdo de 2018.

No artigo “Acessibilidade Digital Durante a Pandemia da COVID-19 - Uma
Investigagdo sobre as Instituicdes de Ensino Superior Publicas Brasileiras” ¢ apresentar um
diagnostico sobre as tecnologias e outros recursos disponiveis nas Instituicbes de Ensino
Superior federais e estaduais brasileiras para dar suporte ao ensino remoto emergencial durante
a pandemia da COVID-19, com foco no provimento de acessibilidade digital. A metodologia
utilizada foi a solicitacdo de informacgdes por meio da Lei de Acesso a Informacdo a 141
instituicdes, com analise dos dados de 110 respostas completas ou parciais. Os resultados
mostraram que a maioria das instituicdes possui dados sobre estudantes de graduagdo com
deficiéncia e muitas utilizam ferramentas de software e recursos acessiveis, com nimero menor
de instituicbes que mantém registro sobre alunos de pds-graduacdo com deficiéncia. A maioria
das instituicdes que respondeu ao pedido utilizava abordagens de ensino remoto durante o
periodo da pandemia. Os resultados detalham a capacidade instalada nas instituicdes para
suporte a acessibilidade digital para os alunos nesse contexto, como a preparacdo de Ambientes
Virtuais de Aprendizagem, acessibilidade de conteddos multimidia, profissionais
especializados (como tradutores-intérpretes de lingua de sinais), acessibilidade de livros digitais
e recursos de Tecnologia Assistiva. Os autores André Freire, Débora Paiva e Renata Fortes
concluiram com o estudo que um grande avanco ja foi realizado nas Instituicdes de Ensino
Superior publicas no Brasil para melhorar a acessibilidade. Entretanto, muitas instituicdes
precisardo adequar-se para dar prosseguimento ao uso de recursos educacionais digitais que
devem ter crescimento ap0s a experiéncia com ensino remoto na pandemia e prover
acessibilidade adequada.

O ultimo artigo “Educagdo em tempos de pandemia: aspectos afetivos e sociais no
processo de ensino e aprendizagem”. Tem como objetivo analisar os impactos sociais e afetivos
sobre o processo ensino-aprendizagem gerados pela pandemia por COVID-19. Para isso, foi
realizada uma revisdo sistematica da literatura para identificar trabalhos sobre a tematica.
Foram selecionados 26 trabalhos relacionados com o objetivo da pesquisa. Nos resultados,



destacam-se estudos qualitativos e conceituais sobre aspectos sociais e afetivos no contexto
educacional, abordando as implica¢Ges do ensino online, propostas de métodos de ensino, TDIC
a serem aplicadas em ambiente de ensino online ou modelos de ambientes de ensino online. Os
autores Suzy Menezes e Deise Francisco concluiram que hd a necessidade de planejar
estratégias que visem lidar com os impactos da pandemia para professores, estudantes, bem
como gestdo educacional. Esses impactos sdo afetivos e sociais e envolvem a complexidade
dos contextos em que as pessoas estdo inseridas. Embora as propostas de plataformas de ensino
online se sobressaiam, sdo necessarios estudos sobre as funcionalidades que elas oferecem e
como afetam a experiéncia de ensino-aprendizagem, bem como recursos financeiros para
investimento em conectividade de professores e estudantes, além de processos de formacéo de
professores para que se apropriem didaticamente das mesmas.

4 ANALISE DOS REFERENCIAIS

A maioria dos trabalhos selecionados mostra os impactos e os desafios impostos aos
professores e estudantes pela suspensdo das aulas presenciais. Segundo 0s autores, é notorio
que o cenario pandémico exigiu uma rapida adaptacdo das instituicbes de ensino para a
educacdo remota, uma alternativa para dar continuidade ao ano letivo.

O maior desafio da educacdo brasileira passou a ser a adequacdo ao novo cenario
imposto pela pandemia, em razdo das medidas emergenciais adotadas pelos governantes e
dirigentes escolares, a ado¢do do ensino remoto nas escolas com utilizacdo de plataformas
digitais e sistemas gerenciadores de cursos remotos como alternativa a suspenséo das atividades
presenciais. Aliado a este, outro grande desafio € o desenvolvimento de habilidades e
competéncias digitais aos docentes, de maneira ainda mais urgente (Almeida e Alves, 2020).

Diante disso, apresenta-se um Mapa Conceitual com o0s pontos positivos e negativos
mais evidentes nos referenciais analisados na figura 1.

Figura 1 - Mapa Conceitual dos Pontos Negativos e Positivos
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Fonte: Produzido pelo autor (2021)

Constata-se, por meio dos estudos dos referencias teoricos, que a maioria das
instituicdes escolares e professores utilizaram ambientes virtuais de aprendizagem para criagéo
de salas de aula virtuais, como por exemplo, 0 Moodle, 0 Google Classroom e 0 SIGAA. Para
as aulas sincronas, de forma online em real time, utilizaram as plataformas do Google Meet,



Zoom, Hangout e principalmente os Webinarios através das lives das redes sociais do
Instagram, Facebook e da plataforma do Youtube, e para os feedbacks dos professores com os
alunos e a interacdo entre os alunos foram utilizados 0 Whatsapp, Chats e os féruns. Para avaliar
0 processo de aprendizagem os professores escolheram trabalhar com os Questionarios do
Google Forms e Plataformas de Aprendizagem online como, Quizzes, Kahoot, Quizlet e Padlet.
Estudos revelam que os professores foram forcados a aprender subitamente a utilizar
plataformas virtuais de aprendizagem, sistemas de videoconferéncia e outros recursos
tecnoldgicos.

E notorio que existem varios recursos tecnoldgicos capazes de auxiliar o docente em
suas metodologias de ensino, principalmente nos tempos de pandemia o qual estamos
vivenciando, permitindo que os alunos possam enriquecer seus conhecimentos, obtendo aulas
mais atrativas, além de tornar o aluno principal autor de seu aprendizado de modo a favorecer
0 desenvolvimento do estudante, a personalizacdo da aprendizagem e a promog¢édo de sua
autonomia.

Com base nas informacdes observadas nos referenciais e citadas anteriormente foi
possivel criar uma Nuvem de Palavras com as Tecnologias Digitais mais utilizadas pelos
professores durante o ensino remoto como mostra a figura 2.

Figura 2 — Nuvem de Palavras das Tecnologias Digitais mais utilizadas no Ensino Remoto
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Fonte: Produzido pelo autor (2021)
5 CARTILHA DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO

A Cartilha de Tecnologias Digitais na Educacéo foi produzida com objetivo de auxiliar
os professores que apresentam dificuldades em encontrar Recursos Educacionais Abertos para
utilizarem em suas préaticas pedagogicas, tanto no contexto da pandemia no ensino remoto e nas
aulas presenciais. Todas as Tecnologias Digitais que se encontram na Cartilhas foram extraidas
dos referencias analisados tendo se destacado em relacdo as demais pelo fato de serem recursos
simples, intuitivos e atender as necessidades do Ensino a Distancia. A Cartilha apresenta 4 guias
praticos esséncias para o contexto da educagdo na pandemia, séo eles: Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA’s), Plataformas de Videoconferéncia (VC), Ferramentas de Interacao e
as Ferramentas de Avaliagdo Online.



Figura 3 - Ambientes Virtuais de
Aprendizagem

Figura 4 - Plataformas de
Videoconferéncia

AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM — AVA.

E uma Ferramenta de Educacdo a Distancia, o principal
objetivo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem é
viabilizar o ensino e aprendizado online. Ao acessar a
plataforma, alunos tém acesso ao material e demais
recursos que auxiliam o aprendizado, como chats para
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VANTAGENS DO AVA:

« Permite a interacdo entre aluno e professor;

« Permite que cada um aprenda no seu ritmo;

+ Flexibilidade de horario e local de estudo;

« Zero custo com infraestrutura de sala de aula;
Possibilidade de usar recursos variados nas aulas,
apostilas,

como  videos, audios, chat,
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Informatica na
Educacdo

PLATAFORMAS DE VIDEOCONFERENCIA - VC.

A videoconferéncia (VC) é uma forma de comunica¢do
remota, bidirecional, que permite transmissao
sincronizada de audio, video e dados em tempo real,
das tecnologias utilizadas no ensino a distancia, a
videoconferéncia & a que mais se aproxima da situagao
convencional da sala de aula.

Google Meet Zo00m
VANTAGENS DAS PLATAFORMAS DE

VIODEOCONFERENCIA:
« Permite uma transigdo mais gradual dos métodos
presenciais;

« Permite espago colaborativo para socializacdo e
aprendizado colaborativo em grupo;

+ Possibilita escolher e planejar cursos mais interativos
para classes pequenas ou menos interativo para
grandes audiéncias;

» Pode-se escolher os meios de transmissao conforme a
possiblidade, disponibilidade e demanda.

Pos.Graduagio

Informética na
Educagio

Fonte: Produzido pelo autor (2021)

Figura 5 - Ferramentas de Interacéo

Fonte: Produzido pelo autor (2021)

Figura 6 - Ferramentas de Avaliacdo
Online

FERRAMENTAS DE INTERACAO.

De uma forma mais objetiva, as ferramentas de
interacao na EAD s3o os recursos mais efetivos para
tirar duvidas e responder a questionamentos no modelo
de educacdo remota. Por isso, é importante oferecer
recursos multiplos de comunicacdo para que os alunos
encontrem a ferramenta com a qual sentem mais
afinidade.

O

WhatsApp

BENEFICIOS DAS FERRAMENTAS DE
INTERACAO:

« Reduz a distancia entre alunos e professores;

« Tira dividas com agilidade;

+ Mantem a turma alinhada no contelido lecionado;
« Complementa as informacdes trazidas nas aulas;
« Gerar seguranca nos alunos.

Pos-Graduacéo
Informatica na
Educagdo

Fonte: Produzido pelo autor (2021)

As figuras de 3 a 6 mostram os tipos de Plataformas e Ferramentas online com seus
conceitos, beneficios, vantagens, e apresenta op¢des de cada uma para que o docente venha a

FERRAMENTAS DE AVALIACAO ONLINE.

As Ferramentas de Avaliacdo online possibilita o controle
periddico do processo académico dos alunos, propiciando
uma avaliacdo continua. E utilizada como fator de
comunicagao bidirecional, contém forte incentivo para a
melhoria quantitativa dos futuros trabalhos ou provas, ja
que os alunos podem acompanhar os resultados de sua
aprendizagem recebendo constante orientagdo.

m B

Google Forms

BENEFICIOS DAS FERRAMENTAS
DE AVALIACAOD ONLINE:
« Economia de tempo e dinheiro;

e Pode ser realizada em casa ou durante a aula;

« Resultados e feedbacks dos usuarios instantaneos;

« Visdo/diagndstico instantanea do desempenho da turma.

Pos-Graduagso
Informatica na
Educagdo

Fonte: Produzido pelo autor (2021)



inserir em suas praticas pedagdgicas e para auxilia-los a Cartilha apresenta detalhes especificos
e links para que possam explorar e realizar o download caso seja possivel devido algumas
estarem disponivel na web.

Para ter acessa a Cartilha na versdao online acessem o seguinte link:
<https://www.flipsnack.com/85CE8DDD75E/cartilha-de-tecnologias-digitais-na-educa-
0.html> e no formato PDF acesse:
<https://drive.google.com/file/d/1fMULDE7IHpZrV881R8fcvJa-
N120Qjgk/view?usp=sharing>.

6 CONCLUSAO

No cenario pandémico que vivenciamos pode-se inferir que as aulas remotas mediadas
por tecnologias se tornaram alternativas viaveis e essenciais para a continuidade dos estudos
em todos 0s niveis. Porém, observa-se com essa mudanga subita que os docentes e alunos
tiveram muitas limitacbes ocasionadas por diversos fatores, como, auséncia de letramento
digital de ambas partes, limitagcbes estruturais e dificuldades de conexdo acarretando
diretamente na interacdo durante as aulas e no processo de aprendizagem.

Diante desse fato, este trabalho buscou refletir sobre o cenério educacional brasileiro
frente as mudancas imediatas nas abordagens pedagdgicas dos professores com o uso das
tecnologias e observou-se que este cenario trouxe muito aprendizado para a comunidade escolar
no sentido de novas perspectivas educacionais em todos os niveis de ensino e que € necessario
repensar a concepc¢ao de aprendizagem e fomentar a tendéncia do ensino online aliado ao ensino
presencial em prol de educacéo transformadora, inclusiva e de qualidade.

A Metodologia de pesquisa bibliogréfica foi muito atil porque permitiu conhecer
diferentes contextos e cenarios da educacdo brasileira no periodo da pandemia, através dessa
técnica foi possivel analisar variadas formas de intervencdo pedagogicas utilizando as
tecnologias digitais como principal recurso pedagogicos possibilitando a confeccdo de uma
Cartilha de Tecnologias Digitais na Educagéo com objetivo de auxiliar os professores na hora
de escolher as ferramentas digitais para suas aulas remotas.

Diante do exposto, entende-se que a inser¢do das Tecnologias Digitais na Educacdo é
um grande desafio para todos os atores da educacdo, especificamente para os docentes que
precisam promover um ensino online de qualidade capaz de tornar o estudante ativo e dindmico
no processo de aprendizagem, porém, para que se torne realidade esse cenario é preciso ofertar
uma formacdo sélida para os professores em relacdo TDIC, ou seja, capaz de organizar e orientar
didaticamente o processo de ensino-aprendizagem a distancia.
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