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RESUMO

A Educacdo a Distancia (EaD) € uma modalidade de ensino na qual o aluno € o
protagonista de sua aprendizagem, por isso faz-se necessario que ele possua um
perfil autbnomo para gerenciar seus estudos. A auséncia de autonomia do aluno
representa um problema para o0 processo educativo, pois compromete a
aprendizagem e pode contribuir para a evasdo nos cursos ofertados nessa
modalidade. Diante dessa perspectiva, esta pesquisa contemplou a tematica da
autonomia do aluno da EaD tendo como perguntas norteadoras: os alunos dos cursos
subsequentes na modalidade EaD ofertados pelo IFAP - Campus Santana possuem
0 nivel de autonomia necessario ao processo educativo? Em que medida a instituicdo
adota estratégias metodoldgicas e ferramentas institucionais voltadas para motivar a
autonomia dos alunos dos cursos da modalidade EaD? O objetivo geral buscou
analisar o processo de desenvolvimento da autonomia dos alunos dos cursos
subsequentes, na modalidade de EaD, ofertados pelo IFAP - Campus Santana.
Metodologicamente, a pesquisa caracteriza-se como Aplicada, de abordagem quali-
guantitativa, de cunho exploratério, adotando-se o Estudo de Caso. O lécus foi o IFAP
— Campus Santana, onde aplicou-se o questionario semiestruturado via Google Forms
a 14 alunos e 6 professores do 3° (Gltimo) modulo dos cursos a distancia (Financas e
Informatica). Na interpretacdo dos resultados utilizou-se a Analise de Conteudo. Os
dados coletados foram apresentados por meio de graficos e os resultados foram
discutidos em duas categorias de analises, A e B: Categoria A contempla a andlise
sobre as percep¢des dos professores e a Categoria B contempla a analise sobre as
percepcdes dos alunos. Como parte integrante deste estudo elaborou-se a Cartilha
Digital “A autonomia discente na Educacao a Distancia”, como produto educacional,
gue foi disponibilizada aos alunos e posteriormente avaliada por eles. Os resultados
deste estudo demonstram que os professores ndo adotam estratégias metodolégicas
gue visam motivar a constru¢cdo da autonomia de seus alunos e sim estratégias de
ensino. No entanto, considera-se que elas sdo insuficientes, pois a maioria dos alunos
nao possui a autonomia necessaria a essa modalidade. Nesse sentido, o produto
educacional, fruto deste estudo, se apresenta como uma ferramenta institucional que

contribuird com a motivacéo da autonomia dos alunos.

Palavras-chave: Educacé&o a Distancia. Autonomia. Institutos Federais.



ABSTRACT

Distance Education (EaD) is a teaching modality in which the student is the protagonist
of their learning, so it is necessary that they have an autonomous profile to manage
their studies. The lack of student autonomy represents a problem for the educational
process, as it compromises learning and can contribute to evasion in courses offered
in this modality. Given this perspective, this research addressed the theme of
autonomy of the EaD student having as guiding questions: do students of subsequent
courses in the EaD modality offered by IFAP - Campus Santana have the level of
autonomy necessary for the educational process?How much does the institution adopt
methodological strategies and institutional tools aimed at motivating the autonomy of
students in distance learning courses? The general objective sought to analyze the
process of developing the autonomy of students in subsequent courses, in the EaD
modality, offered by IFAP - Campus Santana. Methodologically, the research is
characterized as Applied, with a qualitative-quantitative approach, with an exploratory
nature, adopting the Case Study. The locus was the IFAP — Campus Santana, where
the semi-structured questionnaire was applied via Google Forms to 14 students and 6
teachers of the 3rd (last) module of the distance courses (Finance and Informatics). In
interpreting the results, Content Analysis was used. The collected data were presented
through graphs and the results were discussed in two analysis categories, A and B:
Category A includes the analysis of the teachers' perceptions and Category B includes
the analysis of the students' perceptions. As an integral part of this study, the Digital
Booklet “Student autonomy in Distance Education” was prepared as an educational
product, which was made available to students and subsequently evaluated by them.
The results of this study demonstrate that teachers do not adopt methodological
strategies that aim to motivate the construction of their students' autonomy, but rather
teaching strategies. However, it is considered that they are insufficient, as most
students do not have the necessary autonomy for this modality. In this sense, the
educational product, the result of this study, presents itself as an institutional tool that

will contribute to the motivation of students' autonomy.

Keywords: Distance Education. Autonomy. Federal Institutes.
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APRESENTACAO

Esta Dissertacdo € resultado da pesquisa intitulada “Analise do processo de
desenvolvimento da autonomia dos alunos da Educacdo a Distancia no Instituto
Federal do Amapa - Campus Santana’, realizada no Mestrado Profissional em
Educacao Profissional e Tecnolégica pertencente ao Programa de Pés-Graduacao em
Educacao Profissional e Tecnoldgica e ofertado pelo Instituto Federal do Amapa.

Esse estudo resultou também na elaboracdo e aplicacdo de um Produto
Educacional em formato de Cartilha Digital, denominada “A autonomia discente na
Educacao a Distancia”, a qual além de aplicada junto aos alunos também foi avaliada
por eles.

A iniciativa por esse estudo surgiu a partir de um interesse profissional da
pesquisadora. Ele aborda aspectos relacionados a autonomia do aluno da EaD com
foco nas competéncias necessarias aos alunos dessa modalidade.

Destarte, a Dissertacdo esta estruturada em 5 secdes, sendo elas: Introducao,
secdo inicial onde se apresenta a EaD na Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT)
como teméatica norteadora deste estudo, bem como suas hipoteses e objetivos;
Referencial Tedrico: secdo onde se faz a abordagem das bases tedricas que versam
sobre a oferta da EaD pelos Institutos Federais, bem como das bases legais da EaD
no Brasil e a importancia da autonomia do aluno no ensino a distancia com base na
perspectiva da Teoria da Distancia Transacional.

A Metodologia apresenta, detalhadamente, os procedimentos metodologicos
da pesquisa, tais como, a caracterizagédo do tipo de pesquisa, local de investigagao,
participantes, critérios éticos, instrumentos e a sequéncia temporal de etapas
desenvolvidas; Analise dos dados: esta segcdo contempla os resultados da pesquisa a
partir de duas categorias de analise, A e B; Conclusdes: apresenta a sintese e a
avaliacao do estudo realizado levando em consideracao a analise do perfil dos alunos

com relagao ao seu nivel de autonomia.
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1 INTRODUCAO

Durante muito tempo o processo de ensino-aprendizagem foi desenvolvido
presencialmente, entretanto o surgimento e constante aperfeicoamento das novas
Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo (TIC) contribuiram significativamente para
0 crescimento de uma nova modalidade de ensino, denominada de Educacédo a
Distdncia (EaD). A oferta de cursos nesta modalidade vem crescendo
consideravelmente, pois ela se apresenta como alternativa as demandas
educacionais emergentes permitindo que alunos tenham acesso a estudos em
diferentes niveis de ensino, previstos na legislacdo educacional (LONGARAY, 2014).

O avancgo constante da tecnologia acompanhou o aumento da demanda e
oferta de ensino na modalidade EaD. Por sua vez, com essa crescente oferta, o aluno
da EaD merece um olhar especial, pois vivencia uma realidade educacional diferente
daquela conhecida no ensino presencial e requer deles uma nova postura, pautada
no protagonismo e em uma identidade autbnoma.

Neste contexto, € que este trabalho abordou a tematica da autonomia do aluno
da EaD na EPT. O interesse em pesquisar sobre o tema em tela surgiu a partir da
vivéncia profissional da pesquisadora na modalidade EaD, no Instituto Federal do
Amapa - Campus Santana, através da qual foram observados o alto nimero de relatos
de professores em relacdo a baixa participacdo dos alunos nas tarefas propostas
durante o processo educativo e o alto indice de evaséo nos cursos da modalidade a
distancia.

Mediante o exposto, como problematica apresenta-se as seguintes perguntas
norteadoras: os alunos dos cursos subsequentes na modalidade EaD ofertados pelo
IFAP - Campus Santana possuem o nivel de autonomia necessario a0 processo
educativo? Em que medida a instituicAo adota estratégias metodoldégicas e
ferramentas institucionais voltadas para motivar a autonomia dos alunos dos cursos
da modalidade EaD?

As hipoteses levantadas foram: os alunos ndao possuem o nivel de autonomia
necessario a EaD, visto que existe uma fragilidade na adocdo de estratégias
metodologicas e ferramentas institucionais voltadas para motivar a autonomia dos
alunos, exigindo dessa forma a necessidade de elaboragdo de uma ferramenta

institucional destinada a promover a autonomia dos alunos da EaD.
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Assim, ressalta-se que a elaboracdo de uma ferramenta destinada a promover
a autonomia dos alunos se apresenta como uma demanda institucional ao mesmo
tempo que atende a exigéncia do Mestrado Profissional (ProfEPT), visto que para que
0 curso seja concluido é exigida a elaborac&o de um produto educacional que possua
aplicabilidade imediata.

Nesse sentido, este estudo tem como objetivo geral: analisar o processo de
desenvolvimento da autonomia dos alunos dos cursos subsequentes, na modalidade
de EaD, ofertados pelo IFAP - Campus Santana, e como objetivos especificos: a)
Investigar a percepcédo dos alunos e professores da EaD em relagdo a autonomia do
aluno; b) Desenvolver um Produto Educacional (Cartilha Digital); c¢) Motivar a
construcdo da autonomia dos alunos.

Esta pesquisa justifica-se na atual conjuntura por debrucar-se sobre a
Educacdo a Distancia que, segundo Gottardi (2015), apesar de configurar uma
modalidade de ensino cuja oferta vem crescendo consideravelmente no cenario
mundial, ainda representa um grande desafio para os envolvidos no processo
educativo dessa modalidade.

Muitos autores ao discutirem sobre a EaD, sinalizam que ela merece um olhar
mais atento por todos os envolvidos no processo, para que de fato ela possa oferecer
um ensino de qualidade aos alunos. Nesse sentido, destacam-se Gottardi (2015) e
Marinho (2019) que em seus trabalhos, enfatizam o aspecto da autonomia do aluno,

e o0 colocam como principal responsavel no seu processo de aprendizagem.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo € abordada a EaD, considerando a legislacdo vigente, a oferta de
cursos nos Institutos Federais, destacando o Instituto Federal do Amapa e a

importancia da autonomia do aluno no processo de ensino-aprendizagem.

2.1 Bases legais da Educacéo a Distancia no Brasil

A EaD no Brasil passou a ter reconhecimento sob os aspectos da formalidade
por meio das legislagdes educacionais que a regulamentam como modalidade de
ensino. A exemplo, Gomes (2009) cita a Lei n® 4.024, de 20 de dezembro de 1961, a
Lei n® 5.692, de 11 de agosto de 1971 e a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996
(Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional - LDBEN) para frisar que por meio delas a
EaD saiu da informalidade e passou a ter status dotado de carater legal.

Contudo, Lobato (2016) ressalta que a nomenclatura ‘Educagéo a Distancia’ s6
passou a ser contemplada explicitamente na LDBEN n° 9.394, de 20 de dezembro de
1996, Art. 80, a qual prevé a EaD em seu bojo, e deixa a cargo do poder publico o
incentivo ao desenvolvimento de programas de EaD e o estabelecimento de
mecanismos de controle e avaliacdo dos referidos programas nas mais variadas
formas, niveis e modalidades.

A organizacéo e oferta do ensino na modalidade EaD prevista no Art. 80 da Lei
de LDBEN foram regulamentadas dois anos depois, através do Decreto n° 2.494, de
10 de fevereiro de 1998 que, posteriormente, teve seus artigos 11 e 12 alterados pelo
Decreto n° 2.561, de 27 de abril de 1998. Através do Decreto n° 5.622, de 19 de
dezembro de 2005 esses dois dispositivos legais foram revogados.

Todos esses dispositivos que regulamentavam a oferta do ensino em EaD
foram revogados pelo Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, que esta em vigéncia

e regulamenta o Art. 80 da LDBEN. Para fins deste decreto:

Considera-se educacdo a distancia a modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagdgico nos processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacéo e comunicacéo,
com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e tempos
diversos. (BRASIL, 2017).
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Nos termos do referido decreto tanto a educacao superior quanto a educacao
basica poderéo ser ofertadas na modalidade a distancia, no entanto faz-se necessario
observar as condicdes de acessibilidade e as normas em vigor que estabelecem as
diretrizes para a criagdo, organizacao e oferta dessa modalidade, conforme previsto

nos Arts. 2°, 3° e 4°:

Art. 2° A educacao basica e a educacdo superior poderdo ser ofertadas na
modalidade a distancia nos termos deste Decreto, observadas as condi¢cdes
de acessibilidade que devem ser asseguradas nos espagos € meios
utilizados.

Art. 3° A criacdo, a organizacdo, a oferta e o desenvolvimento de cursos a
distdncia observardo a legislacdo em vigor e as normas especificas
expedidas pelo Ministério da Educacéo.

Art. 4° As atividades presenciais, como tutorias, avaliacdes, estagios, préaticas
profissionais e de laboratério e defesa de trabalhos, previstas nos projetos
pedagogicos ou de desenvolvimento da instituicdo de ensino e do curso,
serdo realizadas na sede da instituicdo de ensino, nos polos de educacéo a
distancia ou em ambiente profissional, conforme as Diretrizes Curriculares
Nacionais. (BRASIL, 2017).

Contudo, aléem da observancia dos aspectos legais que regulamentam a
organizacdo e oferta da EaD, para que esta modalidade ofereca um ensino de
gualidade faz-se necessario também observar outros aspectos, como por exemplo, a
estrutura fisica das instituicdes de ensino, a formacao de professores, o perfil dos
alunos pertencentes a essa modalidade de ensino, dentre outros.

Nesse sentido, Gottardi (2015) ressalta que a EaD ainda se apresenta como
um desafio tanto para profissionais da educacdo quanto para alunos, e para supera-
lo deve-se ampliar a quantidade de pesquisas, bem como buscar promover constantes
reflexdes de todos os envolvidos no processo educativo para que a aprendizagem do

aluno ocorra de forma autdénoma e disciplinada.

2.2 Os Institutos Federais e a oferta de Educacéao a Distancia

Os Institutos Federais séo instituicbes que compdem a Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica e ofertam Educacdo Basica,
Profissional e Superior. Foram criados com a finalidade de fomentar o
desenvolvimento local, regional e nacional, conforme estabelece o Art. 6 da Lei n°
11.892, de 29 de dezembro de 2008:
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Art. 6° Os Institutos Federais tém por finalidades e caracteristicas:

| - ofertar educacéo profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacdo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional;

Il - desenvolver a educagdo profissional e tecnoldégica como processo
educativo e investigativo de geracdo e adaptacdo de solugbes técnicas e
tecnolégicas as demandas sociais e peculiaridades regionais. (BRASIL,
2008).

Para Frigotto (2018, p. 152), os Institutos Federais sao “instituicées unicas”,
pois oferecem um ensino verticalizado, com oferta “desde a educacgéao basica até a
pos-graduagao, com ramificagcdes nas modalidades presentes” como a Educacgéo de
Jovens e Adultos, Educacdo a Distancia e Formacéao Inicial e Continuada, com
destaque para a Educacdo a Distancia, devido sua expansao no contexto educacional

nos ultimos anos. Sobre essa expansao Gottardi (2015, p. 110) coloca que:

Isso é compreendido ao se analisarem novas demandas politicas e sociais,
frente as necessidades e exigéncias de continuo aperfeicoamento
profissional no mercado de trabalho. No ambito tecnol6gico, inovacdes
possibilitam novas situacdes de aprendizagem; no ambito pedagogico, EaD,
como modalidade flexivel, corresponde ao paradigma da autoformacéo,
sendo alternativa viavel de conhecimentos e aprendizagem no atual contexto
educacional.

Essa modalidade de ensino, ao mesmo tempo que vem se expandindo no
contexto educacional, carece de reflexdes, debates e estudos mais aprofundados,
pois ainda é vista por muitos como um grande desafio a ser superado.

Vérios estudos tém trazido contribui¢cGes sobre a EaD nas Instituicdes Federais,
dentre eles, cita-se o estudo de Westermann (2010), que investiga os fatores que
influenciam a presenca ou a auséncia de um comportamento autbnomo no estudo de
violdo, em alunos do curso de Licenciatura em Musica da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS). Os resultados apontam para a capacidade de reflexdo sobre
a propria producdo enquanto alunos de violdo, como sendo o principal fator que
influencia a autonomia desses alunos.

Westermann (2010) traz consideracdes importantes sobre a construcdo da
identidade do aluno dessa modalidade. O autor enfatiza que essa constru¢ao engloba
varios aspectos a serem desenvolvidos, dentre eles, destaca-se a autonomia. Para
ele, essa construcdo da identidade é um processo longo que requer maturacao

cognitiva do sujeito e esta intrinsecamente ligado as relacdes sociais estabelecidas.
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Portanto, a construcdo de uma identidade autdbnoma configura-se como uma
necessidade social, neste caso, voltada para a formac¢ao do aluno.

Outro estudo sobre a autonomia do aluno da EaD é o realizado por Jacobsen
et al. (2011), que buscou analisar como o Curso de Administracdo a Distancia da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) administra a autonomia conferida ao
seu alunado em funcao das caracteristicas inerentes a tal modalidade de ensino. Foi
constatado que o curso apresenta resultados favoraveis na implementacdo da
aprendizagem independente, porém também apresenta fragilidades comportamentais
e tecnoldgicas que afetam a autonomia do aluno.

Quando se trata da EaD especificamente em Institutos Federais, também é
possivel identificar diversos estudos como, por exemplo, o de Senter e Raymundo
(2018), que apontam diversas dificuldades para a oferta de cursos na modalidade EaD
no Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), dentre elas estdo a elaboracéo de
materiais didaticos adequados, a falta de capacitagdo dos profissionais que atuam
nessa modalidade e falta de clareza nas orienta¢c0es para a estruturacdo de projetos
pedagdgicos dos cursos.

Outro estudo que aponta as contradicdes da EaD em Institutos Federais é o de
Formiga et al. (2017). Nesse, as autoras discutem a oferta de cursos de EaD no
Instituto Federal da Paraiba (IFPB) e demonstram que ainda ha fragilidades em seu
processo de consolidacéo. Diante disso, o IFPB tem proposto uma formag¢&o docente
de qualidade para essa modalidade.

Ja Lobato (2016) analisou as estratégias metodologicas de ensino-
aprendizagem na EaD, ofertada pelo IFAP e constatou que as estratégias
metodolégicas adotadas foram as mesmas comumente utilizadas no ensino
presencial e que havia a necessidade de um replanejamento de tais estratégias de
ensino-aprendizagem para que elas se tornassem adequadas a EaD.

No estado do Amapa, o IFAP passou a ofertar cursos na modalidade EaD a
partir do ano de 2012, por meio de uma parceria com o governo do estado,
demandante das vagas para 0s cursos técnicos em Infraestrutura Escolar e
Alimentacdo Escolar pertencentes ao Programa de Formac&o Inicial em Servico dos
Profissionais da Educacdo Basica dos Sistemas de Ensino Publico

(PROFUNCIONARIOY), cujo polo de apoio estava localizado no Campus Macapa.

! Programa indutor da formacéo de profissionais da educagéo basica que trabalham em escolas e
orgdos das redes publicas de ensino.
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No ano de 2013, o IFAP comecou a ofertar cursos técnicos subsequentes da
Rede e-Tec Brasil?, e contou com a abertura de mais um polo, desta vez no Campus
Laranjal do Jari. Os cursos ofertados foram Informatica para Internet, Manutencéo e
Suporte de Informética, Seguranca do Trabalho e Servigos Publicos. No ano de 2014,
houve a abertura de trés novos polos nos municipios de Santana, Tartarugalzinho e
Cutias do Araguari, onde foram ofertados cursos do PROFUNCIONARIO.

Em 2015, a expansédo da Rede EaD do IFAP continuou, com a inauguracgao de
um polo no Campus Porto Grande, ofertando cursos de Técnhico em Seguranca do
Trabalho e cursos do PROFUNCIONARIO, com a Prefeitura do municipio de Porto
Grande sendo a demandante. Nesse mesmo ano o polo Santana ofertou 0os cursos
Técnicos em Meio Ambiente, Financas Publicas, Servigos Juridicos, Servigos Publicos
e Contabilidade.

Em 2016, o Instituto Federal do Amapa passou a ofertar cursos ha modalidade
EaD de forma institucionalizada, sendo inicialmente no Centro de Referéncia de Pedra
Branca do Amapari, e posteriormente nos outros Campi. Atualmente, 0s cursos
institucionais EaD do IFAP sdo cursos Técnicos de Nivel Médio, na forma
subsequente, sendo ofertados em quatro municipios do estado do Amapa, com 0s
seguintes cursos: Campus Santana - Financas e Informatica; Campus Porto Grande -
Agronegocio; Campus Laranjal do Jari - Informética e Meio Ambiente; e Centro de

Referéncia de Pedra Branca do Amapari - Administracdo e Controle Ambiental.

2.3 A autonomia do aluno da EaD na perspectiva da Teoria da Distancia

Transacional

Para tratar do termo ‘Autonomia’, é salutar tecer algumas consideragdes sobre
sua origem e seu conceito. Com base em seu aspecto etimoldgico, constata-se que a
palavra autonomia advém das palavras gregas auro = auto — que significa ‘préprio’ -
e vouog¢ = nomos — que significa ‘lei’ ou ‘norma’. Portanto, ao contextualizar o referido
termo, entende-se que ele se refere a capacidade do sujeito (neste caso, o aluno) de
se organizar, tomar decisdes e seguir normas voltadas para a construcdo de seus
conhecimentos (SCHUTZ, 2010).

2 Iniciativa estratégica da Secretaria de Educac&o Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacdo
(Setec/MEC), cuja finalidade € desenvolver a Educagéo Profissional e Tecnolégica na modalidade da
Educacéo a Distancia.
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Na concepcédo de Moore (1993), a autonomia do aluno no contexto da EaD
consiste em um dos elementos que devem ser levados em consideragao no processo
educativo da EaD. Esse autor, em sua Teoria da Distancia Transacional, destaca que
guando ha a separacdo fisica entre professores e alunos, surge um espaco
psicolégico e comunicacional denominado distancia transacional.

Segundo essa teoria, para que os resultados de aprendizagem na modalidade
EaD sejam maximizados, é necessario minimizar a distancia transacional. De acordo
com Moore (1993), ha trés variaveis que influenciam diretamente na extensdo da
distancia transacional e, portanto, devem ser trabalhadas juntas para minimiza-la e
proporcionar a aprendizagem: Didlogo, Estrutura do programa de ensino e Autonomia
do aluno.

O Dialogo consiste em um caso de intera¢do entre aluno e professor em uma
perspectiva mais ampla, entendido também como uma interacdo entre o aluno e a
instituicdo. Para que essa interagc&o ocorra sdo necessarias condi¢cdes que propiciem
o didlogo, dentre elas, pode-se citar, por exemplo, a quantidade adequada de alunos
por professor/turma. Entende-se entdo que quanto maior o didlogo, menor sera a
distancia transacional nesse processo.

A Estrutura do programa de ensino refere-se ao nivel de flexibilidade ou rigidez
de seu projeto quanto aos seus objetivos pedagdgicos, estratégias e metodologias.
Quanto mais estruturado é o programa, mais rigido ele é e menos dialogo ele
proporciona, pois suas a¢des sao rigidamente planejadas, restando pouco espaco
para didlogo com os alunos. Ja quando o programa possui uma estrutura flexivel,
abre-se espaco para o didlogo e participacdo do aluno, que pode, inclusive, apontar
ao professor a necessidade de redefinicdo de seus objetivos, estratégias e métodos
utilizados por ele.

A Autonomia do aluno é a medida pela qual ele determina seus objetivos, suas
decisfes, seu ritmo e suas experiéncias de aprendizagem. Compreende-se entdo que
essa autonomia esta diretamente relacionada com a distancia, ou seja, quanto maior
for a distancia entre aluno e professor, maior sera o nivel de exigéncia em relacéo a
autonomia do aluno. Sendo assim, quanto maior a distancia transacional, mais
elevado devera ser o nivel de autonomia do aluno.

Nesse sentido, Gottardi (2015) defende que, para que a aprendizagem se

concretize na EaD, o aluno deve se conscientizar da responsabilidade a ser assumida
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por ele na sua aprendizagem e, a partir dai, adotar uma postura mais compromissada

e disciplinada no processo educativo. Nesse sentido, o autor defende que:

Devido a flexibilidade de tempo e espaco, nessa modalidade, alunos
necessitam empenhar-se disciplinadamente na definicdo de horarios fixos de
estudo em casa e/ou no trabalho, sendo-lhes disponibilizado um sistema de
recursos materiais, tecnoldgicos e pedagoégicos, a fim de proporcionar
suporte nos estudos. Como na modalidade ocorre distanciamento fisico entre
professor e aluno, é preciso automotivacéo e disciplina, além de incentivo e
investimento de professores e tutores. (GOTTARDI, 2015, p. 110-111).

Neste processo, entende-se que o aluno é o grande participante, pois deve
construir seus conhecimentos em um ritmo préprio de aprendizagem e de modo
autbnomo. No entanto, a eficiéncia da modalidade EaD envolve também os
profissionais da educacéo e as metodologias e ferramentas tecnologicas utilizadas
(MARINHO, 2019).

Sobre a autonomia, Freire (2002) salienta que ela ndo € nata ao sujeito, mas
sim é construida de maneira processual de acordo com a vivéncia e com as
necessidades reais do individuo. Portanto, no contexto da EaD, €& de extrema
importancia que as metodologias, estratégias e ferramentas de ensino possibilitem a
construcdo da autonomia necessaria ao processo de formacédo do aluno.

Para Serafini (2012), além da responsabilidade do aluno em sua propria
formacdo, deve-se atentar também para a formacéo de profissionais que atuam

diretamente com a Educacéo a Distancia. Ela enfatiza que & necessario:

[...] o aluno ser assessorado por uma equipe capacitada, com professores,
tutores e todos os envolvidos bem preparados para realizarem a mediacao
no processo ensino e aprendizagem [...] essa equipe tenha, em sua
formacgé&o, o conhecimento da pedagogia e inclusive do estudo de adultos, do
uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo em favor da educacéo, ou
seja, de como o aluno aprende e de como as midias podem corroborar para
a construgdo da aprendizagem autbnoma em EaD. (SERAFINI, 2012, p. 46).

Em consenso com Serafini (2012), Longaray (2014) acrescenta que os alunos
da EaD representam um publico heterogéneo, por isso os profissionais que atuam
nessa modalidade devem identificar suas caracteristicas para, a partir dai, tracar
estratégias que favorecam a constru¢cdo da autonomia e criar mecanismos mais

efetivos de mediacao da aprendizagem.
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3 METODOLOGIA

Nesta secdo séo apresentados os procedimentos metodologicos da pesquisa,
descrevendo-se a caracterizacdo, o local de investigacao, os participantes, 0s critérios

éticos, os instrumentos e a sequéncia temporal de etapas desenvolvidas.

3.1 Caracterizacdo da pesquisa

Quanto a natureza, a pesquisa € do tipo Aplicada, pois dirige-se a solu¢do de
determinada problematica através da aplicagdo pratica da ciéncia (APPOLINARIO,
2011).

Adotou-se a abordagem Quali-quantitativa que, segundo Goode e Hatt (1979),
contrapde-se a dicotomia entre quantidade e qualidade. Para Gatti (2002), quantidade
e qualidade néo se dissociam totalmente em uma pesquisa. Ja Flick (2004), a define
como uma abordagem mista que combina os aspectos qualitativos e quantitativos e
fornece um quadro mais amplo sobre o fendmeno estudado.

Bignard (2003) coloca que, na abordagem mista, 0 aspecto quantitativo tem a
finalidade de auxiliar no planejamento de agcdes coletivas e produz resultados
passiveis de generalizacbes e as qualitativas mergulham com profundidade nos
fendmenos, considerando as particularidades do objeto de investigacao.

A pesquisa caracterizou-se como exploratéria por intermédio da aplicacdo de
guestionario aos participantes. Para Gil (2007), a pesquisa exploratéria proporciona
maior familiaridade com a problematica pesquisada e a torna mais explicita.

Adotou-se ainda o Estudo de Caso, por permitir uma investigagao aprofundada
e a compreensdo do fenbmeno estudado a partir da observacdo de uma realidade
especifica. Nesse sentido, Macedo (2006, p. 90) afirma que “o estudo de caso tem

como preocupacgao principal compreender uma instancia singular, especial”.
3.2 Local da pesquisa
Esta pesquisa teve como locus o Instituto Federal do Amapa - Campus

Santana, instituido pela Portaria do Gabinete do Ministério da Educagéo, n° 27, de 21

de janeiro de 2015, publicada no DOU n° 15, de 22 de janeiro do mesmo ano.
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A escolha do locus da pesquisa se deu pelo fato de ser o local de atuacao
profissional da pesquisadora, e em vista disso possibilitou conhecer com mais
propriedade o perfil do aluno da EaD atendido por ela, além de contribuir com o

processo educativo.

3.3 Participantes da pesquisa

Segundo Babbie (2003), o universo da pesquisa € agregacdo tedrica e
hipotética de todos os elementos definidos em um levantamento. E a populagdo a ser
pesquisada, segundo Barbetta (2002), diz respeito a um conjunto de pessoas que tém
caracteristicas em comum, em que se busca investigar as informacdes especificas
dessas pessoas.

Nessa ideia, 0 universo da pesquisa foram os alunos matriculados nos cursos
Técnicos de Nivel Médio, Subsequente na modalidade EaD, e professores que
atuaram nesses cursos, ofertados no IFAP - Campus Santana, sendo a populacao-
alvo, aguela que se encontrava ativa durante o 3° (Ultimo) Médulo de cada curso.

Apo6s consulta a informacgdes contidas no Sistema Académico/lFAP, foi
constatada uma populacéo 11 alunos matriculados no Curso em Financas e 19 alunos
matriculados no Curso em Informatica, totalizando 30 alunos registrados como
cursistas na instituicdo. Quanto aos professores que ministrariam as aulas no 3°
Maodulo, totalizavam seis docentes, sendo trés em cada curso.

A priori decidiu-se pela realizacdo do Censo, visto que a totalidade era
alcancavel de ser realizado dentro do periodo estabelecido para o 3° médulo, embora
nao se tivesse a certeza da participacao efetiva de todos os alunos e professores,
visto que a adeséo se daria de forma voluntaria, obedecendo ao preconizado quando
se realiza pesquisa envolvendo seres humanos.

Segundo Gil (2008), essa forma de néo definicdo do numero de sujeitos é
chamada de amostragem por acessibilidade ou conveniéncia e tem validade cientifica.
A opcéo pelo uso desse tipo de amostragem nado-probabilistica — acessibilidade ou
conveniéncia — justifica-se ndo sé por nado delimitar um namero especifico de
participantes, como também por permitir que uma amostra da populagcédo que esteja
disposta a participar, voluntariamente, possa fazer parte da pesquisa.

A escolha por estes participantes se deu mediante a importancia do papel de

cada um para a percepcéao e construcdo do nivel da autonomia na EaD. A escolha
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dos alunos da EaD como publico-alvo se deu em funcéo do alto nimero de relatos de
professores em relacao a baixa participacdo dos alunos nas tarefas propostas durante
0 processo educativo e o alto indice de evasao nos cursos da modalidade a distancia.

A coleta de dados ocorreu de 18/12/2020 a 14/01/2021, dentro do periodo de
realizacdo do 3° Moddulo dos cursos de Financas e Informatica (26/10/2020 a
06/03/2021), e participaram de forma efetiva 4 alunos do 3° médulo do curso de
Finangas e 10 alunos do 3° médulo do curso de Informatica, totalizando 14 alunos, e
3 professores que atuaram no 3° modulo de cada curso, totalizando 6 professores,
perfazendo um total de 46,67% do universo dos alunos e 100% do universo dos
professores do 3° Modulo.

O planejamento inicial da realizacdo do censo ndo p6de se concretizar tendo
em vista que Vvarios alunos se evadiram por causas diversas e ainda aqueles que néo
aceitaram participar da investigagdo. Mas quanto a isso, Minayo (2014) aponta que a
amostragem boa € aquela que possibilita a totalidade do problema investigado em
suas multiplas dimens@es, e como a “populagao amostrada” foi constituida de fragdes
desses atores do universo da investigacao, foi sim possivel ter um panorama dessa

realidade.

3.4 Critérios éticos

A pesquisa desenvolveu-se conforme os principios éticos estabelecidos na
Resolucédo n° 466, de 12 de dezembro de 2012, e na Resolug¢éo n° 510, de 07 de abril
de 2016, ambas do Conselho Nacional de Saude.

A priori, encaminhou-se termo de autorizacdo a instituicdo onde pretendia-se
realizar a pesquisa a fim de se obter a Carta de Anuéncia (Anexo A). Posteriormente,
o Projeto de Pesquisa foi cadastrado na Plataforma Brasil® e submetido a apreciacéo
do Comité de Etica em Pesquisa - CEP. ApOs a emissdo do parecer de aprovacao
pelo Comité de Etica (Anexo B), apresentou-se o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido - TCLE (Apéndices A e B) aos participantes e iniciou-se a coleta dos

dados.

3 Sistema oficial de lancamento de pesquisas para anélise e monitoramento do Sistema
CEP/CONEP.
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3.5 Demonstracao dos instrumentos de pesquisa

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi o questionario
semiestruturado (Apéndices C e D) via Google Forms?, pois permitiu interpretar os
discursos e mensurar as informacdes coletadas. Ap6s a aplicacdo do produto
educacional, aplicou-se um questionario simplificado via Google Forms (Apéndice E)
aos alunos, por meio do qual obteve-se o feedback destes acerca do produto.

As perguntas inseridas nos questionarios dos professores e alunos sao
autorais, portanto, ndo séo adaptacdes de questionarios de outros pesquisadores, e
foram criadas com base nos relatos feitos por professores e alunos da EaD a
pesquisadora (Quadro 1), durante seu exercicio profissional, servindo como pontos
norteadores para a elaboracédo dos questionarios.

A técnica utilizada para analisar os dados foi a Analise de Conteudo, que
permitiu descrever, mensurar e interpretar o conteudo coletado. Para maior
sistematizacdo e compreensao dos resultados, optou-se por trabalhar a tabulacao dos
dados em duas categorias de andlises: Categoria A: percepcdes dos professores em
relacdo ao nivel de autonomia dos alunos; Categoria B: percepcdes dos alunos em

relacdo ao seu nivel de autonomia na EaD.

Quadro 1 — Relatos de professores e alunos sobre o0 processo ensino-aprendizagem da EaD/IFAP

Publico-alvo Relatos

Muitos alunos parecem néao possuir o perfil necessario a EaD.

Alguns alunos néo realizam as atividades propostas.

A maioria dos alunos n&o possuem autonomia requerida ao aluno

Professores
da EaD.
Necessidade de adotar estratégias para tentar motivar o
desenvolvimento da autonomia de seus alunos.
Dificuldade de organizar os horarios de estudo.
AlUnos Dificuldade de adotar estratégias para organizacao dos estudos.

Falta de habilidade com o ambiente virtual de aprendizagem.

Falta de autodisciplina para realizar as atividades.

Fonte: Elaborado pela Autora (2021).

4 Ferramenta de gerenciamento de pesquisas, lancada pela empresa Google, que permite ao usuario
criar formularios para a coleta de informagdes.
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O tratamento dos dados foi realizado através de graficos, que contemplaram os

aspectos quantitativos e deram clareza na exposi¢cdo do conteddo em analise.

3.6 Etapas da pesquisa

No Quadro 2, sdo descritas as etapas do desenvolvimento da pesquisa.

Quadro 2 - Etapas do desenvolvimento da Pesquisa

Etapas

Acoes

1. Revisdo da Literatura

Levantamento bibliogréfico e atividades de leituras

2. Elaboragdo do Projeto de

Pesquisa

Elaboracéo do projeto e instrumentos de pesquisa

3. Exame de Qualificagao

Apresentacao do projeto de Pesquisa em Exame de

Qualificagao

4. Submissdao ao Comité de
Etica

Submisséo do Projeto de Pesquisa ao Comité de

Etica por meio da Plataforma Brasil

5. Coleta de dados

Aplicacao dos questionarios de pesquisa

6. Tratamento e analise de

dados

Tratamento e andlise dos dados obtidos através

dos questionarios

7. Elaboragdo do Produto

Educacional

Elaboragdo da Cartilha Digital ‘A autonomia
discente na Educacdo a Distancia’, como Produto

Educacional

8. Aplicagdo do Produto

Educacional

Disponibilizagc&o da Cartilha Digital aos alunos

9. Coleta de Feedback

Aplicagdo do questionario sobre o produto

educacional

10. Redacao da Dissertacao

Redacdo da Dissertacdo apds tratamento dos

dados e aplicacdo do produto educacional

11. Defesa de Dissertagao

Defesa da Dissertacéo diante de Banca Avaliadora

Fonte: Elaborado pela Autora (2021).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secdo contempla os resultados da pesquisa. Trabalhou-se a andlise dos
dados em duas categorias, A e B. Desta forma, a Categoria A contempla a andlise
sobre as percepcdes dos professores, e a Categoria B contempla a analise sobre as

percepcdes dos alunos.

4.1 Percepgdes dos professores e alunos em relagdo a autonomia do aluno da
EaD

O processo educativo da Educacdo a Distancia ocorre mediante a interacado de
diversos atores, cada um deles exercendo um papel e nivel de protagonismo
diferentes. Dentre esses atores, destaca-se, inicialmente, o professor.

Dada sua importancia no processo de ensino-aprendizagem, buscou-se
investigar alguns aspectos relacionados a sua atuacdo na EaD. Um desses aspectos
diz respeito as dificuldades enfrentadas por ele no exercicio da docéncia nessa
modalidade. Buscou-se entdo explorar esse aspecto através do seguinte
guestionamento: ‘Qual(is) dificuldade(s) vocé enfrenta em sua pratica docente na
Educacgéao a Distancia?’. Ao responder, o professor tinha a possibilidade de marcar
mais de uma alternativa e/ou citar outra dificuldade enfrentada por ele.

No Gréfico 1, é demonstrado que as trés dificuldades apresentadas no
guestionario de pesquisa foram assinaladas pelos professores. Isto € comum, levando
em consideragdo que o processo educativo envolve muitas variaveis e um certo nivel
de complexidade, o que pode resultar em dificuldades ao longo desse processo. No
entanto, é importante ressaltar que todos os seis professores pesquisados sinalizaram
como dificuldade o fato de que muitos alunos ndo possuem o perfil para estudar na
EaD.

A EaD exige uma nova postura tanto dos professores quanto dos alunos no
sentido de revisar as concepcdes tradicionais desses atores. Se por um lado, o perfil
daquele professor visto como o detentor do conhecimento ndo se encaixa mais no
processo educativo, por outro, o perfil daquele aluno passivo também néo.

Segundo Dias e Leite (2019, p. 43), o perfil que a modalidade requer € aquele
gue pressupde o fim da passividade, que, por sua vez, viabiliza “a construg&o de sua

autoformacao e de sua autonomia no processo de aprendizagem”. A escola assume
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o papel de instituicdo sistematizadora da aprendizagem, no entanto, para que essa
aprendizagem realmente aconteca é imprescindivel que os alunos possuam um perfil

mais autdnomo frente ao processo educativo.

Gréfico 1 - Dificuldades enfrentadas pelos professores na EaD
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Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.

No entanto, néo é suficiente que apenas o professor e os demais profissionais
envolvidos na modalidade EaD reconhegcam a importancia do perfil autbnomo dos
alunos, é salutar que o préprio aluno também reconheca essa importancia e, a partir
dai, adote uma postura que contribua com o desenvolvimento de sua autonomia. Essa
necessidade se da em face das particularidades dessa modalidade de ensino, que em
muitos aspectos se difere da modalidade presencial.

Nessa perspectiva, Behar e Silva (2012) afirmam que o desenvolvimento ou a
construcdo do perfil autbnomo do aluno da Educacéo a Distancia pressupde que eles
se apropriem de um conjunto de competéncias necessarias ao processo de ensino-
aprendizagem.

Assim, outro aspecto relevante investigado junto aos professores diz respeito
as competéncias necessarias ao aluno da EaD. Nesse sentido, aos professores foi
direcionada a seguinte indagacdo: ‘Em sua concepg¢do, quais as competéncias
necessarias ao perfil do aluno EaD?’. Ao responder essa questdo, o professor tinha a
possibilidade de marcar mais de uma alternativa e/ou citar outra competéncia além

das descritas nas alternativas.
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No Grafico 2, € apontado que os professores entrevistados consideram que
todas as competéncias descritas sdo necessérias ao perfil do aluno da EaD. Dentre
as competéncias citadas, destaca-se a “organizagao e administragédo do tempo” como

a mais relevante, visto que todos os professores sinalizaram essa opgao.

Gréfico 2 - Concepcdes dos professores sobre as competéncias necessarias ao aluno da
EaD
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Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.

Também se investigaram as concepcdes acerca dessas competéncias junto
aos alunos através do seguinte questionamento: ‘Em sua concepgado, quais as
competéncias necessarias ao perfil do aluno EaD?"

No Grafico 3, € demonstrado que, na concepg¢do dos alunos entrevistados,
todas as competéncias descritas sdo necessarias ao perfil do aluno da EaD. Dentre
as gque foram citadas, destaca-se a “organizagao e administragcdo do tempo” como a
mais relevante, visto que todos os alunos sinalizaram essa opcdo. Além das
competéncias descritas no questionario, foram acrescentadas por dois participantes
outras competéncias necessérias, que foram: aluno 1: Foco no desejo de concluir e
autodisciplina; aluno 12: Comunicagéo e planejamento.

No contexto da Educagdo a Distancia, Behar e Silva (2012) definem as
competéncias necessarias ao perfil do aluno como um conjunto de conhecimentos,
habilidades e atitudes voltadas para o contexto dessa modalidade. Assim, para ser

aluno na EaD, sdo necessarias competéncias especificas que permitam ao aluno
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obter éxito em sua aprendizagem. No entanto, € valido ressaltar que o
desenvolvimento dessas competéncias estara diretamente relacionado a experiéncia
individual do aluno, a sua formacgado psicolOgica, cognitiva e afetiva, bem como a

realidade vivenciada por ele.

Gréfico 3 - Concepcdes dos alunos sobre as competéncias necessérias ao aluno da EaD
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Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.

A competéncia “organizagdo e administragdo do tempo”, por ter sido a mais
citada, tanto pelos professores quanto pelos alunos pesquisados, reflete o
reconhecimento de sua importancia no processo educativo na EaD. Ela pauta-se no
planejamento e cumprimento de uma agenda estabelecida pelo proprio aluno no
sentido de realizar a gestdo de suas atividades a partir do estabelecimento de
prioridades e prazos.

E importante observar que nem todas as competéncias citadas nos
guestionarios de pesquisa foram consideradas necessarias por parte dos
participantes. No entanto, é valido ressaltar também que outras competéncias, além
daquelas descritas no questionario, foram apontadas pelos alunos 1 e 12. Isto se
apresenta como algo positivo, pois demonstra que estes alunos reconhecem que 0
ensino a distancia exige conhecimentos, habilidades e atitudes diferentes daquelas
requeridas na modalidade presencial, apresentando-se como essencial aos alunos

gue participam do ensino a distancia.
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Os cursos a distancia, exigem do aluno multiplas competéncias, dentre elas,
destacam-se: Organizacdo, Administracédo do tempo, Automotivacao, Fluéncia digital,
Presencialidade virtual, Autonomia, Trabalho em equipe, Planejamento, Reflexao,
Comunicacédo, Autoavaliacdo e Flexibilidade. Dentre essas competéncias, considera-
se que a Autonomia € o suporte a todas as outras (BEHAR; SILVA, 2012).

Com o intuito de investigar a respeito da autonomia do aluno na EaD,
pesquisou-se junto aos professores e alunos alguns aspectos relacionados a ela.
Sobre o processo de desenvolvimento do nivel de autonomia do aluno, os professores
responderam a seguinte pergunta: ‘Considera que, na qualidade de facilitador da
aprendizagem, vocé pode de alguma maneira motivar o desenvolvimento do nivel de
autonomia de seus alunos?’ Os resultados demonstraram que todos os professores
pesquisados consideram que cabe a ele a tarefa de motivar a autonomia de seus
alunos na EaD.

Sobre esse mesmo aspecto perguntou-se aos alunos: ‘Vocé considera que o
professor, na qualidade de facilitador da aprendizagem, pode de alguma maneira
motivar o desenvolvimento do nivel de autonomia de seus alunos?’

Dos 14 alunos pesquisados, 11 (78,57%) tém a concepc¢édo de que o professor
pode de alguma maneira contribuir com o desenvolvimento de sua autonomia, porém
consideram que nao cabe ao professor essatarefa, embora 3 alunos (21,43%) tenham
respondido que consideram que cabe ao professor essa tarefa.

Naconcepcéo de Freire (2002), a autonomia de um aluno n&o acontece de uma
hora para outra, ela € resultado de um processo de amadurecimento e de formacéao
de identidade. Nessa perspectiva, faz-se necessario que a pedagogia da autonomia
esteja centrada em experiéncias que visem desenvolver a capacidade de tomada de
decisdo do aluno e que esta, por sua vez, esteja pautada na responsabilidade e na
liberdade.

Essas experiéncias mencionadas anteriormente podem ser construidas pelas
vivéncias anteriores ao ingresso dos alunos em um curso a distancia, mas também
podem ser proporcionadas pela prépria instituicdo de ensino através dos profissionais
envolvidos na modalidade EaD, tais como, coordenadores de curso, pedagogos,
técnicos em assuntos educacionais, professores, dentre outros que atuam
diretamente na area do ensino dentro da institui¢do.

Na concepcdo de Serafini (2012), para que isso seja possivel, a equipe

multiprofissional que atende aos alunos da EaD deve ser capacitada, ou seja, deve
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ter formacdo especifica sobre as particularidades dessa modalidade para que
contribua com o desenvolvimento da autonomia dos alunos. Dentre esses
profissionais, Dias e Leite (2019, p. 72) destacam o papel do professor, pois cabe a

ele:

[...] decidir seu grau de envolvimento e interacdo nas diversas atividades e
contextos de comunicacao em rede, optando, por exemplo, por se excluir de
discussdes e dando mais liberdade para os alunos ou, por outro lado,
mantendo uma forte presenca na conversagdo para corrigir, informar,
convidar os alunos a participarem.

Assim, percebe-se a relevancia do papel de todos os profissionais da educacao
gue atendem a este publico, sobretudo do professor, pois cabe a ele ressignificar seu
fazer pedagogico a partir do planejamento dos procedimentos metodologicos de sua
disciplina, e selecionar estratégias e ferramentas a serem utilizadas no processo de
ensino-aprendizagem que visem proporcionar a aprendizagem e elevar o nivel de
autonomia de seus alunos, simultaneamente.

Dada a importancia do professor no processo de desenvolvimento da
autonomia de seus alunos, foi perguntado aos professores participantes se eles
utilizam estratégias metodoldgicas que visam desenvolver a autonomia de seus
alunos. Dos seis professores pesquisados, cinco (83,33%) responderam que adotam
estratégias que visam desenvolver a autonomia de seus alunos. As respostas

disponibilizadas por esses professores podem ser visualizadas no Quadro 3.

Quadro 3 - Estratégias metodoldgicas utilizadas pelos professores

Identificacao Estratégias metodoldgicas
Professor 1 Desenvolvimento de artigos para publicagéo
Professor 2 Atividades que visam melhor autonomia do aluno

Diferentes tipos de exercicios e avalia¢gfes; atendimento em
diversos meios digitais; resolucéo de problemas

Professor 4

Sempre busco trabalhar atividades na qual o discente tem
gue produzir algo interativo e compartilhar com os colegas,
seja a producéao textual ou um trabalho mais dindmico como
um video-tutorial

Professor 5

Professor 6 Participacéo ativa

Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.
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Um ponto a ser esclarecido foi o fato de que os Professores 1, 5 e parcialmente
Professor 4, apresentaram como resposta algumas estratégias de ensino e ndo acdes
gue estejam ligadas efetivamente ao desenvolvimento da autonomia do aluno da EaD. Ja
os Professores 2 e 6 foram evasivos em responder, demonstrando que possivelmente
nao estejam cientes de seu papel em relacdo as estratégias para o desenvolvimento da
autonomia dos alunos.

A atuacao dos professores na EaD exige reflexfes acerca do seu papel frente
a essa modalidade, isto porque o cenario da EaD implica um novo contexto de atuacao
em virtude dos desafios de se atender alunos com um perfil diferente daquele atendido
no ensino presencial, pela exigéncia maior da capacidade técnica de manuseio das
tecnologias e por exigir uma metodologia de ensino que possibilite quebrar o
paradigma da educacdo tradicional.

Dias e Leite (2019) alertam que as instituicbes ofertantes de cursos na EaD
devem tomar cuidado para nao incorrerem no erro de continuar executando a
educacéo tradicional por meio de uma outra modalidade de ensino (a EaD). Assim, é
necessario nao apenas romper com as barreiras fisicas e geogréficas, mas também,
modificar a maneira de conceber o processo de ensino-aprendizagem e os perfis de
alunos e professores nesse novo contexto educacional.

Quando se trata mais especificamente da redefinicdo do perfil do professor, é
necessario compreender que sua atuacdo profissional deve contemplar um
planejamento pedagodgico que pretenda desenvolver a autonomia e,
consequentemente, melhorar a aprendizagem do aluno. Para que essa aprendizagem
autdbnoma se concretize é indispensavel a adocdo de ferramentas e estratégias
educativas que visem esses objetivos.

Sobre essa aprendizagem autébnoma, Belloni (2015) afirma que o enfoque do
processo educativo sai do ensinante e vai para o aprendente, ou seja, deixa de
centrar-se no professor e passa a centrar-se no aluno. Nesse sentido, Dias e Leite
(2019) destacam que educar a distancia € uma tarefa complexa e que em meio a ela
o professor deve motivar o desenvolvimento da autonomia de seus alunos, pois esta
tarefa também é uma acédo educativa.

Desse modo, é importante que o professor se reconheca como potencial
motivador da autonomia de seu aluno. Em relagcdo aos professores pesquisados,
percebe-se que ha esse reconhecimento. No entanto, mais importante ainda é o

professor desenvolver sua pratica pedagodgica através da utilizacdo de estratégias
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metodoldgicas e/ou ferramentas educativas que possibilitem o desenvolvimento da
autonomia dos alunos.

Em funcéo do elevado grau de importancia atribuido a autonomia no processo
educativo da EaD, e com vistas a investigar o nivel de autonomia dos alunos na EaD,
perguntou-se aos professores: ‘Como vocé caracteriza o nivel de autonomia de seus
alunos da EaD?’ Na percepcédo dos professores pesquisados, o nivel de autonomia
de seus alunos esta dividido entre baixo e regular (50% cada).

Aos alunos também foi questionado como eles consideram seu nivel de
autonomia no ensino a distancia, e, através do Grafico 4, percebe-se que, dos 14
alunos pesquisados, pouquissimos deles caracterizam seu nivel de autonomia como
alto (14,29%), ao passo que, 10 alunos (71,43%), ou seja, a maioria deles,

caracterizam seu nivel de autonomia como regular, e 2 (14,29%) conforme baixo.

Grafico 4 - Caracterizagdo do nivel de autonomia dos alunos da EaD - Percepg¢édo dos alunos
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Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.

Na concepcéao de Marinho (2019), para que o aluno da EaD obtenha éxito em
sua formacgao, uma das condi¢cfes necessarias é que ele possua um certo nivel de
autonomia. No entanto, para Belloni (2015, p. 48), essa tdo esperada autonomia é
muito mais uma idealizacdo do que uma realidade, pois “o0 aprendente autoatualizado
€ um mito, e muitos estudantes encontram dificuldades para responder as exigéncias
de sua autonomia em sua aprendizagem”.

Ainda na visao de Belloni (2015), arealidade é que muitos alunos da EaD ainda

ndo possuem um grau de autonomia minimo necessario ao processo educativo.
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Diante desse panorama, € imprescindivel identificar o nivel de autonomia dos alunos
para que, a partir dai, tanto a instituicdo educacional, quanto o préprio aluno possam
desenvolver acOes e adotar estratégias que contribuam com o desenvolvimento da
autonomia necessaria ao processo de ensino-aprendizagem na EaD.

Segundo Marinho (2019), o nivel minimo de autonomia necesséario ao aluno da
EaD compreende os aspectos da organizacao, reflexdo e acdo em relagdo aos seus
estudos, de modo que resulte na materializacdo de sua aprendizagem e permita que
ele conclua sua formagéo.

De maneira mais direta, destaca-se a necessidade do aluno reconhecer-se
como protagonista de sua aprendizagem, e, a partir dai, organizar-se nos mais
diversos aspectos para realizar seus estudos (tempo, ambiente, materiais e recursos),
realizar as tarefas propostas pelos professores, interagir com ele e com os demais
colegas para sanar suas duvidas, ou sempre que necessario, ir em busca de outras
fontes de pesquisa além daquelas apresentadas pelo professor, autoavaliar-se
periodicamente, dentre outras.

Mediante o exposto, percebe-se que o nivel de autonomia minimo necessario,
caracterizado por Marinho (2019), associa-se diretamente as competéncias
mapeadas por Behar e Silva (2012).

Portanto, percebeu-se que tanto os professores quanto os alunos pesquisados
caracterizam o nivel de autonomia dos alunos envolvidos neste estudo como baixo ou
regular. Esta realidade é extremamente preocupante, visto que pode implicar um alto
indice de evasao escolar ao longo do curso.

A evasao no ensino a distancia é umatematica importante a ser abordada, pois,
segundo a Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED), as taxas de
evasao “sao maiores na EaD do que nos cursos presenciais” (2021, p.12). Em vista
desse aspecto, € essencial que a instituicdo ensinante busque conhecer as possiveis
causas da evasdo nessa modalidade e adotar acOes preventivas diante dessa
problematica. Sendo assim, para a ABED, um dos maiores desafios da EaD é
minimizar as taxas de evasao.

Outro aspecto pesquisado junto aos alunos e professores diz respeito ao
percentual de realizacdo das atividades presenciais e virtuais, ou seja, daquelas
desenvolvidas em sala de aula com a presenca de professores e alunos e também

das atividades desenvolvidas a distancia através do ambiente virtual. Inicialmente,
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investigou-se o percentual de realizagcdo das atividades presenciais, cujos resultados
sao apresentados no Grafico 5.

Ao analisar o Grafico 5, constata-se que ha uma contradicdo entre os dados
coletados. Essa contradicdo se revela quando a maioria dos alunos informou que
realiza de 76% a 100% das atividades presenciais, ao passo que, a maioria dos
professores pesquisados informou que o percentual de realizacdo dessas atividades
€ de no maximo 75%.

Com o intuito de refor¢car ainda mais essa contradicdo, destaca-se que de
acordo com as informacgdes coletadas junto aos alunos, sete (50%) deles informaram
ter realizado 100% das atividades presenciais, no entanto de acordo com o0s

professores pesquisados, nenhum aluno realizou 100% das atividades.

Gréfico 5 - Percentual de realizacdo das atividades presenciais - Alunos e Professores
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Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.

Para Vasconcellos (2000), toda ac&o pedagogica é um ato intencional. Partindo
dessa premissa, compreende-se que todas as etapas do planejamento realizado pelo
professor possuem objetivos voltados para a aprendizagem dos alunos. A nao
realizacdo das atividades propostas pode implicar um comprometimento na
aprendizagem e um baixo rendimento, aspectos esses que podem ser gatilhos para
sua desmotivacéo.

Negri (2016) ressalta que a intencionalidade pedagdégica também se materializa

através das tecnologias educacionais, ou seja, ela nédo se faz presente apenas no
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ensino presencial, mas também na EaD. Nesse sentido, visando identificar o
percentual de realizacdo das atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
pesquisou-se também sobre a realizacdo das atividades virtuais junto aos alunos e
professores.

No Gréfico 6, é demonstrado que, de acordo com as informacfes dos
professores, nenhum aluno realizou 100% das atividades propostas no AVA. Ja a
maioria dos alunos pesquisados informou ter realizado de 76% a 100% das atividades

propostas.

Gréfico 6 - Percentual de realizagcdo das atividades no AVA - Alunos e Professores
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Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.

O AVA define-se como sendo a sala de aula nos cursos a distancia. Se por um
lado a sala de aula no ensino presencial € um ambiente fisico, no ensino a distancia,
esse ambiente é virtual. Ele é fruto do avango tecnologico e tem como objetivos reduzir
a distancia fisica e comunicacional entre os participantes do processo educativo da
EaD e favorecer a aprendizagem dos alunos. Nessa perspectiva, quanto maior a
comunicagdo e interacdo entre os participantes nesse ambiente, menor sera a
distancia entre eles, independente da distancia geografica (DIAS; LEITE, 2019).

Partindo do principio que o AVA é um espaco que visa favorecer o processo
educativo, entende-se que ha a necessidade de utilizacdo deste espaco tanto pelos
professores quanto pelos alunos para fins de aprendizagem. Ou seja, para que de fato

haja a construcdo do conhecimento € salutar a interacao entre os participantes deste
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processo. Nessa perspectiva, Valente (2011) utiliza o termo ‘estar junto virtual’ para
definir essa interagéo.

Através do Ambiente Virtual de Aprendizagem o professor deve atuar como
mediador, orientar os alunos, indicar materiais de estudo, propor tarefas, discussoes
e reflexbes. O aluno, por sua vez, deve se fazer presente virtualmente de modo
constante, conhecer o ambiente, explorar os materiais disponibilizados pelo professor
e executar as tarefas propostas por ele. Dessa maneira, ele estara exercendo uma
das competéncias necesséarias ao aluno pertencente a cursos ofertados na
modalidade de Educacédo a Distancia, apresentadas por Behar e Silva, (2012), a
Presencialidade Virtual.

Ao analisar o Gréfico 6, onde se tem um comparativo entre as informacdes
coletadas junto aos professores e alunos, percebe-se a existéncia de outra
contradicdo quando comparados os dados informados por esses participantes. Nota-
se que a maioria dos alunos pesquisados informou que realizam de 76% a 100% das
atividades no AVA. No entanto, essa informacao nao corresponde a realidade, pois,
segundo a maioria dos professores pesquisados, o percentual de realizacdo dessas
atividades esta entre 25% e 75%.

Contudo, ndo é possivel afirmar que esse baixo percentual de realizacdo das
atividades no AVA deve-se exclusivamente a auséncia do desenvolvimento da
competéncia ‘Presencialidade Virtual’ dos alunos. Deve-se levar em consideragéo
também que existe a possibilidade de que o ndo desenvolvimento de outras
competéncias necessarias ao aluno da Educacéo a Distancia, aliado as dificuldades
enfrentadas pelos alunos no decorrer do curso, podem ter contribuido
significativamente para a materializagdo desse percentual informado pelos
professores.

Assim como os professores, 0s alunos também enfrentam desafios no processo
educativo desenvolvido na Educacdo a Distancia. Por esse motivo, buscou-se
identificar entre os alunos quais as principais dificuldades enfrentadas por eles nesse
processo, para tanto, utilizou-se o seguinte questionamento: ‘Qual(is) dificuldade(s)
vocé enfrenta como aluno da Educacéo a Distancia?'. Ao responder essa questao os
alunos tinham a possibilidade de marcar mais de uma alternativa e/ou citar outras
dificuldades enfrentadas por eles além daquelas descritas previamente nas

alternativas.
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Através do Gréfico 7, percebe-se que a maior dificuldade enfrentada pelos
alunos pesquisados durante seus estudos na modalidade de ensino a distancia
consiste na “organizagao dos horarios de estudo”, seguida da dificuldade de “acesso

ainternet”.

Gréfico 7 - Dificuldades enfrentadas pelos alunos da EaD em seus estudos
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Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.

A “organizacao dos horarios de estudo”, apontada por grande parte dos alunos
como uma dificuldade enfrentada na Educacdo a Distancia, foi contemplada
diretamente em outro questionamento, a saber: ‘Como considera sua organizacao e
administragdo de horarios para os estudos a distancia?’. Os resultados evidenciaram
gue seis (42,86%) alunos classificam sua organizacédo e administracdo de horarios
para os estudos entre boa e excelente e os outros oito (57,14%) como regular ou ruim
(Grafico 8).

Dentre as competéncias necessarias ao aluno da EaD, mapeadas por Behar e
Silva (2012), encontram-se a Organizacdo e a Administracdo de tempo. As autoras
enfatizam que a modalidade de Educacédo a Distancia necessita que o aluno seja
organizado e saiba administrar seu tempo para que tenha éxito em seus estudos. Para
elas, essa organizacdo engloba varias atitudes que se relacionam aos aspectos
pessoais, temporais, espaciais e sociais. Isso significa que o aluno dessa modalidade
deve ser capaz de estabelecer e cumprir uma agenda que possibilite conciliar seus

estudos com compromissos pessoais, utilizando seu tempo de forma eficiente.
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Gréfico 8 - Concepcéo dos alunos sobre a organizacdo e administracao de seus horarios
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Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.

A partir das especificidades da EaD e das competéncias especificas exigidas
ao seu processo educativo, foram identificados quatro dominios que se relacionam
diretamente as competéncias, sdo eles: Dominio Tecnoldgico, Dominio Sociocultural,
Dominio Cognitivo e Dominio de Gestéo, e € a este ultimo que a Organizacdo e a
Administracdo de tempo estéo associadas (BEHAR, 2013).

A respeito do Dominio de Gestao, Lopes e Faria (2013) afirmam que o aluno
da EaD deve ter consciéncia que necessitara gerir sua rotina de estudos, no entanto,
essa colocagdo dos autores é um tanto quanto rasa quando n&o fazem apontamentos
de como esse dominio pode se desenvolver.

Gaspar (2004) complementa que ndao ha como ensinar as competéncias aos
alunos, mas sim criar condi¢des que viabilizem tais construgdes. Os alunos devem ser
envolvidos em situagdes que mobilizem seus conhecimentos como, por exemplo, “um
enigma a elucidar, um problema a resolver, uma decisdo a tomar, um projeto a
conceber e a desenvolver” (p. 66).

Nessa perspectiva, Serafini (2012) acrescenta que os alunos em EaD também
devem ser ajudados a adquirir autonomia por meio de um processo de interacao, o
gue leva a refletir sobre o papel do educador, conforme a propfe a pedagogia da
autonomia de Freire (2002).

Por outro lado, Belloni (2015) complementa que o aluno deve ser um sujeito
ativo e criar estratégias que o auxiliem a gerir corretamente seus horarios de estudo

para que a aprendizagem autdbnoma se concretize. A partir dessa concepcgao,
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verificou-se junto aos alunos se estes adotam estratégias ou ferramentas tecnoldgicas
educativas voltadas para a organizacao de seus estudos. Dos 14 alunos, apenas 6
(42,86%) adotam estratégias ou ferramentas tecnologicas educativas voltadas para a
organizacao de seus estudos e 8 (57,14%) responderam nao adotar nenhum tipo.
No Quadro 4 estdo descritas as ferramentas ou estratégias utilizadas pelos
alunos e as mesmas sao diversificadas, incluindo tanto aparatos tecnol6gicos mais
desenvolvidos, como softwares, Google Keep, Google Drive, smartphones e
notebooks, quanto estratégias mais simples, porém ndo menos eficazes, como a
elaboracdo de agendas e cronogramas de estudos, criacdo de lembretes.
Compreende-se, entdo, que esses alunos, ao adotarem essas ferramentas e/ou

estratégias, estdo exercendo sua autonomia.

Quadro 4 - Estratégias ou ferramentas adotadas pelos alunos

Identificacdo Estratégias ou ferramentas

Monto uma agenda no celular com datas para entrega de
Aluno 5 trabalhos e de estudos que tenho que fazer em determinada

disciplina.

Utilizo um esquema no papel, organizo planos no google
Aluno 6 drive, datas no google keep e tento manter uma rotina em

algumas coisas que acho importante.

Utilizar o tempo disponivel me valendo de notebooks,

Aluno 9
smartphones, aplicativos, softwares, sites dentre outros.
1. Organizo lembretes sobre prazos e atividades a realizar
Aluno 10 através de blocos de notas digitais. 2. Utilizo lembretes no
meu celular para participar dos encontros virtuais.
Acesso a bibliotecas virtuais para pesquisa de conteudo
Aluno 12 relacionado a disciplina e estudo do material didatico
disponibilizado no AVA para estudo.
Aluno 14 Celular

Fonte: Elaborado pela Autora (2021), com base nos dados da pesquisa.

No entanto, verificou-se que oito (57,14%) alunos pesquisados ndo adotam
estratégias de organizacdo para os estudos, fato este que pode representar uma

dificuldade ou fragilidade na construcdo do perfil autbnomo desses alunos. Nessa
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7

perspectiva, Behar (2013, p. 163) esclarece que iSso € muito comum, pois muitos
alunos “chegam na modalidade a distancia com concepc¢des, estratégias e formas de
atuar diferentes das que s&o necessarias”. Para a autora, muitos deles ao ingressarem
na EaD tém dificuldades de se adaptar a modalidade por estarem acostumados com
apresencial, ou seja, tentam transpor praticas do ‘ser aluno’ do presencial para a EaD.

Nesse sentido, com os objetivos de instigar os alunos a reflexdo sobre a
importancia de sua autonomia na EaD e promover a melhoria de seu nivel de
autonomia, elaborou-se o Produto Educacional (Apéndice F), que consiste em uma
Cartilha Educativa em formato Digital como parte integrante deste estudo.

A cartilha foi elaborada por meio da utilizacao da ferramenta Canva no periodo
de dezembro/2020 a janeiro/2021 e aplicada aos alunos no periodo de 28/01/2021 a
28/02/2021 e avaliada por eles através de um questionério de feedback no periodo de
01/03/2021 a 05/03/2021.

Nessa avaliagdo, constatou-se que 100% dos estudantes consideraram o
conteudo da cartilha muito interessante, a linguagem adequada, que ela contribuiu
para a melhoria de sua autonomia, que ela cumpriu com seus objetivos e, por fim, a
recomendaram para alunos de outras turmas de EaD. Assim, pretende-se adotar esta
Cartilha como ferramenta institucional para que contribua com a melhoria do nivel de

autonomia dos futuros alunos dessa modalidade no Instituto Federal do Amapa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Apo6s a analise dos dados, destaca-se que 0s objetivos foram atingidos e que
as hipoteses que os alunos ndo possuem o nivel de autonomia necessario a EaD, que
ha uma fragilidade na adocdo de estratégias metodoldgicas e ferramentas
institucionais voltadas para motivar a autonomia dos alunos e que ha a necessidade
de elaboracédo de uma ferramenta institucional destinada a promover a autonomia dos
alunos da EaD no IFAP - Campus Santana foram confirmadas.

Percebeu-se que o0s professores pesquisados reconhecem sua
responsabilidade na construcdo da autonomia de seus alunos, no entanto, adotam
algumas estratégias de ensino e ndo acdes que estejam ligadas efetivamente ao
desenvolvimento da autonomia do aluno da EaD. Considera-se que essas estratégias
de ensino ainda sao insuficientes em funcdo dos seguintes fatores: baixa realizacao
de atividades; muitos dos alunos pesquisados possuem dificuldade de administrar e
organizar seus horarios de estudos; baixo quantitativo de alunos que adotam
estratégias ou ferramentas tecnologicas educativas, voltadas para a organiza¢éo dos
horarios de estudo.

Ressalta-se que essa responsabilidade de motivar a construcédo do perfil de
aluno que a EaD necessita ndo deve ser somente de professores, ou seja, a instituicao
ensinante também deve contar com a colaboracao dos outros profissionais que atuam
diretamente com essa modalidade, tais como, coordenadores de curso e equipe
pedagdgica.

Nessa perspectiva, o produto educacional, fruto deste estudo, se apresenta
como uma ferramenta institucional que contribuira com a motiva¢cédo da autonomia dos
alunos, pois € uma ferramenta que, na avaliacdo dos préprios alunos participantes da
pesquisa, cumpriu com os objetivos de instiga-los a refletir sobre a importancia de sua
autonomia na EaD e promover a melhoria de seu nivel de autonomia.

Por fim, aos estudos futuros relacionados a temética desta Dissertacao,
sugere-se, sobretudo, pesquisas que investiguem as causas de evasédo na EaD, a fim
de que se identifique em que nivel a falta de autonomia do aluno contribuiu para o
aumento do indice de alunos evadidos nessa modalidade e para que a instituicao
possa agir, preventivamente, criando estratégias e acdes pedagdgicas de forma que

sejam melhorados esses indices.
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APENDICE A — TERMO DE CONSENTIMENTO - ALUNO

PROFERT

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

CONVITE

Prezado(a) aluno(a),

O Programa de Pés-Graduacdo em Educacao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT)
vem por meio deste convida-lo(a) a participar da pesquisa Analise do processo de
desenvolvimento da autonomiados alunos da Educagao a Distancia no Instituto
Federal do Amapa - Campus Santana, desenvolvida pela mestranda Giliane Nazaré
Videira Castro, sob orientacdo do professor Dr. Victor Hugo Gomes Sales.

Esta pesquisa tem como objetivo analisar o processo de desenvolvimento da
autonomia dos alunos dos cursos subsequentes, na modalidade de EaD, ofertados
pelo IFAP - Campus Santana.

Solicitamos que leia atentamente as informagcdes contidas neste Termo e, caso

concorde com o0 seu teor, responda ao questionario de pesquisa.

Participantes da pesquisa: a pesquisa contard com a participacédo de professores e
alunos dos Cursos Técnicos de Nivel Médio em Financas e Informatica, ofertados na
modalidade EaD pelo IFAP - Campus Santana.

Importancia da pesquisa: ao participar deste estudo, vocé fornecera informacdes
gue contribuirdo com a compreensdo do fenbmeno estudado, com a producao de
conhecimento cientifico e com a melhoria do processo educativo desenvolvido na
modalidade de Educacé&o a Distancia.

Envolvimento na pesquisa: sua participacdo ocorrera através da concordancia com
este termo, bem como por meio de questionario semiestruturado, comprometendo-se
a responder com sinceridade as perguntas formuladas. ApOs consentir sua

participacdo, vocé tem a liberdade de retirar seu consentimento e recusar-se a
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continuar participando em qualquer fase da pesquisa, independente do motivo e sem
nenhum prejuizo legal.

Riscos: considera-se que a pesquisa podera trazer desconforto e constrangimento
aos participantes levando a inducdo de respostas, porém ressalta-se que sua
participacdo nesta pesquisa nao traz implicacoes legais.

Beneficios: espera-se que a pesquisa possa levar os alunos da Educacéao a Distancia
a refletir sobre a importancia da autonomia, sensibiliza-los para a constru¢do de uma
postura mais autbnoma e proativa no ensino a distancia, proporcionando o aumento
do rendimento escolar e consequentemente a diminuigdo da evaséo na EaD.
Confidencialidade: todas as informacgdes coletadas neste estudo serdo estritamente
confidenciais. Os dados serao utilizados no ambito da pesquisa, mas sua identidade
sera resguardada.

Para quaisquer outras informagdes sobre o estudo, vocé poderd contactar a
pesquisadora por meio do correio eletrénico giliane.videira@ gmail.com, ou do telefone
de contato (96) 99183-8354.

Consentimento Livre e Esclarecido

Eu )

declaro que li e compreendi as informagdes contidas neste documento e aceito

participar da presente pesquisa.

Assinatura do(a) Participante - Aluno(a)

Assinatura da Pesquisadora
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO - PROFESSOR

PROFERT

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

CONVITE

Prezado(a) professor(a),

O Programa de Pé6s-Graduacdo em Educacado Profissional e Tecnolégica (ProfEPT)
vem por meio deste convida-lo(a) a participar da pesquisa Analise do processo de
desenvolvimento da autonomiados alunos da Educagao a Distancia no Instituto
Federal do Amapa - Campus Santana, desenvolvida pela mestranda Giliane Nazaré
Videira Castro, sob orientacdo do professor Dr. Victor Hugo Gomes Sales.

Esta pesquisa tem como objetivo analisar o processo de desenvolvimento da
autonomia dos alunos dos cursos subsequentes, na modalidade de EaD, ofertados
pelo IFAP - Campus Santana.

Solicitamos que leia atentamente as informacdes contidas neste Termo e, caso

concorde com o0 seu teor, responda ao questionario de pesquisa.

Participantes da pesquisa: a pesquisa contard com a participacédo de professores e
alunos dos Cursos Técnicos de Nivel Médio em Financas e Informatica, ofertados na
modalidade EaD pelo IFAP - Campus Santana.

Importancia da pesquisa: ao participar deste estudo, vocé fornecera informacdes
gue contribuirdo com a compreensdo do fenbmeno estudado, com a producao de
conhecimento cientifico e com a melhoria do processo educativo desenvolvido na
modalidade de Educacé&o a Distancia.

Envolvimento na pesquisa: sua participacdo ocorrera através da concordancia com
este termo, bem como por meio de questionario semiestruturado, comprometendo-se
a responder com sinceridade as perguntas formuladas. Apds consentir sua

participacdo, vocé tem a liberdade de retirar seu consentimento e recusar-se a
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continuar participando em qualquer fase da pesquisa, independente do motivo e sem
nenhum prejuizo legal.

Riscos: considera-se que a pesquisa podera trazer desconforto e constrangimento
aos participantes levando a inducdo de respostas, porém ressalta-se que sua
participacdo nesta pesquisa nao traz implicacoes legais.

Beneficios: espera-se que a pesquisa possa levar os alunos da Educacéao a Distancia
a refletir sobre a importancia da autonomia, sensibiliza-los para a constru¢do de uma
postura mais autbnoma e proativa no ensino a distancia, proporcionando o aumento
do rendimento escolar e consequentemente a diminui¢cdo da evaséo na EaD.
Confidencialidade: todas as informagdes coletadas neste estudo serdo estritamente
confidenciais. Os dados serao utilizados no ambito da pesquisa, mas sua identidade
sera resguardada.

Para quaisquer outras informacdes sobre o estudo, vocé poderd contactar a
pesquisadora por meio do correio eletronico giliane.videira@gmail.com, ou do telefone
de contato (96) 99183-8354.

Consentimento Livre e Esclarecido

Eu )

declaro que li e compreendi as informagdes contidas neste documento e aceito

participar da presente pesquisa.

Assinatura do(a) Participante - professor(a)

Assinatura da Pesquisadora
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APENDICE C — QUESTIONARIO DE PESQUISA - ALUNO

PROFERT

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

Questionario de Pesquisa - Aluno

Prezado(a) aluno(a), este questionario € parte integrante da pesquisa Andlise do
processo de desenvolvimento da autonomia dos alunos da Educacdo a
Distancia no Instituto Federal do Amapa - Campus Santana, e tem por objetivo
coletar informagdes que possam subsidiar a compreensédo do fendmeno estudado e

contribuir com a producao de conhecimento cientifico.
Atenciosamente, a pesquisadora Giliane Nazaré Videira Castro.

1. Vocé jafez cursos de Educacéo a Distancia antes de ingressar no IFAP?
() Nao

() Sim, de 1 a 3 cursos

() Sim, de 4 a 6 cursos

() Sim, mais de 6 cursos

2. Em sua concepcéo, quais as competéncias necessérias ao perfil do aluno EaD? (é
permitido marcar mais de uma opg&ao)

() Organizagao e administracdo de tempo

() Automotivacéao

() Fluéncia digital

() Presencialidade virtual

() Trabalho em equipe

() Outras:
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3. Qual(is) dificuldade(s) vocé enfrenta como aluno da Educacdo a Distancia? (é
permitido marcar mais de uma opg¢ao)

() Acesso ainternet

() Organizacgao dos horarios de estudo

() Utilizacdo da Plataforma Moodle

() Outras:

4. Como considera sua organizacdo e administracdo de horarios para os estudos a
distancia?

() Excelente

() Boa

() Regular

() Ruim

5. Vocé adota estratégias ou ferramentas tecnoldgicas educativas voltadas para a
organizacao de seus estudos?

() Sim

() Nao

Se sim, quais?:

6. Qual grau de importancia vocé atribui a sua autonomia no processo de
aprendizagem na modalidade EaD?

() Sem importancia

() Pouco importante, pois nesta modalidade quem exerce o papel central no processo
de aprendizagem do aluno € o professor

() Extremamente importante, pois nesta modalidade o aluno destaca-se como sujeito

principal em sua aprendizagem

7. Como vocé considera seu nivel de autonomia neste curso EaD?
() Alto

() Regular

() Baixo
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8. Vocé considera que o professor, nha qualidade de facilitador da aprendizagem, pode
de alguma maneira motivar o desenvolvimento da autonomia de seus alunos?

() N&o, pois ndo cabe a ele essa tarefa

() Sim, apesar de considerar que néo cabe a ele essa tarefa

() Sim, e considero que cabe a ele essa tarefa

9. Qual o percentual de realizacdo das tarefas propostas nas aulas presenciais?
() Realizo menos de 25% das atividades presenciais
() Realizo de 25% a 50% das atividades presenciais
() Realizo de 51% a 75% das atividades presenciais
() Realizo de 76% a 99% das atividades presenciais

() Realizo 100% das atividades presenciais

10. Qual o percentual de realizagdo das tarefas propostas no Ambiente Virtual de
Aprendizagem?

() Realizo menos de 25% das atividades virtuais

() Realizo de 25% a 50% das atividades virtuais

() Realizo de 51% a 75% das atividades virtuais

() Realizo de 76% a 99% das atividades virtuais

() Realizo 100% das atividades virtuais

11. Quais fatores mais interferem na realizacdo de suas tarefas virtuais? (é permitido
marcar mais de uma op¢ao)

() Dificuldade de acesso a internet

() Falta de familiaridade com ferramentas tecnoldgicas

() Falta de interesse e engajamento

() Falta de estimulo docente

() Dificuldade de organiza¢&o no tempo de estudo

() Problemas de saude

() Problemas familiares

() Outros:
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APENDICE D — QUESTIONARIO DE PESQUISA - PROFESSOR

PROFERT

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

Questionario de Pesquisa - Professor

Prezado(a) aluno(a), este questionario € parte integrante da pesquisa Andlise do
processo de desenvolvimento da autonomia dos alunos da Educacdo a
Distancia no Instituto Federal do Amapa - Campus Santana, e tem por objetivo
coletar informagdes que possam subsidiar a compreensédo do fendmeno estudado e

contribuir com a producao de conhecimento cientifico.
Atenciosamente, a pesquisadora Giliane Nazaré Videira Castro.

1. Ja atuou como docente na Educacédo a Distancia antes de ingressar no IFAP?
() Sim
() Nao

Se sim, em qual(is) nivel(is)?:

2. Quanto tempo de experiéncia docente na Educacgao a Distancia vocé possui?
() Menos de 1 ano

()1a3anos

()4 a6 anos

() Mais de 6 anos

3. Em sua formagdo vocé teve acesso a conhecimentos especificos destinados a
preparacao para a docéncia na EaD?
() Sim, apenas na formacé&o inicial

() Sim, apenas na formacgé&o continuada
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() Sim, na formacéo inicial e continuada
() Néo

4. Como considera sua formacéo e conhecimentos pedagogicos para trabalhar com
Educacéao a Distancia?

() Suficientes, por isso ndo busco outros conhecimentos

() Suficientes, porém continuo buscando novos conhecimentos

() Insuficientes, mas néo disponho de tempo para buscar novos conhecimentos

5. Vocé fez curso(s) de formag&do continuada voltado(s) especificamente para a
Educacao a Distancia nos ultimos 12 meses?

() Sim

() Néo

Se sim, qual(is)?:

6. Qual(is) dificuldade(s) vocé enfrenta em sua préatica docente na Educagdo a
Distancia? (€ permitido marcar mais de uma opg¢ao)

() Sinto dificuldades no planejamento das aulas e atividades

() Sinto dificuldades em execuc¢édo do planejamento das aulas e atividades

() Muitos alunos néo possuem o perfil para estudar na EaD

() Outras:

7. Em sua concepcéo, quais as competéncias necessérias ao perfil do aluno EaD? (é
permitido marcar mais de uma opg¢ao)

() Organizagao e administracdo de tempo

() Automotivagao

() Fluéncia digital

() Presencialidade virtual

() Trabalho em equipe

() Outras:
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8. Vocé considera que, na qualidade de facilitador da aprendizagem, pode de alguma
maneira motivar o desenvolvimento da autonomia de seus alunos?

() N&o, pois ndo cabe a mim essa tarefa

() Sim, apesar de considerar que ndo cabe a mim essa tarefa

() Sim, e considero que cabe a mim essa tarefa

9. Vocé utiliza estratégias metodoldgicas que visam desenvolver a autonomia de seus
alunos?

() Sim

() Nao

Se sim, quais?:

10. Qual grau de importancia vocé atribui a autonomia do aluno no processo de
aprendizagem na modalidade EaD?

() Sem importancia

() Pouco importante, pois nesta modalidade quem exerce o papel central no processo
de aprendizagem do aluno é o professor

() Extremamente importante, pois nesta modalidade o aluno destaca-se como sujeito

principal em sua aprendizagem

11. Como vocé caracteriza o nivel de autonomia de seus alunos da EaD?
() Alto para a maioria dos alunos
() Regular para a maioria dos alunos

() Baixo para a maioria dos alunos

12. Qual o percentual de realizagédo das atividades propostas nas aulas presenciais?
() Menos de 25% dos alunos realizam as atividades presenciais
() De 25% a 50% dos alunos realizam as atividades presenciais
() De 51% a 75% dos alunos realizam as atividades presenciais
() De 76% a 99% dos alunos realizam as atividades presenciais

() 100% dos alunos realizam as atividades presenciais
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13. Qual o percentual de realizagao das atividades propostas no Ambiente Virtual de
Aprendizagem?

() Menos de 25% dos alunos realizam as atividades virtuais

() De 25% a 50% dos alunos realizam as atividades virtuais

() De 51% a 75% dos alunos realizam as atividades virtuais

() De 76% a 99% dos alunos realizam as atividades virtuais

() 100% dos alunos realizam as atividades virtuais

14. Em sua percepcédo, quais fatores mais interferem na realizacdo de atividades
virtuais por parte de seus alunos? (é permitido marcar mais de uma op¢ao)

() Dificuldade de acesso a internet

() Falta de familiaridade com ferramentas tecnoldgicas

() Falta de interesse e engajamento

() Falta de estimulo por parte do professor

() Dificuldade de organizacao no tempo de estudo

() Problemas de saude

() Problemas familiares

() Outros:
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APENDICE E — QUESTIONARIO DE FEEDBACK - ALUNO

PROFERT

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

Questionario de Feedback - Aluno

Prezado(a) aluno(a), este questionario € parte integrante da pesquisa Andlise do
processo de desenvolvimento da autonomia dos alunos da Educacdo a
Distancia no Instituto Federal do Amapa - Campus Santana, e tem por objetivo
coletar informacdes que possam subsidiar a avaliagdo e o aprimoramento do produto

educacional.
Atenciosamente, a pesquisadora Giliane Nazaré Videira Castro.

1. Como vocé considera a linguagem utilizada na Cartilha Digital?
() Adequada e acessivel

() Inadequada e inacessivel

2. Qual sua opinido sobre o conteudo da Cartilha Digital?
() Muito interessante
() Pouco interessante

() Nao tenho opinido formada

3. Como vocé avalia a Cartilha Digital quanto ao item “Dicas e orienta¢cdes de estudo
para a Educagéao a Distancia’?

() Esta bem elaborada e cumpriu com o objetivo

() Cumpriu parcialmente com o objetivo, porém o item precisa de ajustes

() N&ao cumpriu com o objetivo
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4. Como vocé avalia a Cartilha Digital quanto as instrugdes do item “Passo a passo —
acesso ao SUAP”?

() Esta bem elaborada e cumpriu com o objetivo

() Cumpriu parcialmente com o objetivo, porém o item precisa de ajustes

() Nao cumpriu com o objetivo

5. Como vocé avalia a Cartilha Digital quanto as instrugdes do item “Passo a passo —
acesso a Matriz Curricular”?

() Esta bem elaborada e cumpriu com o objetivo

() Cumpriu parcialmente com o objetivo, porém o item precisa de ajustes

() N&o cumpriu com o objetivo

6. Como vocé avalia a Cartilha Digital quanto as instru¢gdes do item “Passo a passo —
acesso ao Boletim”?

() Esta bem elaborada e cumpriu com o objetivo

() Cumpriu parcialmente com o objetivo, porém o item precisa de ajustes

() N&o cumpriu com o objetivo

7. Como vocé avalia a utilizacdo da Cartilha Digital no processo de melhoria de sua
autonomia enquanto aluno da EaD?
() Contribuiu para a melhoria da minha autonomia

() Néao contribuiu para a melhoria da minha autonomia

8. Vocé recomendaria a Cartilha Digital para alunos de outras turmas de EaD?
() Sim
() Nao

Se néo, Justifique:

9. Vocé possui sugestdes para aprimoramento da Cartilha Digital?
() Sim
() Néo

Se sim, quais?
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APENDICE F — PRODUTO EDUCACIONAL

O Produto Educacional desta pesquisa consiste em uma Cartilha em formato
Digital, denominada “A autonomia discente na Educacédo a Distancia”. Ela possui as
finalidades de instigar os alunos a reflexdo sobre a importancia da autonomia no
processo educativo da Educacdo a Distancia e promover a melhoria do nivel de
autonomia dos alunos da EaD.

Este produto aplica-se na Educacao Profissional e Tecnologica (EPT) pelo fato
de ofertar cursos na modalidade de Educacédo a Distancia e esta, por sua vez,
necessitar de um aluno com perfil mais autbnomo quando comparado ao aluno da
modalidade presencial.

A Cartilha foi aplicada no Instituto Federal do Amapéa - Campus Santana, junto
aos alunos dos cursos de EaD - Financas e Informatica. Apos sua validagao pela
Banca Examinadora, mediante ajustes necessarios, ela sera depositada na
Plataforma EDUCAPES, sendo registrada como produto vinculado a dissertacédo de
pesquisa em EPT.

Posteriormente, a Cartilha seré disponibilizada aos novos alunos da Educacéo
a Distancia, ingressantes a partir de 2021.2, como Material Institucional vinculado a
Plataforma Moodle (Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA) e Site da instituicdo.

A cartilha poderé ser visualizada através do link abaixo:

Cartilha - A autonomia discente na Educacao a Distancia



https://drive.google.com/file/d/1e5784ltkibcSXznSR4Nuno7Su6yIAGbz/view?usp=sharing

ANEXO A - CARTA DE ANUENCIA

Carta de Anuéncia

DECLARACAO

Eu MARLON DE OLIVEIRA DO NASCIMENTO na qualidade de responsavel pelo(a)
Campus Santana, autorizo a realizagdo da pesquisa intitulada: A UTILIZACAO DE
FERRAMENTAS TECNOLOGICAS NO PROCESSO DE MELHORIA DO NIVEL DE
AUTONOMIA DOS ALUNOS DA EDUCAGAO A DISTANCIA DO INSTITUTO FEDERAL
DO AMAPA - CAMPUS SANTANA a ser conduzida sob a responsabilidade da
pesquisadora/discente GILIANE NAZARE VIDEIRA CASTRO; e DECLARO que esta
instituicdo apresenta infraestrutura necessaria a realizagdo da referida pesquisa.
Esta declaragdo é valida apenas no caso de haver parecer favoravel do Conselho
Nacional de Satide - Comissdo Nacional de Etica em Pesquisas - CONEP para a

referida pesquisa.

Santana/AP, 26 de agosto de 2020

ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA INSTITUICAO
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ANEXO B - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

INSTITUTO DE PESQUISAS
CIENTIFICAS E QW““'
TECNOLOGICAS DO ESTADO

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A UTILIZACAO DE FERRAMENTAS TECNOLOGICAS NO PROCESSO DE
MELHORIA DO NIVEL DE AUTONOMIA DOS ALUNOS DA EDUCACAO A
DISTANCIA DO INSTITUTO FEDERAL DO AMAPA - CAMPUS SANTANA

Pesquisador: GILIANE NAZARE VIDEIRA CASTRO

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 38167220.3.0000.0001

Instituicao Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.342.550

Apresentagao do Projeto:

A oferta de cursos nesta modalidade vem crescendo consideravelmente, pois ela se apresenta como
alternativa as demandas educacionais emergentes permitindo que alunos tenham acesso a estudos em
diferentes niveis de ensino previstos na legislagao educacional. (LONGARAY, 2014).

O avango constante da tecnologia acompanhou 0 aumento da demanda e oferta de ensino na modalidade
EaD. As ferramentas tecnolégicas, quando utilizadas no processo de ensino-aprendizagem configuram-se
como “um catalisador de motivagdo e autonomia na aprendizagem” (CASAL, 2013, p. 6616). Dai tem-se a
utilizagdo do termo construtivismo tecnoldgico, que surgiu para caracterizar o processo de construgdo da
motivagdo, da autonomia e do conhecimento por meio de ferramentas educativas alicergadas na tecnologia.
Esta pesquisa justifica-se na atual conjuntura por debrugar-se sobre a Educag&o a Distancia que, segundo
Gottardi (2015), apesar de configurar uma modalidade de ensino cuja oferta vem crescendo
consideravelmente no cenario mundial, ainda representa um grande desafio para os envolvidos no processo
educativo dessa modalidade. Muitos autores ao discutirem sobre a EaD, sinalizam que ela merece um olhar
mais atento por todos os envolvidos no processo, para que de fato ela possa oferecer um ensino de
qualidade aos alunos. Nesse sentido, destaca-se Gottardi (2015) e Marinho (2019) que em seus trabalhos,
enfatizam o aspecto da autonomia do aluno, colocando-o como o principal responsavel no seu processo de
aprendizagem.

Endereco: Av. Feliciano Coelho, 1509

Bairro: Trem CEP: 68.908-220
UF: AP Municipio: MACAPA
Telefone: (96)3212-5353 Fax: (96)3212-5349 E-mail: cep@iepa.ap.gov.br
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