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Epigrafe — Para que a inclusdo de pessoas com
deficiéncia venha existir de fato, é preciso
mudar e garantir a permanéncia das pessoas em
todos os setores da sociedade. Todos somos
capazes de algo, basta criarem metodologias e
garantir as oportunidades.

(Thiago Fernando de Queiroz, 2020)



RESUMO

A tarefa de recrutar o profissional que melhor se encaixa no perfil da vaga é uma atividade
complexa, ainda mais quando se fala de protecdo ao mundo de trabalho das minorias, uma luta
historica por direitos de igualdade trabalhistas por parte da Pessoa com Deficiéncia - PCD.
Neste sentido é importante que os profissionais da &rea de recursos humanos, sendo 0s
responsaveis pelas movimentacdes funcionais de uma empresa, saiam de suas formagdes
conhecendo os principios normativos de protecdo a PCD e com atitudes positivas e métodos
inclusivos que possibilite a compreensado de que incluir vai além de cumprir cotas. Dentro desse
contexto, o objetivo geral desta pesquisa foi o de analisar os Projetos Politicos Pedagdgicos dos
cursos técnicos em recursos humanos dos Centros de Educacdo Profissional do Estado do
Amapd, pertencentes ao eixo Gestdo e averiguar se o curriculo destes cursos cumpre as
orientacdes previstas em leis, ao que se refere a conte(idos sobre a pessoa com deficiéncia, em
seus planos de cursos e de que forma esses conteldos favorecem a conscientizacdo sobre a
incluséo laboral da PCD. Os resultados evidenciaram a necessidade de se repensar o curriculo
dos cursos técnicos em Recursos Humanos de forma que o0 mesmo equalize nos ambientes de
trabalho a real importancia da inclusdo. Como resultado do fendmeno didatico da pesquisa se
propdem como produto educacional um projeto pedagdgico de curso (PPC) para Formacéo
Continuada de Professores e profissionais da area da gestéo, objetivando fortalecer a formacao
humana integral nos moldes conceituais da Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT).
Contribuindo assim com a formacdo dos futuros profissionais que lidardo com préticas

inclusivas no ambiente de trabalho.

Palavras-chave: curriculo; pessoa com deficiéncia; recursos humanos.



ABSTRACT

The task of recruiting the professional who best fits the vacancy profile is a complex activity,
even more so when it comes to protecting the world of work for minorities, a historic struggle
for labor equality rights on the part of Persons with Disabilities - PwD. In this sense, it is
important that human resources professionals, who are responsible for the functional
movements of a company, leave their training knowing the normative principles of protecting
PwD and with positive attitudes and inclusive methods that enable the understanding that
including goes beyond meeting quotas. Within this context, the general objective of this
research was to analyze the Pedagogical Political Projects of the technical courses in human
resources at the Professional Education Centers of the State of Amapa, belonging to the
Management axis, and to determine whether the curriculum of these courses complies with the
guidelines provided for in laws, regarding content about people with disabilities, in their course
plans and how this content promotes awareness about the labor inclusion of PwD. The results
highlighted the need to rethink the curriculum of technical courses in Human Resources, sé that
it can equalize the real importance of inclusion in work environments. As a result of the didactic
phenomenon of the research, a pedagogical course project (PPC) for Continuing Training of
Teachers and management professionals is proposed as an educational product, aiming to
strengthen integral human training in the conceptual framework of professional and
Technological Education (EPT). Thus contributing to the training of future professionals who

will deal with inclusive practices in the workplace.

Keywords: curriculum; person with a disability; human resources.
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1 INTRODUGCAO

A competitividade no mundo do trabalho tem exigido cada vez mais a formagao de um
quadro funcional equilibrado e uma equipe de gestdo fortalecida no processo de selecionar,
recrutar e aplicar pessoas. A tarefa de recrutar o profissional que melhor se encaixa no perfil da
vaga € uma atividade complexa, ainda mais quando se fala de prote¢do ao mundo do trabalho
das minorias.

Uma luta historica pelos direitos trabalhistas da Pessoa com Deficiéncia - PCD. Gestéo
para a diversidade é um tema muito discutido na administracdo, em especial na &rea de recursos
humanos, dada as exigéncias legais e normativas que surgiram a partir da Lei n. 8.213/91 que
contempla a obrigatoriedade de organizagdes publicas e privadas de reservar um percentual de
suas vagas para Pessoas com Deficiéncia.

Ao abordar a inclusdo de individuos com diferencas funcionais no ambiente laboral, é
necessario considerar uma variedade de fatores, incluindo legislacdo, educacao, tratamento das
empresas e a percepcdo da sociedade sobre as pessoas com necessidades especificas no
ambiente laboral. A resisténcia a inclusdo dessas pessoas ainda é fruto das falsas crencas de que
sdo incapazes, menos produtivas e mais lentas. E urgente a conscientizagdo por parte da
sociedade no que se refere a inclusao.

Neste sentido, € importante que os profissionais da area de recursos humanos, 0s
responsaveis pelas movimentacGes funcionais de uma empresa, conhecam 0s principios
normativos de protecdo da PCD. E promovam no ambiente laboral atitudes positivas e métodos
inclusivos que possibilitem a compreensado de que incluir vai além de cumprir cotas. Portanto,
¢ importante repensar atitudes que possibilitem a diminui¢do dos comportamentos capacitistas
existentes no dia a dia de uma empresa, visando evitar situacGes conflitantes e praticas
discriminatorias ou ndo inclusivas.

De acordo com Duarte (2021), o capacitismo é o termo dado ao ato de discriminacéo contra a
PCD. Como o nome ja diz, envolve uma pré-concepcao sobre as capacidades de uma pessoa
com Deficiéncia, presumindo incapacidade, incompeténcia ou de julga-la como pessoa de
categoria inferior.

Incluir ndo se trata apenas de dispositivos legais obrigatorios, trata-se de atitude,
comportamentos e aceitacdo das diferencas. Embora as leis contribuam significativamente para
a abertura de postos de trabalho para pessoas com deficiéncia, nas empresas outros obstaculos
ainda persistem.

Na opinido de Saga e Ignara (2023, p. 83), “Para ser util e transformadora de verdade,



15

uma lei precisa ser incorporada pela populagdo”, ou seja, a lei precisa fazer sentido pela validade
ética e moral, utilizada diariamente de forma esponténea. Ainda segundo os autores, a educagao
tem um importante papel na conscientizagdo e no fortalecimento de agdes afirmativas no
processo de inclusao.

Com o propésito de fortalecer a equidade, o Conselho Nacional de Educacdo-CNE,
definiu em suas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacgéo Profissional e Tecnoldgica-
EPT, principios norteadores a observancia as necessidades especificas das Pessoas com
Deficiéncia, gerando oportunidade de participacdo plena e efetiva em igualdade de condi¢cbes
no processo educacional e na sociedade, com isso a EPT assume um importante papel social na
perspectiva da inclusdo, podendo atuar, em primeiro plano, no processo de acesso permanéncia

e éxito da PCD em seu ambiente escolar.

Embora relevante, a presente proposta de pesquisa nao pretende tratar do processo de
inclusdo escolar em primeiro plano. Mas evidenciar a importancia social da construgdo de um
curriculo que considere tematicas referentes a diversidade com énfase a pessoa com
Deficiéncia. Neste sentido, Saviani (2017) enfatiza que o ensino, ou seja, a educacgdo, € uma
potente forma de transformacdo da sociedade. Portanto, a inclusdo debatida e naturalizada na
composicao do curriculo escolar maior serd a chance de uma construcdo de sociedade menos
capacitista.

A EPT é uma modalidade de ensino que apresenta um grande potencial de ampliacéo
de oportunidades para inser¢do ao mundo do trabalho. Neste sentido, o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia prevé a obrigatoriedade de inclusdo de contetdos curriculares nos cursos técnicos
e superiores, com temas referentes a pessoa com necessidades especificas. Considerando desta
forma, que o ambiente educacional possa preparar pessoas para a diversidade existente no
mundo laboral, tornando-se caminho para a incluséo social.

Na perspectiva de inclusao social, Sassaki (2010) acredita que a inclusdo social é como
a sociedade se prepara para incluir e aceitar as diferencas. Para o autor, a pessoa com deficiéncia
ndo precisa adaptar-se a sociedade, o caminho é o inverso, a sociedade deve moldar-se para
atender as especificidades de cada pessoa. Partindo desse pressuposto, a EPT apresenta-se
como caminho para a construcdo de uma sociedade menos discriminatdria e mais inclusiva,
contribuindo com composi¢do de ambientes laborais mais adaptativos no sentido arquitetonico
e atitudinal.

A pesquisa em torno do assunto ndo se deu isoladamente, mas como fruto das
inquietacOes e indagacdes vivenciadas pela pesquisadora que € PCD e percebe no cotidiano as

inimeras adversidades existentes nas empresas, vivenciando de perto a ardua luta pela garantia
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da inclusdo. Diante dessa realidade, surgiram algumas indagacdes que norteiam essa pesquisa:
Como os cursos técnicos tém contribuido para a preparacdo dos profissionais de RH para o
desenvolvimento de uma praxis inclusiva no mundo laboral? Como o curriculo colabora para o
desenvolvimento do processo inclusivo?

Para tanto, no intuito de obtermos a referida resposta, o objetivo geral desta pesquisa
é analisar os Projetos Politicos Pedagogicos dos cursos técnicos ao nivel médio dos Centros de
Educacao Profissional do Estado do Amapa- CEPs, com recorte para os cursos de Recursos
Humanos, e averiguar se o curriculo desses cumprem as orientacdes previstas em leis, ao que

se refere a contetidos sobre a PCD em seus planos de cursos.

Como objetivos secundarios se investigou de que forma o curriculo da EPT, no Estado
do Amap4, favorece a conscientizagdo sobre a importancia da inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia no mundo laboral e de propor sugestfes em relacdo a contetdos sobre a inclusao
para pessoas com necessidades especificas no ambiente de trabalho.

Nessa conjectura, a Educacéo Profissional tecnolégica é um dos agentes preparadores
de individuos para 0 mundo do trabalho e é de suma importancia discutir e propor acoes
pedagogicas que contribuam para o fortalecimento da inclusdo em direcdo a superacdo da
dualidade estrutural, tornando a escola um ambiente propicio para a disseminacdo de praticas

de cooperacdo, solidariedade, respeito e valorizacdo das diferencas, neste sentido:

Isso sinaliza, portanto, a relevancia de uma escola ndo apenas se preparar para
o trabalho, mas também desenvolver a¢des de conscientizagdo na comunidade
interna e externa, sobre o potencial das pessoas com deficiéncia,
independentemente de suas esfericidades. (Santos; Ponciano, 2019, p. 17).

Deste modo, as praticas educativas no curriculo integrado sdo uma oportunidade
valiosa, ao permitir explorar todo o potencial da pratica educativa em todas as suas dimensoes,
fomentando o desenvolvimento da capacidade de pensar, sentir e agir dos estudantes,
quebrando as amarras que ainda travam o processo de inclusao e diversidade.

A pesquisa contém trés se¢des organizadas: A se¢do do aporte teodrico foi embasada
nas discussdes de autores que dialogam sobre o curriculo educacional: como Andrade (2022),
Freire (2022), Sacristan (2000), Ciavatta (2005), Saviani (2022) dentre outros. No que se refere
a tematica da inclusdo das pessoas com deficiéncia e sua inclusdo no mundo do trabalho,
buscaram-se os autores Sassaki (2010), Santos (2019), Camilo (2019), Duarte (2021), Valle
(2014), dentre outros.

Na secdo do percurso metodoldgico, foi apresentado o desenvolvimento da pesquisa

documental referente aos planos pedagdgicos dos cursos técnicos em recursos humanos, que
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teve por aporte a abordagem qualitativa.

Na sec¢do resultados da discussdo foi realizada a analise desses dados catalogados nos
planos de curso em dialogo com os autores utilizados na fundamentacdo teorica, 0 que
possibilitou uma contextualizacdo de como o curriculo educacional ndo colabora com o
processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho.

Na sequéncia, descreveu a elaboracdo do Produto Educacional, que resultou na
construcdo de um plano de um curso, com o propoésito de colaborar afirmativamente com a
realidade constatada na pesquisa. E por ultimo a apresentacéo dos resultados obtidos por meio
de consulta pablica, sobre a avaliagdo do plano de curso. Ademais, foram apresentadas as

consideracdes finais e as recomendacdes com vistas a uma possivel replica¢do do produto.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Milénios de exclusao

Temporalmente, a historia das Pessoas com Deficiéncias foi constantemente marcada
pela exclusdo. No entanto, como o assunto foi abordado, em funcdo da cultura e da época,
influenciava diretamente na forma como essas pessoas foram tratadas durante seu tempo. Nessa
perspectiva, Camilo (2019).

A maneira de enxerga-las nem sempre foi a mesma, variando de acordo com a cultura
e com o tempo, entre outros fatores. O modo como a sociedade lida com essas pessoas,

tratando de reconhece-las, de discrimina-las ou ignora-las, tem profunda relacdo com
tais concepces das épocas Camilo, (2019, p 130).

Assim, desde a antiguidade, as pessoas com deficiéncia eram caracterizadas como
seres descartaveis, que nao tinham utilidade, uma vez que suas limitacdes, fossem elas fisicas
ou mentais, os limitam de forma parcial ou integral de colaborar ativamente no cerne familiar
e social. Desta maneira, tais pessoas tornavam-se um empecilho na construcdo social, 0s
tornando sem valor total, sendo desprezados, humilhados e deixados a mercé da propria sorte.

E desta forma, perdurou-se por longas décadas a¢6es desiguais e desumanas referente
ao grupo de pessoas que apresentavam algum tipo de deficiéncia. Tais acGes eram baseadas no
fato das pessoas pensarem que o individuo com deficiéncia trazia consigo espiritos malignos,
que infiltrados entre as outras pessoas ditas normais, traria grandes maldicdes e atraso de modo
geral.

Para muitos, até os dias atuais, ser “saudavel” estar relacionado em nao apresentar
nenhum tipo de impedimento fisico e/ou intelectual, assim, a referida postura diante as pessoas
com deficiéncia, é algo que perdura ha séculos, e que ainda se mostra muito presente em uma

sociedade que se diz civilizada. Sob esse olhar, Camargo (2009) ressalta que:

Cada deficiéncia acaba acarretando um tipo de comportamento e suscitando diferentes
formas de reagGes, preconceitos e inquietagdes. As deficiéncias fisicas, tais como
paralisia, cegueira ou auséncia de membros, causam imediatamente visibilidade mais
intensa visto que as mesmas estdo “expostas”, enquanto a deficiéncia mental e a
auditiva, por sua vez, sdo pouco percebidas inicialmente pelas pessoas, mas causam
mais estresse, a medida que se toma consciéncia da realidade das mesmas (Camargo,
2009, p. 12).

Assim sendo, a defini¢do da pessoa com deficiéncia ndo é tarefa simples de se definir,
uma vez que existe um contexto muito grande de limitacGes que vao desde as fisicas, sensoriais
até as cognitivas, em que se relacionam a diferentes niveis de dificuldade funcional. De maneira

proxima, Sassaki (2007) compreende que, por muito tempo, o que determinou a condi¢do de
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deficiéncia foi o meio social, interferindo diretamente na autonomia daquele individuo com
deficiéncia.

Dessa forma, € importante relatar que na Idade Antiga, era normal que a sociedade
visse como incapaz aqueles que nasciam com alguma anormalidade, dever desta sociedade
eliminar, de alguma forma, dos olhos da aristocracia esse tipo de pessoas, que eram
consideradas inGteis como membro social, bem como um choque para as pessoas se depararem
com individuos que ndo estavam “alinhados” para compor uma sociedade que tragava um
modelo.

De maneira semelhante, Mazzota (2011) relata que em Esparta, a sorte do cidadao era
particular ao Estado, em que o individuo era uma espécie de propriedade, desse modo os pais
eram obrigados a mostrar a crianga em praca publica assim que ela nascia, para se ter certeza
de gue esta ndo apresentava nenhum tipo de irregularidade, do contrario o recem-nascido era
eliminado.

Entretanto, foi na Idade Média, por volta do século V, com o cristianismo, que a
questdo da deficiéncia passou a ser olhada de forma sensivel, sendo o pontapé inicial para uma
trajetdria onde as pessoas despertariam compaixao e piedade. Assim, a PCD passa a ser olhada
ndo mais como seres incapazes de fazer parte de uma sociedade, mas como individuos que
precisam de subsidios para prosseguir com dignidade.

Diante do exposto, Nora e Vasseur (2012) destacam o surgimento das instituicdes de
caridade, com o intuito de resgatar essas pessoas que viviam a mercé da sociedade, sem nem
um amparo, para que assim pudessem viver de forma mais digna, ainda que fosse de maneira
minima.

Nessa perspectiva, o publico em questdo apresenta um vasto histdrico pela busca do
respeito e de atendimentos necessarios, bem como adequados para inseri-los na sociedade. Por
muito tempo, estes tiveram de viver uma realidade em que seus direitos eram por aqueles que
néo estavam interessados, de nenhuma forma, pela luta da pessoa com deficiéncia, tornando-os
alvos de atos que levaram a exclusdo. Milénios de exclusdo que trouxeram para a sociedade

atual concepcdes capacitistas em torno das PCD.
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2.1.1 Politicas publicas para as pessoas com deficiéncia

Quando se olha para tras, € possivel perceber anos acumulados de atitudes e
comportamentos desfavoraveis a pessoas com necessidades especificas. Sobressaindo dois
tipos de comportamentos: de um lado, a rejeicéo e eliminagéo, do outro, a protecédo caridosa e
assistencialista. Em resumo, ambas as formas reforcam o carater capacitista em torno dessa
minoria social.

Sdo décadas de luta em busca de que as diferengas possam ser reconhecidas e
respeitadas em todos os ambientes. Para tanto, € necessario, para corrigir a disparidade, o
surgimento de politicas publicas que garantam a igualdade de oportunidades.

No cenario mundial, foram muitas as iniciativas e movimentos de grupos em favor do
processo de reconhecimento da PCD como detentora de direitos iguais. Em especial, no ano de
1981, quando foi decretado pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) como o Ano
Internacional da Pessoa com deficiéncia, favorecendo inlmeros avangos nos anos seguintes.

No Brasil, a partir da Constituicdo Brasileira de 1988, abriram-se possibilidades legais
para embasar as lutas e discussGes em torno das desigualdades sociais em varios campos como
a educacao, saude, trabalho, a familia, o Estado e a sociedade como responsaveis em garantir a
igualdade de condicBes, acesso e permanéncia.

No artigo 3.°, inciso IV da constituicdo foi expressamente garantido o bem-estar de
todos, sem preconceitos de origem, raca, cor ou quaisquer outras formas de discriminagdo. Com
isso, fica evidenciado o papel do Estado em reduzir as desigualdades até entdo reproduzidas
historicamente e a necessidade de ag¢des afirmativas que possibilitem mudancas sociais em prol
das minorias.

Ainda sobre a Constituicdo Federal de 1988, podemos elencar o artigo 37, inciso VI,
que trata sobre a reserva de cargos publicos as pessoas com deficiéncia, legitimando o direito
de cidadania dessas pessoas. Desta maneira, a Constituicdo fortaleceu a sociedade civil
organizada e alavancou a construcdo de inimeras politicas publicas direcionadas a diversidade,

em especial aqueles voltados a pessoa com deficiéncia - PCD.

As politicas para pessoas com deficiéncia e para o jovem aprendiz sdo referenciais
nessa tematica, ao inaugurarem uma legislagdo que da maior visibilidade a graves
problemas de excluséo e induz estratégias e praticas de gestao da diversidade. (Camilo
etal., 2019, p. 36)
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No ambito educacional, também houve significativos instrumentos legais destinados
ao processo de inclusdo a pessoa com deficiéncia. Em especial a partir da década de 60, com a
promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Brasileira, a Lei n.° 4024/61, que
estabelece a integracdo da educacdo dos excepcionais ao sistema geral de educacao.
Entretanto, foi na década de 70, com a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Brasileira n.° 5692/70, que se iniciou o discurso de atendimento diferenciado, mesmo que em
instituicOes distintas da escola regular. Mas adiante, com a terceira reformulacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo, Lei n.° 9394/96, inicia-se o discurso de inclusdo escolar em
turmas regulares, exigindo desta forma ndo somente as adapta¢des arquitetnicas e sim:
A referida lei busca a oferta de recursos especificos, a terminalidade especifica,
especializacdo de professores, além de investimentos na rede regular de ensino sem
deixar de apoiar as instituicdes sem fins lucrativos que trabalham com Educacéo
Especial, sugerindo também uma proposta de Atendimento Educacional
Especializado-AEE no contraturno, na escola regular, com profissional especializado
e apoio técnico aos professores e equipe escolar (Sa et al., 2019 p 17)
Com as mudancas nos arcaboucos juridicos referentes ao processo de incluséo escolar,
a sociedade na totalidade necessita assimilar novos conceitos referentes a pessoas com
necessidades especificas. O assunto deve ser naturalizado na rotina do ambiente escolar, uma

vez que esse publico minoritario gradualmente vem conseguindo acessar o sistema de ensino.

E possivel identificar, por meio do Brasil (2022), um aumento significativo de pessoas
com deficiéncias em busca de escolarizacdo. O nimero de matriculas da educacdo especial
chegou a 1,5 milhdo, um aumento de 29,3% em relacdo a 2018. O maior nimero de matriculas
estd nos anos iniciais do ensino fundamental, que concentra 65,5% das matriculas da educacéo
especial.

Os numeros evidenciam que esse publico vem crescendo nos espagos escolares,
embora muito se tenha a avancar no que se refere a metodologias, estrutura fisica e formacéo

docente.

A relagéo ensino e aprendizado na perspectiva de inclusdo deve ser constituida ndo
apenas pelo professor e aluno, dia ap6s dia, mas também com auxilio e o
acompanhamento de todas as esferas sociais da familia até as politicas publicas de
governo. Essa é uma tarefa que deve compreender os varios atores sociais que, direta
ou indiretamente, relacionam-se em menor que maior grau de responsabilidades

(Melo, 2020, p. 64).
As garantias legais vém embasando as mudangas nos aspectos historicos, sociais e
culturais, apontando novos caminhos a serem percorridos para a formacao e promog¢do humana

por meio da educacdo e consequentemente pelo trabalho onde também houve avangos no



22

sentido de diminuir as barreiras de exclusdo laboral. A Lei n.° 8.213, de 1991, art. 93 da Casa
Civil, conhecida como a Lei de Cotas, dado os percentuais de exigéncia de empregabilidade
para PCDs, € a legislacdo que garante a reserva de vagas no setor privado para pessoas com
deficiéncia. Sendo o seguinte artigo:

Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de

2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficiarios
reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas (Brasil, 1991, p.33).

Apesar da garantia legal de protecdo ao espaco laboral, o tema ainda € discutido nas
areas da administracdo e recursos humanos pela o6tica da obrigatoriedade da contratacéo.

Passados os 31 anos da publicacdo da Lei de Cotas, ela ainda é considerada um dos
mais importantes instrumentos legais voltados & empregabilidade deste grupo. E oportuno
ressalvar que a legislacdo em questdo, apesar de garantir a reserva guantitativa das vagas
laborais, deixou uma grande lacuna no que diz respeito a qualificacdo das vagas.

Apesar das reservas de vagas, surgiram algumas barreiras em relacdo aos cargos a
serem preenchidos, barreiras atitudinais no processo de recrutamento, selecdo e a integracao
funcional. E importante compreender que, apesar das garantias legais estabelecidas no decorrer
da histdria, ainda muito se tem a fazer no sentido de sua efetividade.

Outras adaptacgdes legais foram surgindo no decorrer dos anos no sentido de diminuir
barreiras que foram historicamente criadas em desfavor da pessoa com necessidades
especificas, dentre elas podemos destacar a Lei 13.146/15, conhecida como Lei Brasileira de
Inclusdo - LBI. O instrumento juridico entrou em vigor no ano de 2016 e tem como referencial
a Convencdo Internacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncias, da Organizacdo das
Nacdes Unidas-ONU.

A LBI apresenta proposicOes para as diversas areas de politicas pablicas tais como:
educacdo, saude, emprego, previdéncia, esporte dentre outros, portanto o documento traca
diretrizes para toda e qualquer area de politica publica voltada a apoiar a diversidade funcional.
O Estatuto em seu artigo 2° considera quanto pessoa com deficiéncia, aquela que:

Art. 2° Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0 qual, em interagdo com
uma ou mais barreiras, pode obstruir a sua participacdo plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condi¢des com as demais pessoas” (Brasil, 2015, p. 1).

Assim, além de estabelecer uma definicdo clara sobre quem é a PCD aos olhos da lei,
0 Estatuto busca assegurar e promover, em condi¢fes de igualdade, o exercicio dos direitos e

das liberdades fundamentais entre essa parcela da populagéo, visando a inclusdo social. Soma-
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se a isso 0 compromisso com a autonomia da pessoa com deficiéncia para o exercicio de
atividades da vida civil e com a diminuicdo das barreiras no que diz respeito a concepcdo de
incapacidade.

A pessoa com deficiéncia comumente recebe dois tipos de tratamento, de um lado é
rejeitada e vista como pessoa de segunda categoria e do outro recebe a prote¢éo assistencialista.
Os dois comportamentos sdo frutos de preconceitos referente ao olhar capacitista que a
sociedade ainda prolifera em relagdo a essa minoria, neste sentido Duarte (2021) acredita que
a sociedade ainda enxergue a deficiéncia como o oposto da palavra ineficiéncia, mas o oposto
da palavra ineficiéncia é eficiéncia, logo a deficiéncia é uma condi¢do humana, natural da nossa

espécie e por esta razdo ndo ha um contrério para essa palavra.

2.1.2 A inclusdo da pessoa com deficiéncia no mundo do trabalho

O trabalho representa a possibilidade de assegurar a sobrevivéncia da pessoa humana,
oportuniza a autoestima, independéncia, bem-estar. Uma atividade afirmadora da vida,
assegurando um carater social. Marx (2004) admite que o trabalho humano é uma atividade que
difere o individuo dos demais seres vivos porque envolve consciéncia, com isso, trabalhar é
uma atividade vital. O homem produz além da caréncia fisica, por isso afirma-se que:

E verdade que também o animal produz. Constréi para si um ninho, habitagdes, como
a abelha, castor, formiga, etc. No entanto, produz apenas aquilo de que necessita
imediatamente para si ou sua cria; produz unilateralmente], enquanto o homem produz
universalmente]; o animal produz apenas sob o dominio da caréncia fisica imediata,
enquanto a pessoa produz mesmo livre da caréncia fisica, e s6 produz, primeira e
verdadeiramente, na [sua] liberdade [com relacdo] a ela; [. . . O animal forma apenas
segundo a medida e a caréncia da species a qual pertence, enquanto o0 homem sabe
produzir segundo a medida de qualquer species, e sabe considerar, por toda a parte, a

medida inerente ao objeto; o homem também forma, por isso, segundo as leis da
beleza. (Marx, 2004, p. 85).

Dada a importancia do trabalho na vida humana € preciso garantir acesso ao mundo
laboral por grupos que historicamente ficaram a margem, como as pessoas com deficiéncias
que se configuram a maior das minorias existentes do pais e infelizmente existe um nimero
gigantesco dessas pessoas fora do mercado laboral.

Conforme a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios-(IBGE 2023), o Brasil tem
em torno de 18,6 milhdes de pessoas com deficiéncia, desse nimero apenas 1,7% encontram-
se inseridos no mundo do trabalho como evidéncia os dados da Relagdo Anual de InformacGes
Sociais — RAIS do ministério da economia. Os numeros apontam para uma profunda reflexéo

sobre 0s possiveis entraves existentes no processo de contratacdo da PCD.



24

Visando compreender 0s possiveis entraves existentes no processo de recrutar,
selecionar e a integragdo no mundo do trabalho a empresa de consultoria com foco em inclusao
social e econdmica de pessoas com deficiéncias, o 1. Social realizou a pesquisa “expectativas e
percepcdes sobre o mercado de trabalho para PCD” nos anos de 2017 e 2018, a pesquisa teve
como principal parceiro a Associagdo Brasileira de Recursos Humanos- ABRH. As
informacdes trazidas pela pesquisa revelam dificuldades enfrentadas pela pessoa com
mobilidade reduzida e pelos profissionais de RH e alta geréncia.

Grafico 1 - O que motiva a contracdo da pessoa com deficiéncia.
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Fonte: Pesquisa i. social, 2018.

O gréfico 1 evidencia que os profissionais pesquisados sdo motivados a contratar da PCD
apenas para cumprir a exigéncia legal, deixando de lado a importancia da diversidade e o
potencial para segundo plano. 79% das pessoas com deficiéncia percebem que sua contratacao
também se refere ao cumprimento da Lei. Tal fato evidencia a importancia da formacéo do
profissional da area da gestéo e seu importante papel no processo de inclusao.
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Gréfico 2 - Qualidade das oportunidades ofertadas x oferecidas.
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O gréfico 2 mostra que a maioria dos respondentes informou que as ofertas de emprego
recebidas sdo ruins e regulares para os trés publicos pesquisados. A partir dai, percebe-se que
existe a escolha em captar a PCD para vagas consideradas de baixa remuneracdo, nao
considerando o perfil profissional. Neste sentido, Melo (2020) relata que o processo de inclusao
deve proporcionar condi¢fes onde a valorizagdo da competéncia do profissional seja superior
a sua deficiéncia.

Grafico 3 - Os profissionais de RH e gestores necessitam se informar e conscientizar sobre o tema
inclusdo no mundo do trabalho.
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26

No que se refere a necessidade de se informar sobre inclusdo, os trés publicos
respondentes consideram que ainda se faz necessario a busca por informacdes, evidenciando
uma lacuna dessa forma referente ao assunto, o que fortalece ainda mais a necessidade de
fomentar durante a formacdo profissional. Observou-se na pesquisa que a equipe de RH e seus
gestores sabem que precisam cumprir a lei de cotas, mas ndo sabem como realizar esse processo

efetivamente e sentem a necessidade de ampliar o conhecimento.

Gréfico 4 - Principais barreiras que vocé considera impeditivas para a inclusdo das pessoas com
deficiéncia no mercado formal.
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No que se refere as barreiras impeditivas para a inclusdo, os profissionais de RH
apontam a acessibilidade, o foco exclusivo no cumprimento da cota e a falta de preparo dos
gestores como entrave no processo de inclusdo. Os gestores, no que lhe concerne, apontam a
acessibilidade, foco exclusivo no cumprimento da cota e barreiras culturais como fatores que
travam o processo. A PCD, no que lhe concerne, reconhece como fatores impeditivos a pouca
oportunidade, foco exclusivo no cumprimento de cotas e oportunidades ruins.

A partir do que foi dito, percebe-se que a incluséo da pessoa com deficiéncia no mundo
do trabalho é complexa e necessita de um olhar multidisciplinar, com a participacdo de
profissionais de varias areas, em especial aquelas ligadas ao mundo laboral. Melo (2020)
evidencia a caréncia de estudos no Brasil referentes a area da gestdo do trabalho, enfatizando a
importancia da administracdo e recursos humanos nas discussdes referentes ao processo de

inclusao.
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Com a obrigatoriedade da contratagdo de pessoas com algum tipo de deficiéncia,
algumas reflexdes em torno do processo de recrutar, contratar e desenvolver merecem atencéo
e aprofundamento de estudos. Neste sentido, Carreira (1996) refere a falta de conhecimento por
parte dos administradores referente a capacidade de pessoas com deficiéncia de laborar.

Nessa mesma dire¢do, Leopoldino e Coelho (2017) relatam que os sujeitos com
deficiéncia apontam trés grandes dificuldades para adentrar no mercado laboral: a dificuldade
de conseguir um emprego e se manter nele e a adaptacdo. Por outro lado, 0s mesmos autores
reuniram, através da literatura, diversos outros obstaculos a inclusdo de pessoas com
deficiéncias no mercado de trabalho. O quadro abaixo apresenta as principais restrigdes
identificadas.

Quadro 1 - Obstaculos a inclusdo de PCDs no mundo do trabalho.

Obstaculo. Descricgao: Referéncias.
Percepcdo negativa sobre a pessoa
. o com deficiéncia, considerando a . ]
Preconceito de potenciais N L Robertson (2009), Wieren, Reid e
contratagcdo como uma obrigacéo )
empregadores. Mcmahon (2008) e Silva (2013).
legal que pode gerar o aumento de
custos.
o Barreira atitudinal dos demais
Discriminacdo por parte de ]
trabalhadores em integrar o PCD Orsmond et al. (2013).
colegas. )
ao ambiente de trabalho.
A satisfacdo e a produtividade do
Falta de suporte/adaptagéo no profissional dependem da Parr e Hunter (2014) e Orsmond et
trabalho. adaptacédo de condices al. (2013).
ambientais no trabalho.
A PCD é comumente chamada
Oferta de vagas de baixa para ocupar vagas de baixa Seaman, Cannella-Malone (2016),
qualidade. remuneracao e nao ha panorama Silva (2013), Roux et al. (2013).
de crescimento profissional.
Lacunas na formagdo técnica
Falta de Formacg&o Técnica/ originadas, em certos casos, por | Gracioli e Bianchi (2014) e Toldra
Profissional. falhas na incluséo prévia dos (2009).
individuos no sistema educacional.
Preferéncia dos potenciais
Falta de efetividade da lei de empregadores em contratar Dos Anjos et al. (2016), Silva
cotas. trabalhadores com outras (2013), Ribeiro e Carneiro (2009).
deficiéncias.

Fonte: Leopoldino e Coelho (2017).
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Observadas as dificuldades levantadas, € possivel afirmar que boa parte delas estdo
intimamente ligadas ao processo de gestdo de pessoas, que vai desde o recrutamento a selecéo,
apresentando caréncia na adequagao do processo para que se criem condigdes de ingresso deste
publico ao mercado laboral. O fato é que o preconceito e a falta de informac&o séo os grandes
vildes que influenciam negativamente no ato da contratacdo desse publico nas empresas, apesar

de todos os documentos juridicos destinados a protecao e ao direito das pessoas.

2.1.3 A importéncia do curriculo da educacdo profissional frente a incluséo social

A palavra curriculo é de origem latina e significa caminho, trajetéria, percurso a ser

seguido.

[. .. O curriculo é o conjunto de normas didaticas, regras, contetdos e escolhas
metodoldgicas construidas a partir do contexto social vivenciado em uma
determinada sociedade, permeado de lutas e disputas de poder, por um curriculo que
atenda aos anseios e necessidades naquele momento histérico. (Andrade; Nobili,
2022, p. 16).

O curriculo ndo se trata apenas de teorias e normas didaticas, mas sim reflexo das
praticas sociais fomentadas pelas mudancas politicas, culturais, econémicas, juridicas e
tecnoldgicas as quais a sociedade vem experimentando. Corroborando com esse
entendimento, Freire (2022, p. 122) afirma que “o curriculo deve levar o homem a uma nova
postura diante dos problemas de seu tempo”.

Pelos conceitos apresentados, percebemos que o curriculo € amplo e ultrapassa as
estruturas fisicas das instituicbes podendo sofrer influéncias e receber influéncias de maltiplo
contexto, desta forma precisa ser dinamico e processual, em outras palavras, o curriculo se
fundamenta a partir dos momentos que se sabe que tipo de ser humano se quer formar, baseada
nas necessidades de mudancas construidas através do debate e da analise critica da realidade,

nessa perspectiva:

O curriculo ndo pode ser entendido @ margem do contexto no qual se configura e
tampouco independentemente das condi¢cbes em que se desenvolva; é um objeto
social historico e sua peculiaridade num sistema educativo é um importante trago
substancial (Sacristan, 2000, p. 107).

Portanto, fica evidente a necessidade de uma formacao no qual o discente seja formado

para atuar como sujeito que possa analisar, compreender e intervir em seu contexto social,
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apresentando uma postura critica diante dos fatos mesmo que o curriculo se configure de
maneira diferenciada de acordo com cada nivel e modalidade de ensino.

Corroborando com esse pensamento, Andrade e Nobile (2022) evidenciam que desde
as teorias tradicionais, passando pelas teorias criticas e pds-criticas a questdo central perpassa
em saber qual conhecimento deve ser ensinado e o tipo de pessoas que desejamos inserir na
sociedade, em outras palavras, a escolha do curriculo escolar tem implicacdes éticas
correspondentes a um projeto de ser humano e de sociedade que se deseja construir e consolidar.

Neste cenério, a formacdo integrada visa associar 0 homem que executa ao homem
que pensa, superando dessa forma a dicotomia do trabalho manual e o trabalho intelectual. O
curriculo ndo deve ser construido isoladamente, onde o homem é unicamente preparado para
se tornar forca produtiva no mundo do trabalho, onde as habilidades e competéncias descritas
nos PPCs supervalorizam o saber fazer e o lado operacional.

A Educacéo Profissional Tecnoldgica - EPT, em nosso pais, vem se organizando por
determinac0es legais que norteiam a construcdo do curriculo, como as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacédo Profissional e Tecnoldgica, a resolucdo CNE/CP n.° 1, de 5
de janeiro de 2021. Além de tratar dos cursos técnicos e dos cursos superiores de tecnologia,
esta nova resolucdo abrange tambeém a qualificagdo profissional e a pos-graduacéo.

Ao analisarmos as Diretrizes Curriculares Nacionais em vigor, é possivel observar que
0 Art.3° versa sobre os principios norteadores da Educacdo Profissional e Tecnologica, dos
quais daremos destaques aos incisos 11 e 1V que afirmam o compromisso com a formacao plena
do estudante.

1 - Respeito aos valores estéticos, politicos e éticos da educagdo nacional, na
perspectiva do pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho;

v - Centralidade do trabalho assumido como principio educativo e base para a
organizacéo curricular, visando a construcdo de competéncias profissionais, em seus
objetivos, contelidos e estratégias de ensino e aprendizagem, na perspectiva de sua
integracdo com a ciéncia, a cultura e a tecnologia. (Brasil, 2021, p. 1).

Portanto, é possivel inferir que o curriculo visa formar o estudante de forma integral e
politécnica que extrapole a preparacdo da méo de obra para 0 mundo do trabalho, propiciando
a formacdo omnilateral. Neste sentido, corroborando com essa ideia, Ciavatta (2005) remete
que a educacdo como totalidade social €, nas suas multiplas mediacdes historicas, que
concretizam o0s processos educativos.

Neste sentido, Saviani (2022) destaca a importancia da educacdo como instrumento
basico para o exercicio da cidadania e promocdo do convivio social, contribuindo para cada

individuo ser agente de transformacdo, despertando a consciéncia critica e 0 senso de
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responsabilidade. Assim sendo, o ambiente escolar, através do seu curriculo, consegue
despertar nos individuos o interesse de mudar situacdes de opressao.

E necessario (re) pensar o curriculo da Educacdo profissional tecnoldgica e sua
possibilidade de contribuir com a ressignificacdo da deficiéncia a partir de uma abordagem
social, comprometida com mudancgas atitudinais, proporcionando desta forma a visibilidade das
pessoas com deficiéncias no ambiente escolar. Para Valle e Connor (2014), a auséncia de PCDs
néo se refere apenas a auséncia fisica nas salas de aulas (como professores e alunos), mas sim
a auséncia de uma representatividade no curriculo escolar.

Nessa perspectiva, a Lei n.° 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, destinada a assegurar a visibilidade dessas pessoas
buscando a promocéo de condicOes de igualdade e cidadania, estabelece originalmente em seu
artigo 28, inciso XIV “inclusdo em contetidos curriculares, em cursos de nivel superior e de
Educacdo Profissional Técnica e Tecnoldgica, de temas relacionados & pessoa com deficiéncia
nos respectivos campos de conhecimento” (Brasil, 2015, p.6). No mesmo sentido, Valle e
Connor (2014) afirmam que os estudos sobre deficiéncias devem ser fundidos de maneira bem
natural ao curriculo, uma vez que se pretende construir uma sociedade inclusiva, é necessario
compreender a deficiéncia como um aspecto natural da diversidade humana.

Considerando que o Projeto Pedagdgico de Curso - PPC é um dos mais importantes
documentos que contém o conjunto de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores que
devem orientar e integrar a organizacdo curricular, conferindo identidade aos perfis
profissionais. Neste contexto, o PPC pode somar-se a isto e assumir um importante papel de
favorecimento a inclusdo social, valorizando a diversidade em detrimento da homogeneidade.
A filosofia da inclusdo social, que de acordo com projeto de lei n.° 3942/2008, sancionada na

lei n.° 12.073 de 29 de outubro de 2009, a inclusdo social é conceituada da seguinte maneira:

E padrdo a definigio de inclusdo social como sendo o processo mais aperfeicoado da
convivéncia de alguém, tido como diferente, com os demais membros da sociedade,
tidos como supostamente iguais. neste caso, a sociedade se prepara e se modifica para
receber a pessoa portadora de deficiéncia, em todas as &reas do processo social
(educacdo, salde, trabalho, assisténcia social, acessibilidade, lazer, esporte e cultura)
(Brasil, 2009, p.01).

Desta forma fica evidenciado a necessidade de criar no ambiente escolar espacos para
didlogos, trocas de ideias e experiéncias, a fim de naturalizar a convivéncia com PCDs, visando
remover barreiras frente a diferenca e reconhecer que cada pessoa apresenta potencialidades e,

a eles, devem ser oportunizadas nos mais diferentes segmentos da sociedade.
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3 METODOLOGIA

Tratou-se de uma pesquisa documental, em fontes primarias da tipologia escrita, que
possibilita uma ampliacdo do entendimento de objetos, assim, a analise de documentos permite
a identificagdo de fatos em registros impressos, partindo-se de hipoteses e questdes de interesse,
valendo-se de técnicas apropriadas e procedimentos sistematizados para extrair informacdes de
documentos originais que ainda ndo foram analisados, em relacdo ao objeto estudado, por
nenhum outro pesquisador (Sa et al., 2019).

Os documentos a serem analisados sdo de fonte de arquivo publico, disponiveis em
diarios oficiais do Estado do Amap4, bem como no site do Conselho Estadual de Educacédo do
Estado do Amapat. Os documentos que serviram de base para o tratamento de dados foram os
Projetos Politicos Pedagdgicos - PPPs e os Planos Pedagdgicos de Cursos Técnicos de dois
Centros de Educacéo do Estado.

Os planos de cursos analisados sdo os de técnicos ao nivel médio em Recursos
Humanos, objetivando examinar a existéncia de conteudos referentes a Pessoa com Deficiéncia
na matriz curricular e no ementério das unidades curriculares. Os cursos analisados encontram-
se em vigor, entretanto estdo no prazo de revalidacdo, com data méaxima para fevereiro de 2024.
Os PPPs foram analisados objetivando compreender a concepcao filoséfica da instituicdo, a
concepcao de curriculo e a atencdo a diversidade e 0s projetos que os centros desenvolvem que
podem refletir na construcdo dos planos.

Optou-se, no presente trabalho, pela técnica de andlise de contetdo descrita por Bardin
(2016), em que os dados passaram por uma analise qualitativa conforme os seguintes percursos

metodologicos:

Quadro 2 - Etapas do processo de analise documental.
ETAPAS DO PROCESSO DE ANALISE DOCUMENTAL

Leitura dos PPCs e PPCs
Entendimento da organizacg&o curricular;
Identificacdo das palavras-chave: inclusdo, Pessoa

Etapa analitica. com Deficiéncia - PCD e diversidade.
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Demarcacdo e identificagdo dos conceitos tematicos
que correspondem a identificacdo dos termos-meio do

Etapa sintética. estudo.

Analise propriamente dita, cuja finalidade é verificar
como 0s PPCs colaboram com a inclusdo social da

Etapa interpretativa. pessoa com deficiéncia no mundo do trabalho.

Fonte: adaptado pela autora, 2024.

Os PPCs foram analisados em sua integralidade, entretanto com foco maior nas
unidades curriculares, com sua propria ementa, bases tecnoldgicas, o objetivo, habilidades,
competéncias as referéncias bibliograficas e as referéncias complementares objetivando
identificar termos que remetem inclusdo, pessoa com deficiéncia-PCD e diversidade. No
sentido de aumentar a confiabilidade dos dados, os termos buscados foram conceituados da
seguinte forma:

a) Inclusdo: como principio em que todas as pessoas, independentemente de suas
condicdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras, devem participar
ativa e efetivamente de todos os processos da vida em sociedade (Unesco, 1994).

b)  Diversidade: como uma manifestacdo cultural que se expressa na originalidade
e na pluralidade de identidades, as quais caracterizam grupos e sociedades em determinado
tempo e espaco (Unesco, 2002).

c)  Pessoa com Deficiéncia-PCD: Considera-se aquela que tem impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma
ou mais barreiras, pode obstruir sua participacéo plena e efetiva na sociedade em igualdade de

condicdes com as demais pessoas (Brasil, 2015).
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4 ANALISE DOS DADOS (RESULTADOS E DISCUSSOES)
4.1 Centros de educacdo profissional do estado do amapa

Antes de iniciarmos o relato sobre a analise dos PPCs, é necessario que se faca a
apresentacdo dos dois Centros de Educacdo Profissional que ofertam o curso Técnico em
Recursos Humanos, descrevendo seus perfis institucionais que constam descritos em seus
Projetos Politicos Pedagdgicos-PPP, considerando que este documento € um dos mais
importantes de uma instituicdo escolar, em que contém as regras, normas e a sua identidade. E
através dele que a escola se posiciona em relacdo ao seu compromisso e ao seu papel social
com a educacgéo. Neste sentido, Veiga utiliza-se da seguinte argumentacao:

A principal possibilidade de constru¢cdo do Projeto Politico-Pedagodgico passa pela
relativa autonomia da escola, de sua capacidade de delinear sua propria identidade.

Isto significa resgatar a escola como espaco publico, lugar de debate, do dialogo,
fundado na reflex@o coletiva. (Veiga, 2007, p. 12).

Com isso, 0 PPP serve como documento orientativo que propde o caminho a ser
seguido, deixando claro as metas e as acfes sociais e pedagdgicas da instituicdo. Por ter o
carater orientativo, ele embasa os demais documentos da instituicdo, influenciando na
estruturacdo dos planos de cursos. Desta forma, o PPC é reflexo continuo do projeto politico
pedagogico e ambos os instrumentos devem manter um firme diélogo, refletindo na formacao
de perfil de egresso em consonancia com o catalogo nacional de cursos e com as caracteristicas
socioprodutivas locais.

Além da abordagem pedagdgica, o curriculo deve considerar os aspectos politicos,
culturais, econdmicos da sociedade. E um processo complexo que exige articulagio e
comprometimento por parte dos atores envolvidos no processo de concepgao e construcao
curricular.

O Centro de Ensino Profissionalizante do Amapa Prof.2 Josinete Oliveira Barroso —
CEPAJOB, foi criado pelo Decreto n.° 0987-2000, de 16 de marco de 2000 e autorizado seu
funcionamento através da Portaria n.° 0668-2001-SEED, de 30 de julho de 2001, esta
localizado na Avenida Maria Quitéria, n.° 316, Bairro Buritizal — Macapa: AP, funcionando
em trés turnos. E uma instituicdo mantida pelo Governo do Estado do Amapa, pertencente &
rede estadual de ensino da Secretaria de Estado da Educagéo.

O centro oferece cursos nos eixos de Turismo, Hospitalidade e Lazer e Gestao sendo:
Curso Técnico em Lazer; Curso Técnico em Eventos; Curso Técnico em Guia de Turismo;

Curso Técnico em Agenciamento de Viagens; Curso Técnico em Cozinha; e no Eixo
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Informacdo e Comunica¢do com o0s cursos: Curso Técnico em Manutencdo e Suporte em
Informética; Curso Técnico em Redes de Computadores; Curso Técnico em Informatica, Curso
Técnico em Informaética para Internet e o Curso técnico em Recursos humanos.

Conforme o PPP, a missao institucional do CEPAJOB prima em promover uma
educacéo profissional contextualizada, que oriente o educando na compreensédo da sociedade
atual, visando inserir os jovens e adultos nos processos produtivos e na vida social. No que diz
respeito ao curriculo a instituicdo compreender que 0 mesmo nao esta limitado apenas a matriz
curricular ou as a¢des educativas voltadas a construcdo de conceitos e habilidades cognitivas,
que permitam a aprendizagem e a construcdo do saber sistematizado pelos alunos, mas de ser a
escola o lugar privilegiado do estabelecimento de inter-relagdes.

O Centro de Educacéo Profissional de Santana, Professora Maria Salomé Gomes Sares
— CEPSPMSGS foi instituido em 26 de dezembro de 2008, pelo Decreto n.° 4270, iniciou suas
atividades em 19 de janeiro de 2009, esta localizado na rodovia AP 010, Distrito Industrial de
Santana. E uma instituicido mantida pelo Governo do Estado do Amap4, pertencente a rede
estadual de ensino da Secretaria de Estado da Educacdo. O centro oferece cursos técnicos
pertencentes aos eixos Ambiente e Saude, Infraestrutura, Controle e processos industriais,
gestdo e negdcios e 0 eixo seguranca sendo 0s cursos: técnico em edificagdes, técnico em
eletroeletr6nica, técnico em portos, técnico em seguranca do trabalho, técnico em recursos
humanos, técnico em imagem pessoal e 0 técnico em massoterapia.

A missdo institucional do CEPSPMSGS prima em desenvolver uma educagao
eficiente voltada a formac&o profissional integral do homem como ser organizado, dindmico,
transformador, integrado a uma realidade focada no processo construtivo e igualitario,
atendendo as diferencas socioeconémicas e culturais. Conforme o PPP, o centro adota a linha
filosofica progressista critico social dos conteudos, que acentua a primazia dos conteidos no
seu confronto com as realidades sociais.

Portanto, é possivel observar que ambos os centros de educacdo ofertam cursos no eixo
tecnoldgico gestdo e que possuem em comum a oferta do curso técnico em recursos humanos,
0 nosso objeto de estudo, e compartilham da mesma linha filoséfica progressista critico social

dos contetdos.

4.1.1 Andlise dos planos de curso técnico

Durante a analise curricular dos dois planos de curso, também chamou a atencdo que

0s documentos possuem a mesma matriz curricular, mesmo ementéario, mesmos objetivos de
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aprendizagem e as mesmas habilidades e competéncias para a formacdo. Com isso, é possivel
inferir que, apesar de serem oferecidos por centros de educagéo profissionais distintos, 0 curso
¢ ofertado de forma padrdo entre os centros.

Os cursos técnicos em Recursos Humanos-RH, que tém suas matrizes curriculares
como objeto de estudo deste trabalho, iniciaram suas ofertas entre os anos de 2017 e 2018 na
modalidade concomitante. Com o quantitativo de 30 alunos por turma. Atualmente, 0s cursos
sdo ofertados nas modalidades subsequente e concomitante, obedecendo a mesma matriz
curricular para ambas as ofertas. Os dois projetos politicos pedagogicos do curso técnico ao
nivel médio em RH apresentam como justificativa de sua oferta a caréncia de profissionais
qualificados na éarea, bem como a necessidade das empresas em capacitarem seus

colaboradores.

O elevado nimero de empresas que investe em oferta de capacitagdo para 0s seus
funcionérios reflete a caréncia que o setor enfrenta em relagdo a qualificagdo dos
profissionais, o qual se revela basicamente, segundo informacdes do proprio
segmento, na falta de nogdes bésicas de informética, de legislacdo trabalhista, de
técnicas de recrutamento e selecdo, além da dificuldade de trabalhar em grupos, de
gerenciamento de conflitos e negociacdo, aprender novas habilidades, funcGes e
competéncias profissionais necessarias para 0s mais variados setores produtivos.
(CEPSPMSGS, 2018, p. 8).

Quanto ao perfil profissional de conclusdo, ambos os planos abordam que ao término
da oferta os discentes deverao apresentar habilidades de elaborar documentos administrativos,
conferir frequéncia, acompanhar os beneficios concedidos, afastamentos, férias, transferéncias
de funcionarios, prestar informac6es sobre direitos trabalhistas, planejar e executar atividades
de capacitagédo e desenvolvimento de pessoas, assim sendo néo se referir a PCD. Entretanto,
cabe ressaltar que o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), aprovado pelo Conselho
Nacional de Educacdo (CNE), por meio da Resolugdo CNE/CEB n.° 2, de 15 de dezembro de
2020, que disciplina a oferta de cursos de educacdo profissional técnica, apresenta outro perfil
de saida:

Organizar rotina didria dos processos de gestdo de pessoas inerentes a relagdo de
emprego/trabalho existente entre empresa e empregado, bem como documentos da
area de recursos humanos.

Processar calculos de folha de pagamento.

Registrar informagdes governamentais, de fiscalizagdes, de processos trabalhistas e
de auditoria interna em recursos humanos.

Organizar e realizar acBes de recrutamento e selecéo.

Realizar atividades diarias para desenvolvimento de pessoas e retencdo de talentos.
Organizar rotinas relativas as politicas de remuneragdo e cargos.

Realizar atividades relativas a concessdo de beneficios.

Acompanhar e organizar processos administrativos de higiene e seguranca do
trabalho.

Organizar e realizar agdes de inclusdo de Pessoas com Deficiéncia (PCDs) no

ambiente de trabalho (Brasil, 2021, p. 201).
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Conforme o novo perfil de saida, € possivel observar a preocupagdo com a inclusao
de pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho. Cabe ressaltar que as instituicfes de
ensino teriam até dois anos, a partir da publicacdo da Resolu¢cdo CNE/CEB n.° 2, de 2020 para
organizar suas ofertas e atualizar os projetos politicos pedagogicos dos cursos segundo a nova
edicdo do CNCT, por outro lado, nenhum dos centros, objeto de estudo dessa pesquisa, deram
entrada no Conselho Estadual de Educacdo do Estado do Amapa (CEE/AP) em processo de
reformulagéo ou revalidagdo dos cursos técnicos em Recursos humanos.

Os planos de cursos encontram-se estruturados nos seguintes topicos: justificativa e
objetivos, requisitos de acesso, perfil do profissional de concluséo, organizagédo curricular,
critérios de aproveitamento, critérios de avaliacdo, instalacdes fisicas e equipamentos, pessoal
docente e técnico e certificados.

Ambos os planos de cursos contém estrutura curricular similar, apresentando um
ementario com 17 unidades curriculares obrigatorias, divididas em trés mddulos e contendo

duas certificacBes intermediarias, conforme descrito no quadro abaixo.

Quadro 3 - Organizagdo Curricular.
Mddulo I - Bésico Carga Horaria 280 horas.

Informatica Basica

Linguagem e Trabalho

Introducéo a administracéo

Matemética para RH

Lideranca, Motivacao e Gestdo de Pessoas.

Legislacdo e RelacBes Trabalhistas

Mddulo I1-Auxiliar administrativo Carga Horaria 240 horas.

Tecnologia da informacao para RH

Gerenciamento de Rotinas Administrativas

Sociologia do trabalho

Qualidade de Vida e Seguranca no Trabalho

Préticas de Departamento Pessoal

Mdadulo I11-Auxiliar em Recursos Humanos Carga Horaria 280 horas.

Cultura, Clima e Comportamento Organizacional

Gestdo de Desempenho

Tendéncias em Recursos Humanos

Planejamento, Recrutamento e Selecdo

Projeto Vivencial

Empreendedorismo

Fonte: Adaptado pela autora conforme o plano pedagogico do curso técnico, 2024.
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Considerando o exposto no quadro, nota-se um numero considerdvel de unidades
curriculares destinadas ao processo de integracdo e aplicacdo do colaborador ao ambiente de
trabalho, porém o processo de inclusdo ou abordagens direcionadas a gestao da diversidade nas
empresas passa despercebido no ementario.

Essa lacuna no processo de formacéo reflete em processos seletivos ndo adaptados e
com a permanéncia de pensamento capacitistas acerca do potencial da pessoa com deficiéncia.
Corroborando dessa forma com a invisibilidade da pauta no processo de formacdo do
profissional de RH.

Recuperando o que pontuou Leopoldino e Coelho (2017) as principais dificuldades
de permanéncia da PCD no ambiente de trabalho é o processo de integracdo e aplicacdo do
trabalhador. Os resultados revelam a necessidade de uma formacao mais sélida sobre a tematica
da formacdo técnica, nessa conjuntura, se preocupa a ensinar o que fazer, quer dizer cumprir a
Lei, entretanto é urgente e necessario orientar como fazer o processo inclusivo.

Apos a leitura dos PPCs, verificou-se que dentre os termos buscados, apenas o termo
pessoas com deficiéncia foi encontrado nos documentos. O quadro 4 apresenta 0s termos e suas

respectivas apari¢des nos Projetos Politicos Pedagdgicos.

Quadro 4 - Objeto de estudo e suas respectivas apari¢es nos espacos do projeto Politicos Pedagdgicos.
Elementos nos termos aparecem no PPC Incluséo Diversidade Pessoa com Deficiéncia

Ementario,

Habilidades profissionais

Unidade curricular Gerenciamento de rotinas

administrativas

Numero de vezes citado o termo. 02 vezes

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

O termo Pessoa com Deficiéncia foi utilizado na unidade curricular de gerenciamento
de rotinas administrativas, mais especificamente na base tecnoldgica referente a importancia da
comunicacdo no ambiente laboral, considerando a PCD. E interessante notar a preocupacgo no
que se refere a comunicagdo assertiva com esse publico minoritario. Entretanto, em nenhuma
das referéncias bibliograficas contidas na unidade curricular foi possivel localizar a tematica
referente a lingua brasileira de sinais - LIBRAS ou outras referéncias bibliogréficas sobre a
comunicacdo assertiva com a pessoa com deficiéncia.

E preciso por em evidéncia que nos dois planos de cursos, na unidade curricular

Legislagdo e relacOes trabalhistas, é referido a pessoa com necessidades especiais e a leis de
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cotas, entretanto a abordagem refere-se apenas a garantia de reserva de vagas. De qualquer
modo, é necessario considerar que o termo, necessidades especiais, apesar de bastante utilizado,
é considerado o termo mais ofensivo ao denominar pessoas que possuem algum tipo de
deficiéncia.

O termo se enquadra em atitudes capacitistas descritas por Duarte (2021), como adotar
a supervalorizacéo, superpoderes ou adotar sentidos de incapacidade. Corroborando com essa
informacao, Ignarra e Saga (2023) afirmam que o capacitismo passivo é agressivo ao PCD,
porque vem disfarcado de elogios e supervalorizacdo e que ndo deve ser aceito e sim
amplamente combatido.

Neste sentido fica evidente que o plano de curso apresenta conceitos inadequados e
auséncia de conteudos que possam colaborar com o processo de ressignificacdo da tematica e
com a ruptura de estere6tipos que acompanham o processo de inclusdo. Vale dizer, que para
Saviani (2022) O curriculo deva ser instrumentalizado para despertar nos individuos o interesse
de mudar situacBes de opressdes, desigualdades histéricas que permeiam a sociedade.

Esses recortes marcam, neste trabalho, a necessidade de repensar o curriculo dos
cursos técnicos em Recursos Humanos de forma que o mesmo equalize nos ambientes de
trabalho a real importancia da inclusdo. Além disso, identificou-se no item perfil do docente e
técnico, contido na estrutura do PPC, a auséncia de profissionais da area da inclusdo no
processo de construcdo dos planos de cursos. Os docentes dos cursos sdo oriundos das
formacdes em bacharelado.

As colocagOes acima permitem pensar que os profissionais envolvidos no processo de
elaboracdo do PPC muito provavelmente ndo terdo durante seus processos de formacéo
conteudos voltados a temaética inclusdo, uma vez que essa obrigatoriedade curricular passou a
existir apenas no ano de 2015, com a publicagédo da Lei Brasileira de Incluséo, passando entéo
a alcancar os cursos de bacharelado, e cursos técnicos. A auséncia de contetido dessa natureza
na formacéo inicial permite uma lacuna, a qual vai de encontro com o que observa Santos e
Ponciano (2019), onde os autores alertam sobre a importancia da formacéo integral do ser
humano ndo focada exclusivamente para 0 mundo do trabalho.

Frente a discussao estabelecida, conclui se que o silenciamento referente a temaética
inclusdo e diversidade nos curriculos dos cursos técnicos em recursos humanos corrobora com
a cristalizacdo dos preconceitos referentes a pessoas que possuem algum tipo de deficiéncia ou
que se enquadrem nos grupos minoritarios e os cursos ndo estimulam a adogdo de praxis

inclusivas no mercado de trabalho.
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5 CONCLUSOES

Esta pesquisa buscou refletir sobre a contribuicdo dos Centros de Educacéo
Profissional do Estado Amapé frente ao processo de inclusdo no ambiente de trabalho através
do curriculo dos cursos técnicos em recursos humanos, o setor responsavel pela contratacao e
modelagem dos colaboradores, que precisa compreender a tematica diversidade e incluséo,
dada sua funcao de integrar pessoas no ambiente laboral.

Para tanto, o objetivo geral desta pesquisa era averiguar se o curriculo desses cumpre
as orientacOes previstas em leis, no que se refere a conte(dos sobre a PCD em seus planos de
cursos. Com vistas a atender o primeiro objetivo proposto, se realizou a etapa analitica prevista
na metodologia, que se tratava de mapear palavras-chave referentes ao pablico minoritario. Ao
realizar essa reflexdo, percebeu-se que os planos referem-se a pessoas com deficiéncias, mesmo
que de forma minima.

Como objetivos secundarios, pretendeu-se investigar de que forma o curriculo da EPT,
no Estado do Amapa, favorece a conscientizacao sobre a importancia da incluséo de Pessoas
com Deficiéncia no mundo laboral. Visando atingir o segundo objetivo tracado, realizou-se a
etapa interpretativa das abordagens onde se percebeu que os planos de cursos nao favorecem a
conscientizacdo e que 0s mesmos recorrem a termos considerados capacitistas e que ndo ha em
sua estruturacdo ementaria atencdo para o preparo da inclusdo por parte dos profissionais de
recursos humanos.

Com base na andlise dessa matriz podemos concluir que esta formacdo esta muito
longe de ter uma carga horaria compativel com a real necessidade de formacdo que a area
inclusiva exige por parte dos profissionais da area da gestdo. Assim sendo, entende-se o0 quanto
ainda ¢ longa essa caminhada para que se consiga efetivar o direito a “inclusdo” no mundo
laboral.

Este estudo contribuiu para alertar a importancia de se garantir nos cursos técnicos e
superiores espacos de debate através do curriculo sobre a incluséo, ndo como apenas um direito,
mas como um dever do nosso sistema educacional.

Debate esse que buscamos levantar ao propomos analisar essa problematica, tendo
como objetivos gera a exposicdo de ideias e de alerta sobre a dificuldade que muitos
profissionais enfrentam em seus ambientes de trabalho, devido a caréncia de sua formacéo
inicial. Os inimeros autores citados no estado da arte apontam para a necessidade de
aprofundamento desse estudo no campo das praticas existentes no ambiente de trabalho e a

necessidade de apontar caminhos para programas de inclusdo nas empresas.
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APENDICE A - PRODUTO EDUCACIONAL

“Projeto Pedagogico de Formagao Continuada em Ressignificando a deficiéncia: uma nova

abordagem para o ambiente de trabalho”

Como resultado do fendmeno didatico da pesquisa “(RE) Pensando a contribui¢ao dos
Centros de Educacdo Profissional do estado do Amapa Frente a inclusdo laboral da pessoa
com Deficiéncia: andlise curricular dos cursos de gestdo.” se propdem como produto
educacional um projeto pedag6gico de curso (PPC) para Formacdo Continuada de Professores
e profissionais da area da gestdo. O curso tera como objetivo promover o didlogo acerca do
preconceito relacionado a capacidade laboral da PCD, as potencialidades, os direitos da Pessoa
com Deficiéncia e o processo de inclusdo laboral, contribuindo, desta forma, com a diminui¢ao
das barreiras atitudinais existentes no ambiente de trabalho.

O produto visa fortalecer a formacdo humana integral nos moldes conceituais da
Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT). Contribuindo assim com a formacao dos futuros
profissionais que lidardo com praticas inclusivas no ambiente de trabalho, bem como colaborar
com a formacdo continuada dos discentes, impactando positivamente a comunidade escolar.
Nessa perspectiva:

[...] o produto pretendido ndo assume o papel de apenas uma exigéncia burocratica,
mas sim o de resultado possivel de um processo que se pretende efetivar. Portanto, o
produto é o resultado do trabalho cientifico, fruto da dissertacéo, tendo como objetivo

o retorno a comunidade escolar, no sentido de levar a pesquisa para dentro da escola.
(Batalha, 2019, p. 10-11)

Os aspectos acima mencionados evidenciam a importancia dos produtos educacionais
como instrumentos cientificos capazes de influenciar positivamente a realidade escolar a qual
0 produto é aplicado. Corroborando com o fortalecimento institucional e a diminuigdo dos
pontos vulneraveis, observados em pesquisa, para serem superados.

O produto educacional, desenhado em formato de plano de curso, se justifica devido
as lacunas observadas nos Projetos Politicos Pedagogicos dos Cursos Técnicos ao Nivel Médio
em Recursos Humanos, ofertados pela Rede Estadual de Educacdo do Amapa. Em pesquisa,
foram evidenciadas lacunas de contetdos voltados a inclusdo da pessoa com deficiéncia e a

diversidade, focando apenas nos aspectos legais da contratacdo da PCD.
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A temaética da inclusdo de Pessoas com Deficiéncia no mundo do trabalho vem se
tornando, frequentemente, foco central de varias discussdes em diversos setores. O intuito é
desmistificar muitos conceitos e pensamentos acerca do assunto em questdo, bem como mostrar
mudancas significativas e substanciais no que diz respeito a postura que a sociedade deve
apresentar frente a diversidade.

Para Sassaki (2010), uma empresa inclusiva é a que acredita na diversidade humana,
contempla as diferencas individuais, implementa adequacdes no ambiente fisico e treina todos
0S recursos humanos na questdo da inclusdo, considerando a importancia do setor de recursos
humanos como porta de entrada para o mundo laboral.

Por outro lado, Pastore (2021) afirma que as empresas ndao estdo acostumadas a
contratar pessoas com deficiéncia. Por esse motivo, estdo tendo que desenvolver politicas
internas para que os gerentes, diretores, chefes e funcionarios entendam a importancia dessas
contratacOes e preparar 0 ambiente de trabalho para a recepcéo dos contratados.

Seguindo essa linha de raciocinio, faz-se referéncia Montanari (2021), que salienta que
empresas s6 sabem o que elas precisam fazer, quer dizer, cumprir a lei e contratar o percentual
determinado de pessoas com deficiéncia, mas ndo sabem como fazer, nem sequer sabem como
comecar. Diante disso, ganha relevancia a necessidade de os profissionais em Recursos
Humanos sairem de sua formacao ndo sé compreendendo a Lei de Cotas, mas também capazes
de adotar praticas adequadas para o recrutamento e a selecdo de deficientes e sabendo como 0s
incluir no ambiente laboral.

Essa perspectiva teorica reforca a necessidade de se repensar o curriculo dos cursos da
area da gestdo, que ha tempos atras era suficiente saber da obrigatoriedade da contratacdo de
Pessoas com Deficiéncia. Entretanto, recuperando o que pontuou Montanari (2021), hoje é
necessario saber como desenvolver o processo de inclusdo nas empresas. Neste sentido, o
curriculo deve acompanhar o processo evolutivo do mercado.

Nessa mesma linha de raciocinio esta a reflexdo de Sacristan (2013), que acredita que
o curriculo é fruto de escolhas, invencdes e renovacdes. Um curriculo tampouco é eterno. E
preciso, periodicamente, atualiza-lo. Isso porgue a sociedade, o trabalho, as técnicas e outras
formas se transformam, ou porque é preciso renovar o percurso proposto. Em sintese, a revisao

da literatura aponta para a necessidade de se repensar o curriculo.

ELABORACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

A proposta de formacdo continuada adotada no produto educacional em tela foi
estruturada tomando como base a Resolugdo n.° 1, de 5 de janeiro de 2021, do Conselho
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Nacional de Educacdo - CNE, que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
Educacéo Profissional e Tecnoldgica. Que, dentre outros direcionamentos, estabelece critérios
minimos para a elaboracdo de planos de cursos de qualificacdo profissional.

O planejamento pedagogico para a estruturacdo do plano de curso foi embasado pelas
etapas inter-relacionadas do processo progressivo didatico de Clementino (2015). Que,

conforme o infogréafico 1, é um processo continuo, inter-relacionado e que se retroalimenta.

Infografico 1 — Planejamento pedagégico do plano de curso.

01
Estudo da
realidade

Planejamento
Pedagdgico do
Plano de curso

Fonte: Elaborada pela autora, conforme as etapas de Clementino (2015).

A etapa inicial - estudo da realidade - foi destinada ao estudo do contexto em que o
curriculo esta inserido, projetando o curso para responder as demandas existenciais de uma
determinada instituicdo ou realidade. Nesta etapa, foi avaliado o publico-alvo e suas
caracterizagdes e necessidades educacionais. No caso do produto educacional, avaliou-se a
necessidade de incluir, na formagdo dos docentes pertencentes a area de gestdo, o ensino da
incluséo social de pessoas com Deficiéncia no ambiente de trabalho.

Na segunda etapa - selecao dos recursos - foi realizada a defini¢do da oferta e recursos
tecnoldgicos a serem empregados durante o curso, objetivando a garantia de suporte adequado
e interacdo no percurso da oferta. Na segunda etapa, decidiu-se pela oferta de curso presencial
com carga horaria de 120 horas. O PPC esté organizado em nove se¢@es, sendo elas: dados da
instituicdo, identificacdo do curso, justificativa, objetivos, publico-alvo, perfil profissional,

matriz curricular, metodologia e avaliacdo do processo de ensino e aprendizado.
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Clementino (2015) destaca que a etapa seguinte — defini¢céo dos objetivos do curso-
influencia diretamente nas demais etapas por tratar daquilo que se pretende alcangar com a
implementacdo do produto educacional, que, neste caso, € o de capacitar professores na
ressignificacdo da deficiéncia no ambiente de trabalho, possibilitando uma possivel atuacdo dos
docentes nas elaboragdes de plano de cursos e em circunstancias de intolerancia e preconceitos
nos contextos de ensino da instituicdo educacional.

Na quarta etapa - escolhas dos contetdos - foi destinado a selecédo da base teorica que
sera abordada no curso, nessa etapa € necessario que se tome cuidado com a neutralidade do
material, a significagdo do conteudo interligando com os objetivos dos cursos, o nivel adequado
de comunicacdo conforme o publico alvo. Clementino utiliza-se da seguinte argumentagéo para

justificar a etapa:

A quarta etapa do planejamento pedagégico deve ser realizada de maneira critica, com
vistas a identificacdo dos conhecimentos que se mostram essenciais e daqueles que
podem ser considerados secundarios na fase de aprendizado. (Clementino, 2015, p.
157).

Considerando as lacunas evidenciadas no curriculo dos cursos técnicos de nivel medio
em recursos humanos e pensando na formacdo integral humana, onde homens e mulheres
transformem a realidade, chega-se a conclusdo dos contelidos essenciais para 0 processo de

formacgéo continuada.

Quadro 5 - Mapeamento de Contetidos, conforme modelo de Clementino (2015).

empregabilidade
da PCD.

COM 0 Processo
de inclusdo no
ambiente de
trabalho.

Conhecendo e
ressignificando

Processo histérico
da pessoa com
deficiéncia; tipos

Desconstruir
preconceitos e
ressignificar o

laboral.

as deficiéncias. | de deficiéncias e | conceito de
capacitismo. deficiéncia.
Incluséo de | Cultura Apontar
profissionais organizacional; caminhos para o
com deficiéncia | recrutamento; processo de
no mundo | integracao e | inclusdo laboral.

Tema Subtemas Obijetivo: Bibliografia.
principal.
Diversidade; Contribuir com a
Cultura de | incluséo e | formacéo de | BRASIL. Lei n. 13.146, de 06 de julho de 2015.
diversidade e | aspectos  legais | sujeitos éticos e | Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
inclusdo. sobre comprometidos | Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015
2018/2015/1ei/113146.htm

BRASIL. (1991, Julh. 24). Lei n.° 8.213. Lei N.°
8.123, de 24 de julho de 1991.

SASSAKI, R.K. Terminologia sobre a
deficiéncia na era da inclus&o. Sistema Integrado
de Vagas e Curriculos para Pessoas com
Deficiéncia e Reabilitadas. Sdo Paulo. Disponivel
em:
http://www.selursocial.org.br/terminologia.html.
CAMILO, Juliana; FORTIM, Ivelise; PEDRO,
Aguerre. Gestao de pessoas: praticas de gestdo da
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comité de diversidade nas organizacdes. 1. Ed. Sdo Paulo:
incluséo. Editora Senac, 2019.

DUARTE, Alex. Capacitista em Desconstrucdo:
Um guia para transforma os seus preconceitos
em oportunidade de inclusdo. 1. Ed. Editora
Champion, 2021.

SASSAKI, R.K. Terminologia sobre a
deficiéncia na era da inclusdo. Sistema Integrado
de Vagas e Curriculos para Pessoas com
Deficiéncia e Reabilitadas. Sdo Paulo. Disponivel
em:
http://www.selursocial.org.br/terminologia.html.

Fonte: adaptacdo da autora, 2024.

A partir do quadro disposto acima, nota-se que ndo basta apenas conhecer 0s principios
legais da pessoa com deficiéncia, € preciso conhecer a realidade e buscar caminhos para a
efetivacdo dos direitos laborais da PCD, respeitando as diferencas e quebrando barreiras
historicas do capacitismo.

Apos a definicdo dos conteddos, é chegado a hora da penultima etapa do planejamento
pedagdgico - definicdo das estratégias pedagogicas -, que corresponde a0 momento de
escolher a forma pela qual as atividades serdo propostas aos alunos, considerando ndo apenas
as habilidades e competéncias, mas a formacao critica reflexiva. As metodologias previstas
nesta etapa devem ser variadas e atrativas aos alunos, cabe ao professor mediar e facilitar a
aprendizagem. Corroborando com esse pensamento, Camargo, Fausto; Daros, Thuinie, (2021).

Com tantos recursos disponiveis, é inadmissivel ofertarmos apenas a aula expositiva,
tendo a memorizagdo como Unico recurso de aprendizagem ao estudante. Neste
sentido, ter um portfélio de possibilidades, ou seja, diversas evidéncias que o docente

considera relevantes para atender os objetivos de aprendizagem na sala de aula digital,
é muito importante. Camargo, Fausto, Daros, Thuinie (2021, p. 25)

Por fim, na sexta etapa — avaliacdo -, destinada a consolidacdo do processo de
aprendizado, onde € possivel diagnosticar e verificar se, de fato, os alunos estdo conseguindo
alcancar de maneira satisfatoria os objetivos tragcados para o curso. Essa etapa podera recorrer
aos inumeros instrumentos de verificacdo que deverdo ser aplicados no decorrer do curso. De
acordo com Clementino (2015, p. 187), “A avaliacdo deve acompanhar todo o processo de
ensino-aprendizagem, uma vez que é um instrumento de feedback continuo para o educando e
para todos os participantes de um curso.”

Uma vez definido todo o percurso pedagdgico para a construcdo do produto
educacional, foi necessario pensar na apresentacdo estética do produto. Para tanto, optou-se

pela plataforma “Canvas” devido a sua praticidade e pela quantidade de layouts graficos
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adaptaveis a realidade educacional. O plano de curso foi desenvolvido usando o acervo gratuito
da plataforma, conforme demonstrado na figura 1.

Figura 1 - Interface de Desenvolvimento da Plataforma Canvas
v @ nme toma ®* @ e
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Fonte: a autora, 2024.

PROCESSO DE AVALIACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL POR
ESPECIALISTAS.

Logo ap6s o desenvolvimento do projeto pedagdgico de curso de formacéao continuada,
o referido produto foi submetido a profissionais especializados na area da gestdo, além de
especialistas na &rea da pedagogia que participavam de um evento voltado a area da gestdo, 0s
mesmos foram convidados a participarem de uma pesquisa de opinido publica objetivando a
avaliacdo do produto educacional. Para tanto, optou-se pela utilizacdo de questionario misto
(apéndice B) como instrumento avaliativo, no qual o participante ndo se identificava.

O instrumento em questéo apresentava 16 itens divididos em quatro se¢des. No quadro
a seguir, encontra-se disponibilizado um resumo dos quesitos a serem analisados pelos

avaliadores.

Quadro 6. De secdes.

Secdes. ITENS AVALIATIVOS
1 | Estética do produto educacional. Apresentacdo visual, fonte, clareza
e imagens.

2 | Estruturacéo do produto educacional.
Modalidade da oferta; carga horaria do curso;
justificativa e objetivos.
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3 | Ementério e metodologia.
Distribuicdes de moddulos; Ementa e conteldos
propostos; Metodologia; Referéncias bibliogréaficas.

4 | Relevéancia do produto.
Relevancia; Readaptacdo do produto para outros

contextos de ensino; O curso € aplicavel.

Fonte: elaborada pela autora, 2024.

Nas sec¢Oes, foi solicitado aos avaliadores a atribuicdo dos conceitos “atende
29 ¢¢

totalmente”, “atende parcialmente” e “ndo atende” nos quesitos investigados. Além disso, foi

disponibilizado espaco para possiveis sugestdes por parte dos avaliadores.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA AVALIACAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL POR ESPECIALISTAS.

Foi disponibilizado para consulta publica vinte cinco pastas contendo copia do produto
educacional e questionario de avaliacdo. Houve o feedback de vinte e um participantes, sendo
dezoito especialistas em Rh e trés pedagogos. Com isso, iniciou-se a fase de coleta de dados
considerando as respostas objetivas e os campos de contribuicdo disponibilizados no
questionario. A primeira secdo analisada pelos especialistas foi referente a estética do produto

educacional, conforme apresentado na tabela abaixo.

Tabela 1 - Estética do produto educacional.
Secdo 1 - Estética do Produto Educacional.

Indicadores. Atende Atende Néo

totalmente. parcialmente. atende.
A apresentacdo visual do produto é atrativa? 100% 0% 0%
As fontes utilizadas s&o acessiveis? 100% 0% 0%
A paleta de cores favorece o produto? 100% 0% 0%
As imagens, quadros, figuras e infograficos favorecem a 100% 0% 0%

compreensdo?

Fonte: elaborada pela autora, 2024.

Quando indagados sobre a estética do produto, todos os avaliadores concordaram que
0 produto se apresenta atrativamente, apresentando fontes que facilitam a leitura claramente.
No que se refere a paleta de cores e as imagens, os avaliadores avaliaram positivamente. Nessa

sec¢do, ndo houve contribui¢do por parte dos avaliadores.
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A segunda secdo avaliativa diz respeito a estruturacdo do produto educacional, onde
0s especialistas se pronunciaram sobre a modalidade da oferta, carga horéria, justificativa e

objetivos do curso. Os resultados encontram-se descritos na tabela abaixo.

Tabela 2 - Estrutura do produto.

Secdo 2 - Estruturagdo do produto.

Indicadores. Atende Atende Né&o

totalmente. parcialmente. atende.

Modalidade da oferta. 61%. 20% 19%.
Carga horéria do curso. 100% 0% 0%
Justificativa. 100% 0% 0%
Objetivos: 100% 0% 0%

Fonte: elaborada pela autora, 2024.

Em relacdo a tabela 2, é possivel observar que houve uma discordancia referente a
modalidade da oferta, uma vez que 19% dos avaliadores sugeriram a necessidade de se repensar
a modalidade de oferta presencialmente. Quando analisado o espago para contribuicdo, foi
possivel chegar a conclusdo de que os 19% apresentaram como alternativa a modalidade de
oferta a distancia. Entretanto, a sugestdo ndo foi acatada, tendo em vista 0 nimero expressivo
de aprovacao.

O proposito central da terceira secdo avaliativa € o de analisar como os avaliadores
perceberam as distribui¢cbes dos moédulos, ementério, seguido da metodologia e referéncias

bibliograficas. Conforme descrito na tabela 3.

Tabela 3 - Ementario e metodologia.
Sec¢do 3 - Ementério e metodologia.

Indicadores. Atende Atende Né&o

totalmente. parcialmente. atende.
Distribuicbes de madulos. 100% 0% 0%
Ementa e conte(idos propostos. 100% 0% 0%
Metodologia 100% 0% 0%
Referéncias bibliograficas. 100% 0% 0%

Fonte: elaborada pela autora, 2024.

A partir dos dados exibidos na tabela 3, infere-se que todos os avaliadores analisaram

0 item de forma satisfatéria, ndo havendo discordancias de posicionamentos. Importante
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destacar que este item apresentou um numero expressivo de comentarios no espaco de
contribuigdes.

Os posicionamentos eram referentes aos contetdos propostos, onde os avaliadores
demonstraram-se surpresos com as inumeras formas de se abordar o assunto além do limite das
cotas. Os resultados dialogam com a hipdtese de que, durante o processo de formacdo inicial,
os avaliadores, formados em bacharelado em Administracdo e Tecndlogos em Recursos
Humanos, ndo puderam se aprofundar durante suas formagdes na tematica PCD e mundo do
trabalho.

A quarta se¢do do instrumento avaliativo, por sua vez, diz respeito a relevancia do
produto, as readaptacfes para novos contextos de ensino e a aplicabilidade do curso. As

avaliacOes desses itens podem ser observadas na tabela a seguir.

Tabela 4 - Relevancia do produto.

Secdo 4 - Raridade do produto.

Indicadores. Atende Atende Né&o
totalmente. parcialmente. atende.
Relevancia. 100% 0% 0%
Readaptacéo do produto para outros contextos de ensino.
O curso é aplicavel. 98%. 2% 0%
100% 0% 0%

Fonte: elaborada pela autora, 2024.

No que concerne a relevancia do produto e a aplicabilidade do curso, houve
unanimidade entre os avaliadores que percebem o produto positivamente. No espaco destinado
as contribuicdes, todos os avaliadores se posicionaram enfatizando a pertinéncia do produto e
demonstrando interesse em se aprofundar na tematica.

No que se refere a readaptacdo para outros contextos, 2% dos avaliadores enfatizaram
que o produto atende parcialmente ao requisito. Quando avaliado as contribui¢es, ambos
avaliadores sugeriram que o produto poderia ser mais genérico, podendo assim ser utilizado em
outras areas do conhecimento. A recomendacdo ndo foi acatada, uma vez que a pesquisa
problematiza a area de Recursos Humanos.

Diante das avalia¢des, o produto educacional serd mantido de acordo com a versdo
apresentada aos avaliadores, ndo sendo necessario passar por ajustes.

O PE na versao final publicado dia 01 de marco de 2024 esta disponivel para download
no site da editora no endereco:
https://drive.google.com/file/d/1N3V9170szkzkpQJyptsyaEqyAaKaGqgn/view?usp=sharing.
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7- MATRIZ CURRICULAR

A matriz curricular aqui descrita apresenta a organizagdo, sob 0 esquema de
modulos. No intuito de garantir a integralizagao das unidades curiculares, toma-se
fundamental que a ac&o docente se utilize de estratégias de ensino que promovam
a articulagdo entre o conhecimento, possibilitando ao aluno desenvolver suas
percepcdes e convicgoes de forma integral. Contudo, a proposta envolve a
formagdo critico-reflexiva, articulando as discussbes com base nos aspectos
tedricos e praticos (FREIRE, 2004).

Sob esse viés, essa formagao integrada na perspectiva Ciavatta; Frigotto (2012)
€ entendida como a possibilidade de um ensino que possibilite a reflexao constante
sobre a pratica, proporcionando aos sujeitos a consciéncia sobre a sua condicdo e
proporcionando aos mesmos, um saber contextualizado.
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7.1- EMENTAS DAS UNIDADES %

CURRICULARES
UNIDADE CURRICULAR C. HORARIA
Cultura de diversidade e incluséo 20 Horas
EMENTA:
Diversidade; inclusdo e aspectos legais sobre empregabilidade

da PcD
CONTEUDO PROPOSTO:

1-Conceito de diversidade

2-Conceito de inclusdo

3-Marcadores sociais

4-Interseccionalidade

5-Fatores de opressdo

6-Dor social

7-Aspectos legais sobre deficiéncia e empregabilidade (Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, Lei de Beneficios da
Previdéncia Social e Cotas para Pessoas com Deficiéncia, Plano
Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (Plano Viver Sem
Limites)

BIBLIOGRAFIA:

BRASIL. Lei n. 13.146, de 06 de julho de 2015. Institui a Lei
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http:/fwww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015
2018/2015/1ei/113146.htm

BRASIL. (1991, Julh. 24). Lei n° 8.213. Lei N° 8.123, de 24 de
Julho 1991.

SASSAKI, R.K. Terminologia sobre a deficiéncia na era da
inclusdo. Sistema Integrado de Vagas e Curriculos para Pessoas
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http://www_selursocial.org.br/terminologia.html
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AVALIACAO DO PROJETO PEDAGOGICO COMO PRODUTO EDUCACIONAL

Formacao:

Secdo 1: Estetica do Produto Educacional

Indicadores

A apresentacdo visual do produto é atrativa?
As fontes utilizadas sdo acessiveis?

A paleta de cores favorece o produto?

As imagens, quadros, figuras e infogréfico
favorecem a compreensao?

Caso julgue necessario deixe sua contribuicao:

Atende

totalmente

Atende

parcialmente

Nao

atende

Secdo 2: Estruturacdo do produto educacional

Indicadores

Modalidade da oferta
Carga horaria do curso
Justificativa

Obijetivos

Caso julgue necessério deixe sua contribuicao:

Atende
totalmente

Atende

parcialmente

Néao
atende

Sec¢do 3: Ementério e metodologia

Indicadores

Atende

totalmente

Atende

parcialmente

Nao

atende
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Distribuicdes de modulos
Ementa e contetdos propostos
Metodologia

Referéncias bibliograficas

Caso julgue necessario deixe sua contribuicao:

Secdo 4: Relevancia do produto

Indicadores Atende
totalmente
Relevancia
Readaptacao do produto para outros contextos
de ensino
O curso é aplicavel

Caso julgue necessario deixe sua contribuicéo:

Atende

parcialmente

Nao

atende




