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RESUMO

A Espetaria Torres, localizada em Laranjal do Jari, Amapa, propde combinar o churrasco
brasileiro com a culinaria regional do norte do Brasil, oferecendo o servico na modalidade
convencional e também delivery. Busca-se despertar no publico o desejo de vivenciar
experiéncias gastrondmicas unicas em um ambiente moderno e acolhedor, que valoriza a
cultura local. Com um investimento de R$ 147.322,85 (Cento e quarenta e sete mil, trezentos
e vinte e dois reais e oitenta e cinco centavos); uma taxa interna de retorno de: 34% (trinta e
quatro por cento) e um payback de 1 (um) ano e 3 (trés) meses, ¢ possivel demonstrar a
viabilidade econdémica do empreendimento. A estratégia baseia-se na exceléncia no
atendimento e na preparacao dos pratos, aliados a um cardapio diversificado que utiliza
ingredientes regionais para garantir autenticidade e satisfacdo dos clientes. Além disso,
adota-se uma gestdo eficiente e estratégias de marketing voltadas para a valorizagdo da
experiéncia do cliente, visando consolidar a Espetaria Torres como referéncia no setor
gastronomico local, unindo tradicdo e inovagdo para atender as expectativas de seu

publico-alvo.

Palavras-chave: espetaria torres; experiéncia gastrondmica; cultura local; taxa de retorno;

Laranjal do Jari.



ABSTRACT

Espetaria Torres, located in Laranjal do Jari, Amapd, proposes combining Brazilian
barbecue with regional cuisine from the north of Brazil, offering the service in conventional
mode and also delivery. The aim is to awaken the public's desire to experience unique
gastronomic experiences in a modern and welcoming environment, which values local
culture. With an investment of R$ 147,322.85 (One hundred and forty-seven thousand, three
hundred and twenty-two reais and eighty-five cents); an internal rate of return of: 34%
(thirty-four percent) and a payback of 1 (one) year and 3 (three) months, it is possible to
demonstrate the economic viability of the project. The strategy is based on excellence in
service and dish preparation, combined with a diverse menu that uses regional ingredients
to guarantee authenticity and customer satisfaction. Furthermore, efficient management and
marketing strategies are adopted aimed at enhancing the customer experience, aiming to
consolidate Espetaria Torres as a reference in the local gastronomic sector, combining

tradition and innovation to meet the expectations of its target audience.

Keywords: espetaria torres; gastronomic experience; local culture; return rate; Laranjal do

Jari.
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1 INTRODUCAO

Este plano de negbcios tem como objetivo avaliar a viabilidade econdomico-financeira
do mercado, para a implementacdo de uma Espetaria no municipio de Laranjal do Jari, no
estado do Amapa. A origem deste projeto decorre da caréncia de servigos formalizados na
regido, o que ¢ uma oportunidade de negocio para a Espetaria Torres, preenchendo uma
lacuna no mercado local.

A espetaria funcionara inicialmente de ter¢a a domingo, observando a demanda no
decorrer do tempo para possiveis adequagdes. O horario de funcionamento sera das 17:00
horas as 01:00 hora durante os finais de semana (sexta, sabado e domingo), e de 17:00 horas
até 00: de terca-feira a quinta-feira, sendo o inicio do atendimento a partir das 19:30,
totalizando 07:00 de funcionamento diarias durante a semana, ¢ 08:00 horas diarias de
producao aos finais de semana.

A Espetaria Torres adotarda um modelo de atendimento que incluira tanto o servigo
presencial quanto o delivery, oferecemos aos clientes a combinagao perfeita entre o melhor do
churrasco brasileiro e a rica culindria da regido norte, em um ambiente moderno e acolhedor,
com énfase na cultura local, entregando uma experiéncia gastronomica Unica.

Para a implementacgdo deste negdcio, calculou-se todos os investimentos financeiros
necessarios. O investimento inicial é de R$ 147.322,85 (Cento e quarenta ¢ sete mil, trezentos
e vinte e dois reais e oitenta e cinco centavos); taxa interna de retorno de: 34% (trinta e quatro

por cento) e além disso um payback de 1 (um) ano e 3 (trés) meses.

1.1 Enunciado do projeto

A Espetaria Torres se posicionard como um restaurante que oferecera um ambiente
decorado com elementos da cultura nortista, mesclando o que hd de mais atual nas espetarias
brasileiras com o tradicional jeitinho nortista do churrasco, criando o local perfeito para reunir
amigos e familiares.

A equipe de colaboradores contard com nove membros distribuidos em diferentes
cargos e setores da empresa. O quadro de pessoal incluird um chefe de cozinha, auxiliares de
cozinha, gargons, churrasqueiro, gestores ¢ um funcionario responsavel pelos servigos gerais e
limpeza. Esses funcionarios serdo treinados para buscar sempre a eficiéncia e a eficécia, de

modo a criar um ambiente acolhedor onde os clientes se sintam valorizados e especiais.
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O foco no cliente serd um dos pilares fundamentais que norteardo o desenvolvimento
desta organizacdo, garantindo que os servigos ofertados estejam alinhados com as
expectativas dos consumidores. Para tanto, a espetaria investird em feedbacks constantes
através de canais nas redes sociais, para que se entenda melhor as preferéncias dos clientes e
sejam implementadas melhorias de modo continuo.

Dessa forma, a Espetaria Torres se posicionara no mercado, ndo apenas como um local
para saborear um bom churrasco ou um ambiente cuidadosamente planejado para agradar aos
clientes, mas um espaco onde os clientes terdo a oportunidade de criar lembrangas
memoraveis e além de se sentir parte de uma comunidade que aprecia os costumes e a cultura

nortista sem abrir mdo de um ambiente moderno.

1.2 Servico e tecnologia

A Espetaria Torres contard com um vasto cardapio de espetos de churrasco, populares
no Brasil, com énfase na regido Norte. A Espetaria Torres trard novidades e criara a
necessidade de consumo desses produtos e servicos. Além disso, dispora de musica ao vivo
aos finais de semana, e também disponibilizard o local para assistir esportes de diversas
modalidades, de modo a alinhar-se a cultura da regido.

No que se refere a tecnologia, a Espetaria Torres, administrada por jovens, buscara
incorporar as inovagdes mais recentes dentro das possibilidades e realidades da regido em que
estard inserida. Desse modo, para a gestdo dos pedidos e expedicdo de comandas, serd
utilizado o Sistema Eficiente (Rangel Produgdes, 2024), um software desenvolvido para
organizar e controlar os pedidos; ele serd vinculado aos smartphones dos colaboradores,
facilitando a emissdo de comandas, a consulta de estoque, garantindo assim, mais eficiéncia,

eficacia e efetividade nos servicos oferecidos pela Espetaria Torres.
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Figura 1 — Interface do controle de comandas da plataforma Sistema Eficiente

0 [ SistemaEficiente - Comandas X | -+ — (] X

& (O A Nioseguro | 10021581 R T 2

a:= 007

MESA 25

Fonte: https://sistemaeficiente.com

Além de tudo, o sistema ¢ completo e oferece uma versao gratuita que proporciona a
expedicdo de comandas com a possibilidade de enviar pedidos diretamente para a cozinha e
ao bar, o controle financeiro, de contas a pagar, de contas a receber, de vendas, de desperdicio,
operacional, em nuvem e offline, além de oferecer suporte gratuito, treinamento exclusivo e
funcionalidades essenciais para a empresa.

Tudo isso contribui para agilizar e controlar o atendimento e a gestao do negdcio, visto

que proporciona acesso a diversos relatorios que auxiliam na tomada de decisdes.

1.3 Mercado potencial

A percep¢do do consumo de churrasco ¢ evidentemente associada a alegria,
confraternizag¢do e reunides que promovem interacdo social entre familiares, profissionais e
amigos. Dessa forma, os autores entendem que a implantagao da Espetaria Torres tera grande
aceitagdo no mercado, devido ao senso comum que correlaciona o churrasco com sentimentos
positivos, e a empresa pretende explorar essa forte conexao emocional.

Além da familiaridade e boa aceitagcdo pelos consumidores desse ramo, ha também
tendéncia de crescimento no mercado. A Associacdo Brasileira da Industria de Alimentos
(ABIA) afirmou que houve um crescimento no setor alimenticio de 16,6% em 2022 em

comparagdo ao ano anterior, com um faturamento de 1,075 trilhdo de reais, indicando um
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crescimento significativo no setor. Segundo o Gomes et al. (2013), um dos motivos para o
crescimento do setor alimenticio foi o boom poés-pandemia, que mudou os habitos do
consumidor. Hoje, o mercado deve se preparar utilizando estratégias de engajamento, vendas
e prospeccao para melhor atender ao consumidor.

A Espetaria Torres, visualizando essa lacuna no mercado local, oferecerd uma
combinagdo de sabores, unindo o churrasco brasileiro com a rica culinaria nortista. Esse
processo de valorizagdo da gastronomia transforma o ato de frequentar um ambiente como a
Espetaria em um reflexo do status e estilo de vida do consumidor, criando uma imagem
vinculada a sofisticacdo, ao bom gosto e ao desejo por experiéncias auténticas.

Conforme dados publicados pela Confederagdo Nacional de Dirigentes Lojistas em
2023, entre os anos de 2021 ¢ 2022, o consumo de churrasco no Brasil cresceu cerca de 41%,
passando de 124 milhdes para 174 milhdes, com uma perspectiva positiva para o futuro. Além
disso, a SERASA EXPERIAN (2024) afirma que somente em fevereiro de 2024, foram
registrados 357.718 novos negodcios, dos quais 73,4% pertencem ao ramo de servicos,
indicando que o servigo de alimentagdo, no qual se enquadra uma espetaria, esta em alta.

Adicionalmente, a Associagdao Nacional de Restaurantes (2023) afirma que no Brasil o
segmento de alimentacdo, especialmente o setor de foodservice, estd em expansdo. O
consumo de comida fora de casa tem apresentado crescimento, principalmente apds a
pandemia de COVID-19. O reconhecimento da gastronomia como parte da identidade cultural
brasileira ¢ fundamental para o sucesso de um empreendimento que valoriza tanto a culinaria
regional quanto a nacional. No Brasil, a representatividade gastronomica e cultural ligada ao
churrasco esta mais evidente na regido sul, especificamente no Rio Grande do Sul (CORREA
e POZZATTI, 2023, pag. 47). Popularmente, os gaiuchos tém sua identidade cultural
entremeada ao ato de assar carne, porém, em todo o territorio brasileiro € possivel perceber a
familiaridade com esse prato.

Na regido norte, destaca-se a intensa manifestagdo da cultura de povos indigenas que
ao longo do tempo foi miscigenada com as diversas etnias presentes no Brasil (Brasil.
Ministério da Saude, 2015, pag. 441). Desta forma, um alimento tipico da cultura sulista, foi
adotado e adaptado a cultura nortista, visto que, o ato de assar carnes foi remodelado ao ato
de assar carnes e peixes e saborear com raizes e frutas tipicas, como a farinha de mandioca e o

agai.
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2 EMPRESA

A Espetaria Torres ainda estd em fase de desenvolvimento, contudo, uma lacuna no
mercado local ja foi identificada através da andlise dos dados de uma pesquisa de mercado
realizada em agosto de 2024. Dentre 119 (cento e dezenove) entrevistados, 53,8% (cinquenta
e trés virgula oito por cento) apontaram a falta de investimento no ramo como o principal
motivo para a auséncia de uma espetaria, esses dados representam uma oportunidade

promissora, pois atualmente nao ha concorrentes que oferegam um servigo compativel.

Grafico 1 — Pesquisa de mercado

Em sua opinido, por que Laranjal do Jari ainda ndo tem uma espetaria? (Marque todas as opgdes

que achar necessarias)
117 respostas

63 (53,8%)

Falta de investidores interessa...
—20 (17,1%)

Alta concorréncia com outros ti...
Precgos elevados de carnes e in... 45 (38,5%)

13 (11,1%)

Pouca demanda por churrasca...
—37 (31,6%)
44 (37,6%)

Falta de um ambiente adequad...
Desconhecimento sobre o pote...
Falta um empreendedor para is...
O valor agregado de uma churr...
—1 (0,9%)

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

O diferencial competitivo da Espetaria Torres serd a combinagao Unica de churrasco
brasileiro com a culindria rica da regidao Norte, tudo em um ambiente moderno e acolhedor.
Além disso, o local contard com um espago dedicado a cantores locais, promovendo pequenas

apresentacoes e criando uma atmosfera vibrante e envolvente.
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Figura 2 — Ilustrag@o de ambiente para apresentagdes artisticas

Fonte: pinterest.com

A equipe de colaboradores sera cuidadosamente recrutada e selecionada para se
alinharem aos valores e objetivos da organizagdo, garantindo que a missdao da organizacao
seja cumprida. As redes sociais terdo um papel estratégico, sendo amplamente utilizadas para
promover o estabelecimento e interagir com o publico, engajando os clientes e atraindo novos
frequentadores.

A Espetaria Torres contara ainda com um sistema ERP, que nada mais sdo que
softwares que auxiliam no controle operacional das empresas, de modo organizado,

permitindo maior agilidade nos processos. (Silva, 2024).

2.1 Aspectos gerais da empresa

A empresa sera construida no Estado do Amapa, no municipio de Laranjal do Jari, na

rua Progresso, nimero 114, no bairro Agreste, sendo este municipio o centro do Vale do Jari.

Essa posi¢ao estratégica visa atrair a maior quantidade de clientes da regiao.
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Figura 3 — Localizagdo da Espetaria Torres

IFAP- INSTITUTO
% FEDERALDEF

Recanto Toca Do Tatu

Fonte: Google Earth

Figura 4 — Imagem ilustrativa

Fonte: Google Earth

A Espetaria Torres buscara os alvaras da Vigilancia Sanitaria, Corpo de Bombeiros e
Alvara de Funcionamento da Prefeitura, bem como seguird a resolu¢ao n° 216, de 15 de

setembro de 2004, que versa sobre o Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servigos de
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Alimentagao.

Aplica-se aos servigos de alimentacdo que realizam algumas das seguintes
atividades: manipulacdo, preparagdo, fracionamento, armazenamento, distribuigao,
transporte, exposi¢do a venda e entrega de alimentos preparados ao consumo, tais
como cantinas, bufés, comissarias, confeitarias, cozinhas industriais, cozinhas
institucionais, delicatéssens, lanchonetes, padarias, pastelarias, restaurantes,
rotisserias e congéneres. (BRASIL, ANVISA, 2004).

e Razao Social: Espetaria Torres EPP
e Nome Fantasia: Espetaria Torres
e Slogan: “Churrasco Nortista, Qualidade Brasileira”

2.1.1 Identidade Visual

A seguir, sera apresentada a logomarca da empresa (figura 5), acompanhada da

descri¢do detalhada dos elementos que a compdem e seu significado.

Figura 5 — Logotipo da empresa

TORRES

ESPETARIA

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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2.1.2 Elementos da identidade visual

A seguir, serao descritos os elementos utilizados para criar a identidade visual que
reflete a esséncia da Espetaria Torres. O objetivo das escolhas dos elementos € unir a tradigao

¢ a modernidade na marca.

2.1.2.1 Tipografia (Fonte):
a) Kent 4f Printed: Essa fonte tem o estilo desgastado e faz referéncia a um
aspecto artesanal a logomarca, remetendo a tradi¢do e cultura nortista.
b) Lazord Slab Serif: Uma fonte robusta que traz a ideia de modernidade,

completando a estética sofisticada da logo.

2.1.2.2 Cores:
a) Vermelho: A cor da chama simboliza o calor e a paix@o pelo churrasco, além
de ser uma cor frequentemente utilizada nas marcas e ambientes para despertar
o desejo pelo consumo de alimentos.
b) Marrom: A cor de fundo foi pensada para dar a sensacdo do rastico associado a
madeira e ao ambiente tipico de churrascarias e espetarias.
¢) Branco: Essa cor proporciona um contraste com o fundo marrom e vermelho,

garantindo a legibilidade, além de remeter a elegancia e a sofisticagao.

2.1.2.3 Elementos graficos
a) Chama: Simboliza o calor e a energia. Também remete a um elemento
essencial para o churrasco.

b) Garfo de churrasco: Reforga o tema churrasco e espetaria.

2.2 Participacio societaria

A tabela a seguir apresenta os socios da empresa, valor a ser investido e participagdo

societaria.

Tabela 1 - S6cios da empresa Espetaria Torres
Sécios Valor Investido Participacao

Societaria




30

Geyson da Silva Torres R$ 73.661,43 50%
Eliane dos Santos Viegas RS$ 73.661,43 50%
Total R$ 147.322,85 100%

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

2.3 Aspectos legais

No Brasil, a Lei Complementar n° 123/2006, conhecida como Lei Geral das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, define os critérios para a classificacdo das
empresas de acordo com seu porte. Segundo essa legislagdo, uma empresa ¢ considerada de
pequeno porte (EPP) quando apresenta uma receita bruta anual entre R$ 360.000,01 ¢ RS
4.800.000,00. A Espetaria Torres se enquadra na categoria de Empresa de Pequeno Porte,

conforme os limites estipulados pela lei.

2.4 Negocio, Missao, Visao e Valores

A seguir, apresentaremos o modelo de negdcio, juntamente com a missdo, visao € 0s

valores propostos para a empresa.

2.4.1 Negocio

Este empreendimento ¢ uma espetaria que busca obter vantagens competitivas
oferecendo uma inovagdo no mercado gastrondmico local. A proposta ¢ combinar a
tradicional cultura do churrasco, predominante em grande parte do pais, com a rica

gastronomia da regido norte.

2.4.2 Missao

Nossa missdo ¢ proporcionar experiéncias gastrondmicas Unicas, combinando a
auténtica cultura do churrasco brasileiro com os sabores da culinaria nortista.
Comprometemo-nos a servir pratos de alta qualidade, preparados com carnes selecionadas,
em um ambiente acolhedor ¢ familiar. Priorizamos a satisfagdo total de nossos clientes,

valorizando nossa cultura e promovendo um impacto positivo na regido do Vale do Jari.
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2.4.3 Visao

Até 2029, almejamos ser reconhecidos como a principal referéncia em gastronomia,
destacando a mesclagem dos melhores sabores do churrasco de diversas regides do pais em
um ambiente singular, a0 mesmo tempo em que valorizamos a rica gastronomia nortista.
Comprometemo-nos a inovar continuamente, mantendo a autenticidade da gastronomia
regional, e a promover praticas que preservam o meio ambiente.
2.4.4 Valores

Os valores da empresa serdo apresentados e elucidados abaixo:
2.4.4.1 Foco no cliente:

A Espetaria Torres ¢ guiada por valores que mostram o seu compromisso com a
exceléncia e com seus clientes, por isso, buscamos sempre entender para atender as
necessidades e desejos dos clientes, para que sejam proporcionadas experiéncias memoraveis;

2.4.4.2 Paixao pela gastronomia e pela regido norte:

A autenticidade, a qualidade e a dedicagdo sdo evidentes nos pratos servidos, o que

demonstra a paixao pela nossa cultura e por nossos sabores;

2.4.4.3 Valorizacao das pessoas:

O respeito com os clientes e com os colaboradores, revela a importancia que a

Espetaria Torres dedica aos seus, pois € o que define o seu sucesso.

2.5 Estrutura organizacional

A Espetaria Torres contard com nove funcionarios, incluindo os dois socios que

formam a gestdo do negdcio. O primeiro socio tem formagao técnica em Administragdo, pela

Escola SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem industrial) e estd cursando o ultimo



32

semestre do curso Bacharelado em Administragdo, juntamente com a segunda socia, no IFAP
(Instituto Federal de Educac¢ao, Ciéncia e Tecnologia do Amapa).

Segundo Rodrigues (2022)

A gestdo de negocios ¢ a responsavel em gerenciar, planejar e organizar uma
ideia/projeto para que este se concretize. Ela também se estende a areas especificas,
assim como marketing, recursos humanos, logistica e finangas. Lideranga, controle,
monitoramento, planejamento e organizacdo sdo os pontos fortes da gestdo de
negocios. (Rodrigues, 2022, p. 3).

A formacao dos sdcios indica que a gestdo do empreendimento tem a capacidade de
liderar toda a equipe, para que possam avancar nos desafios que os empreendimentos
brasileiros enfrentam corriqueiramente. Os demais funcionarios serdo treinados para terem a
capacidade de cooperar para o alcance dos objetivos da organizagao.

Geyson Torres ¢ o fundador do empreendimento e desempenha as fungdes de gerente e
churrasqueiro. Como gerente, ¢ responsavel por tracar estratégias para alcangar os objetivos e
metas da organizacdo, além de receber e avaliar os feedbacks dos clientes internos e externos
e conduzir o recrutamento e selecdo dos colaboradores. Na funcdo de churrasqueiro, Geyson
tem um dos papeis mais importantes na Espetaria, pois € responsavel pelo atrativo principal
da casa: os churrascos. Ele deve ainda, manter todo o local organizado e preparado para o
atendimento dos clientes, além de analisar as tendéncias do mercado e as preferéncias dos
clientes para ajustar o menu conforme necessario.

Isso tudo sera realizado com o auxilio de Eliane Viegas, co-fundadora e gerente. Entre
suas principais fungdes, Eliane auxiliara na gestdo, analisando as tendéncias do mercado,
aplicando técnicas para a melhoria constante do negocio e tragando metas e objetivos em
conjunto com o gerente e colaboradores. Além disso, ela exercerd a funcdo de operadora de
caixa.

Dessa forma, ambos estdao no setor estratégico da organizacgdo, ja que tem a fungdo de
geréncia e governanca. Apesar de ocuparem o setor estratégico, estardo desempenhando
papeis cruciais na conquista e reten¢do dos clientes, visto que estardo em grande parte do
tempo operando o sistema de comandas, recepcionando os clientes e atendendo aos seus
pedidos e peculiaridades. Essas acdes estdo diretamente ligadas a um dos valores mais
importantes da empresa: a valorizagao dos clientes. Isso contribui para estreitar a relagdo com
os frequentadores da Espetaria Torres.

Além dos gestores, a Espetaria Torres contard com outros sete colaboradores, sendo
um cozinheiro, responsavel pela execugdo dos pratos que foram previamente elaborados ou

selecionados pelos fundadores, tem ainda como atribui¢do ser o responsavel pela cozinha,
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seguindo todas as normas de higiene e trabalho da cozinha conforme a Portaria CVS 5, de 09
de abril de 2013, que versa sobre o regulamento técnico de boas praticas para
estabelecimentos comerciais de alimentos e para servigos de alimentagdo, (Secretaria de
Estado da Saude, 2013).

Dois auxiliares de cozinha que devem executar os pratos juntamente com o cozinheiro,
além de zelar pela organizacao do ambiente.

Trés garcons que serdao incumbidos por todos os servigos referente ao ambiente
destinado ao atendimento dos clientes, além de recepcionar e lhes atender por fim, um

funciondrio responsavel pelos servigos gerais e limpeza.

Quadro 1 — Fungdes dos Funcionarios

Qtd | Cargo Funcoes
1 Fundador / Administrador | Tragar estratégias para alcangar os objetivos e
Geral / Churrasqueiro metas;

Avaliar feedbacks de clientes internos e externos;
Recrutar e selecionar os novos colaboradores;
Recepcionar e atender os clientes;

Marcar reunides com os colaboradores;
Supervisionar a manuteng¢ao € a organizacao geral;
Preparar e servir churrascos;

Manter a area do churrasco organizada;

Analisar as tendéncias de mercado quanto as
preferéncias dos clientes;

Selecionar e preparar carnes para churrasco;
Garantir a limpeza ¢ manutengao dos equipamentos
de churrasco;

1 Fundador / Administrador | Auxiliar na gestdo e andlise de tendéncias de
Financeiro / Caixa / Gerente | mercado;
comercial estabelecer metas e objetivos junto do gerente e
colaboradores;

Operar o caixa e realizar atendimentos ao cliente;
Aplicar técnicas para a melhoria constante do
negocio;

Gerenciar transagoes financeiras ¢ emitir recibos;
Garantir o fechamento correto do caixa;

resolver problemas de clientes relacionados ao
pagamento;

Operar o sistema de comandas;

Registar o desempenho e relatdrio de vendas;
Treinar novos funciondrios no uso do sistema de
caixa.

1 Cozinheira Executar os pratos;
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Manter a cozinha em conformidade com as normas
de higiene;
Supervisionar o Trabalho dos auxiliares de cozinha

Planejar e Coordenar as atividades da cozinha;
Monitorar o estoque de ingredientes e solicitar
reposicoes;

desenvolver e testar novas receitas;

Assegurar a qualidade e apresentagdo dos pratos.

Auxiliares de Cozinha

Auxiliar na preparagdo dos pratos;

manter a organizagao e limpeza da cozinha;
Preparar ingredientes conforme orientagdo do chefe
de cozinha;

Limpar e organizar utensilios e equipamentos de
cozinha;

Seguir as normas de higiene e seguranca alimentar;
Ajudar na montagem dos pratos.

Gargons

Auxiliar no atendimento ao cliente;

Manter a area de atendimento limpa e organizada;
Anotar pedidos e servi-los corretamente;

Repor utensilios e bebidas conforme necessario;
Assegurar que os clientes estejam satisfeitos com o
Servigo;

Limpar e arrumar mesas apos o uso.

Servigos Gerais

Realizar a limpeza e manutencdo do ambiente;
Auxiliar em tarefas diversas conforme necessario;
Limpar todas as areas da  Espetaria Torres.
incluindo saldo e cozinha;

Auxiliar na organizagdo e armazenamento de
suprimentos;

Executar  pequenas  manutengdes  conforme
necessidade.

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

Quadro 2 — Horéarios dos colaboradores

/Adm.

(0)

e Financeiro /
Churrasqueir

Cargo Entrada | Saida Carga Tempo de | Adicional
Horaria/Dia Descanso Noturno/dia
Fundador 17:00 00:00 07 horas/dia 1 hora Pro-labore

Geral
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Adm. 18:00 01:00 07 horas/dia 1 hora Pro-labore
Financeiro/

Caixa /

Gerente

comercial

Cozinheira 18:00 00:00 06 horas/dia nao se aplica 2h/dia
Auxiliares de | 17:00 00:00 07 horas/dia 1 hora 2h/dia
Cozinha

Gargons 18:00 01:00 07 horas/dia 1 hora 3h/dia
Servigos 16:00 22h 06 h/dia ndo se aplica nao se aplica
Gerais

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

No tocante as horas extras que eventualmente serdo necessarias, sera adotado

(o)

modelo de banco de horas para compensar as horas adicionais trabalhadas. Contudo, o

adicional noturno sera acrescido no salario bruto.

Os colaboradores do estabelecimento, apresentados no Organograma a seguir, sao

divididos em oito colaboradores e os dois socios fundadores.
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Figura 6 — Organograma da empresa Espetaria Torres

Geyson Torres

Churrasqueiro
(FUNDADOR])

Eliane Viegas

Operador de Caixa
[CO-FUNDADOR/GERENTE)

ColaboradorB

GARCOM 01

Colaborador C Colaborador D Colaborador E ColaboradorF Colaborador G

AUX. DE COZINHA AUX. DE COZINHA SERVICOS GERAIS GARCOM 02 GARCOM D3

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

No que se refere ao salario base de cada funcionario, ha a contratagdo de servigos de
contador que juntamente com os sécios fundadores fixaram a remuneragdo, conforme dados
do Guia Brasileiro de Ocupagdes do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE (BRASIL,
2024), considerando o Estado do Amapa.
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3 PRODUTO/SERVICO

Para criar uma atmosfera leve e agradavel, a Espetaria Torres a principio contara com
apresentacoes de artistas musicais locais aos finais de semana, proporcionando entretenimento
ao vivo aos clientes.

Além disso, o treinamento dos colaboradores sera uma prioridade para que se possa

garantir um atendimento de qualidade e uma experiéncia satisfatéria para os frequentadores.

3.1 Produto

O grande diferencial deste negocio sera o cardapio que ird combinar a rica culinaria
nortista com os pratos de churrasco mais apreciados em todo o Brasil. Essa mescla de culturas
visa proporcionar uma experiéncia gastrondmica inédita, atendendo as preferéncias dos
amantes da culinaria nortista e de quem gosta de um bom churrasco brasileiro.

O cardéapio contara com 8 pratos, sendo disponibilizado 7 guarni¢des, podendo o

cliente ter uma unidade de cada para acompanhamento:

Quadro 3 — Cardapio da Espetaria Torres

01 Espeto de Picanha: Cléssico da
churrascaria brasileira, com
fatias de picanha suculentas,
temperadas com alho e sal

grosso.

Imagem ilustrativa

Fonte: google imagens
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02

Pirapitinga na Brasa:
Pirapitinga assada na brasa,
preparada do modo tradicional,
com temperos utilizados pelos

ribeirinhos, limao e sal.

03

Fonte: google imagens

Costela de Tambaqui no
Tucupi: Costela de tambaqui
grelhada e servida com um

molho de tucupi.

04

Fonte: google imagens

Espeto de Carne de Sol com
Puré de Macaxeira: Carne de
sol, uma iguaria tipica do
Norte, servida com um puré

cremoso de macaxeira.
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05

Moqueca de Dourada: Moqueca
de Dourada Moqueca preparada
com dourada, leite de coco,
pimentdes, tomate, cebola e
dendé, acompanhada de arroz

branco e farofa.

06

Agai com Filé de Filhote: Uma
combinacao tradicional do
Para, com agai, servido com
peixe frito ou assado e farinha

de mandioca.

07

Fonte: google imagens

Espeto de Costela Bovina:
Costela bovina assada
lentamente até ficar macia e

desmanchar na boca.
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08 Pato no Tucupi: Pato cozido em
tucupi temperado com alho,

chicoéria e jambu.

Fonte: google imagens

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

3.2 Caracteristicas

A Espetaria Torres terd como principal caracteristica a mesclagem das tradigdes
gastrondmicas do churrasco brasileiro com um foco especial na culindria nortista, valorizando
a cultura local enquanto apresenta algo novo e diferenciado. Além disso, o empreendimento
preenche uma lacuna no mercado local, oferecendo um ambiente distinto que realga os
costumes da regido tanto em sua decoragdo quanto em seu cardapio.

O layout do local serd cuidadosamente planejado para garantir o conforto dos
frequentadores, evitando a proximidade excessiva entre as mesas e priorizando o bem-estar
dos clientes. O ambiente serd aberto, propiciando um espaco mais arejado e agradavel. Essa
configuracdo reduzird significativamente o calor gerado pela produgado das refei¢des.

A disposi¢do dos equipamentos também sera estrategicamente pensada para otimizar o

processo de produgdo dos pratos, sem interferir na qualidade dos servigos ofertados.

3.3 Diferencial tecnologico

A espetaria contara com o Sistema Eficiente (Rangel Produgdes, 2024), um sistema
ERP que ird gerenciar os pedidos e o controle das operagdes. O sistema permite a emissao de
comandas e oferece funcionalidades para controle financeiro, de vendas, de estoque e
operacional. Ele pode ser acessado via smartphones dos colaboradores, garantindo maior

eficiéncia na gestdo da espetaria.
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Figura 7 — Interface da plataforma Sistema Eficiente

‘ @ ° ° ° (O suporte: +55 6199922-6681 & Central do Cliente

Sistema
A Mbdulos v Segmentos v Instalar  Planos  Revendedores
Eficiente

| Espetarias (-

Fonte: https://sistemaeficiente.com

No Vale do Jari, ainda hd poucas empresas do ramo que utilizam esse tipo de
tecnologia, isso torna a implementacao desse sistema um diferencial significativo, destacando

0 negocio perante o mercado local.

3.4 Responsabilidade social e empresarial

A Espetaria Torres entende a importancia de atuar de forma sustentavel e socialmente
responsavel, por isso deseja implementar algumas praticas sustentaveis como o uso de
bicicletas por entregadores parceiros, pois essa ¢ uma forma de transporte ecologica e estara
alinhado aos valores do negocio. A Espetaria dara prioridade as parcerias com jovens para
esse servico, incentivando a ganhar o seu proprio dinheiro de maneira honesta e justa. a taxa
de entrega

Além disso, serdo arrecadados alimentos ndo pereciveis que serdo doados para
familias carentes do municipio de Laranjal do Jari, com a entrega sendo realizada por um dos
clientes que colaborar na arrecadagdo. Todos os meses um cliente diferente sera sorteado para
fazer a entrega dos alimentos arrecadados para alguma familia de sua escolha. Isso ira
estreitar a relagdo com a comunidade e incentivara ainda mais doagoes.

A Espetaria Torres também serd ecologicamente responsdvel, adotando préaticas
adequadas de descarte de 6leo de cozinha e aplicando a logistica reversa com a empresa

fornecedora desse insumo.

3.5 Pesquisa e desenvolvimento

Os gestores, académicos de Administragdo, entendem que o desenvolvimento

continuo de sua equipe € importante para garantir a exceléncia no atendimento e nas

operagodes. Por isso, sempre que possivel os colaboradores serdo dispensados do expediente
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para participarem de cursos ou oficinas, realizadas em parceria com instituigdes do Sistema S,
como SEBRAE e SENAC, voltados para o aprimoramento dos servi¢os ofertados na
Espetaria Torres. Esses incentivos a capacitagdo terdo como objetivo elevar a qualidade do
atendimento, promovendo o crescimento profissional dos colaboradores, assim como o
sucesso do negdcio.

A espetaria pode ainda se voluntariar a ser objeto de pesquisa, para garantir
oportunidades de crescimento, ja que feedbacks técnicos e conclusdes desses resultados
podem ser utilizadas para aprimorar as estratégias da empresa. Assim, serd possivel estar
sempre alinhado as melhores praticas do ramo.

Além disso, pesquisas serdo realizadas de modo constante em sites de gastronomia,
revistas especializadas que destacam os melhores restaurantes do ramo, sendo parte das
atribuicdes dos gestores, bem como o monitoramento de negdcios similares nas redes sociais.
Essas fontes de informagao serdo essenciais para identificar novas oportunidades de inovagao.
Com isso, a Espetaria Torres buscara identificar novas oportunidades de inova¢ao, mantera o

cardapio atualizado e estara atualizada e competitiva.
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4 MERCADO
Observando as ofertas gastronomicas disponiveis em Laranjal do Jari, foram
realizadas pesquisas para entender as preferéncias culindrias da populacdo. Um total de 119

pessoas foi questionado a respeito das opgdes culindrias que mais apreciam. O resultado

revelou as seguintes preferéncias:

Grafico 2 — Pesquisa de mercado

Qual tipo de culinaria vocé mais gosta?

119 respostas

Brasileira

Churrasco 80 (67,2%)

Comida Regional (Norte) 67 (56,3%)

Japonesa

Vatapa, arroz paraense, variados
tipos de peixes, frango assado...

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

Os dados coletados revelam uma demanda significativa por churrasco, o que
demonstra uma oportunidade promissora de mercado, ja que grande parte do universo da
pesquisa tem preferéncias por churrasco, comida regional e brasileira, o que reforca a

viabilidade da Espetaria Torres.

4.1 Clientes

Um dos valores fundamentais da Espetaria Torres ¢ o foco no cliente, razao pela qual a
empresa se dedicard a atender pessoas que buscam uma experiéncia gastrondmica Unica.
Nosso publico-alvo incluird aqueles que apreciam o sabor auténtico do churrasco brasileiro,
mas também valorizam a riqueza da culinaria nortista.

Para garantir a satisfacdo e fidelidade desses clientes, a Espetaria Torres oferecera um

servico de alta qualidade, prestado por uma equipe capacitada, que estara preparada para
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adaptar o atendimento as preferéncias individuais de cada cliente.

4.2 Concorrentes

Atualmente, existem diversas empresas familiares de pequeno porte que oferecem
servigos de alimentagdo no Vale do Jari, embora ndo comercializem o mesmo produto. Um
exemplo ¢ a Churrascaria Marajo, localizada atras da praca central de Laranjal do Jari, onde a
gestdo ¢ predominantemente familiar, sem a implementacdo de praticas modernas de gestdo.
Ha ainda, a instalag@o de um concorrente, denominado Churrascaria Jota, que oferece servigos
e produtos semelhantes, mas ndo com o mesmo foco, sendo a culinéria popular.

Considerando os restaurantes da regido como potenciais concorrentes, a Espetaria
Torres, com seu modelo inovador e estrutura diferenciada, destaca-se frente a esses
empreendimentos. Essa comparagdo ¢ necessdria devido a inexisténcia de um

empreendimento similar ao proposto neste plano de negdcios.

Quadro 4 — Concorrentes da Espetaria Torres

JOTA CHURRASCARIA
Av. Tancredo Neves, 1885, Agreste,
Laranjal do Jari - AP

Fonte: instagram.com

_ CHURRASCARIA MARAJO
Rua Independéncia, 620, Agreste, Laranjal
do jari - AP

Fonte: google.com
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NOVO SARNEY RESTAURANTE &
PIZZARIA

Av. Tancredo Neves,
Laranjal do Jari - AP

2138, Agreste,

o 0 0 0 o

Novo Sarney

Desde 1992

i

Fonte: google.com/novo-sarney

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

Conforme a pesquisa de viabilidade realizada em agosto, foi questionada a frequéncia

com que os consumidores escolheriam uma espetaria em comparacao a pizzarias, lanchonetes,

bares e similares. Os resultados indicaram que 42% dos entrevistados optam frequentemente

por uma espetaria, sendo essa a resposta mais selecionada e representando um pico expressivo
no grafico de andlise. Esses dados evidenciam uma demanda significativa e reforcam a

oportunidade de mercado para a Espetaria Torres.

Gréafico 3 - Pesquisa de mercado

Com que frequéncia vocé escolheria uma espetaria ao invés de pizzarias, lanchonetes ou bares e

similares?

119 respostas

Sempre

Frequentemente 50 (42%)
Ocasionalmente —36 (30,3%)
Raramente
Nunca 1(0,8%)
0 10 20 30 40 50

29 (24,4%)

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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4.3 Fornecedores

No principio a Espetaria Torres buscara parcerias com fornecedores locais,
intermunicipais e interestaduais, que oferecem pregos competitivos para a compra da matéria
prima e insumos necessarios para a producao na empresa.

Sao visualizados os seguintes fornecedores:

Quadro 5 — Fornecedores da Espetaria Torres

NUTRIAMA
Rua Guanabara, 21 - Pacoval, Macapé - AP,
68.908-360.

Fonte: nutriama.com.br

r ATACADAO MARACA
D Rua Guanabara, 23 - Pacoval, Macapa - AP,
maraca,|
Fonte: redemaraca.com.br
ASSAI ATACADISTA

Rua Tancredo Neves, 528 - Sado Lazaro,
Macapa - AP, 68.908-530.

ASSAI

ATACADISTA

Fonte: assai.com.br/loja/assai-zona-norte

ATACADAO AMAPA
_ Avenida Juscelino Kubitschek, S/N -
ATACA DAO Universidade, Macapa - AP.

Fonte: atacadao.com.br/institucional




47

SUPERMERCADOS

ZANOTTO

Fonte: google.com/supermercado+zanotto

SUPERMERCADOS ZANOTTO
R. Rio Jari, 1042, Laranjal do Jari - AP,
68920-000.

Mercantil Ramalho
SINONIMO DE QUALIDADE E VARIEDADE

Fonte: google.com/supermercado+ramalho

MERCANTIL RAMALHO
R. Emilio Médice, 2684, Laranjal do Jari -
AP, 68920-000.

-
=

BERLIM

Supermercado

Os mena'es phreges em um 36 luga’!

Fonte: google.com/supermercado+berlim

SUPERMERCADO BERLIM
Avenida Tancredo Neves, 205 - Centro,
Laranjal do Jari - AP, 68920-000.

-~

MENINO JESUS

Fonte: google.com/supermercado+menino+jesus

SUPERMERCADOS MENINO JESUS
Av. Tancredo Neves, 3851-3833, Laranjal do
Jari - AP, 68920-000.
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ACOUGUE SANTO ANDRE
Laranjal do Jari - AP, 68924-000.

Fonte: google.com/agougue+santo+andre

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

4.4 Dimensionamento do Mercado

Segundo o censo de 2022 do IBGE, atualmente a cidade de Laranjal do Jari, possui
populagdo residente de 35.114 pessoas. E com base no Data MPE/Brasil (SEBRAE, 2024), a
remuneragdo média por trabalhador no ano 2022 ¢ de RS 3.069,00 (,trés mil e sessenta e nove
reais) além de um total de 1.574 empresas ativas no municipio, até margo de 2024, com

apenas 7,28 % atuando no segmento alimentacao.
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Figura 8 — Mapa do Estado do Amapa com destaque no municipio de Laranjal do Jari

Fonte: IBGE.

Observando-se os dados citados, € possivel constatar que a Espetaria Torres, tem
possibilidade de crescimento e estabilidade no mercado. Assim, a empresa buscara atender a
média mensal de clientes de 2.364, que corresponde a cerca de 7% da populagdo do
municipio. Estimando-se uma receita bruta de aproximadamente R$ 923.150,40 (novecentos e

vinte e trés mil, cento e cinquenta reais e quarenta centavos) por ano.
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5 ESTRATEGIA DO NEGOCIO

De acordo com SEBRAE (2022), a estratégia do negdcio ¢ o método pelo qual a
empresa busca atingir seus objetivos dentro da Administragdo Estratégica, que envolve o
planejamento, a execucdo e controle das agdes. Dessa forma, a ferramenta de gestdo
estratégica ANALISE SWOT foi utilizada para identificar os pontos fortes e fracos, além das
oportunidades e ameagas que a empresa tera ou pode ter, propiciando que seja possivel gerir

melhor a organizac¢do, no intuito de atingir os objetivos.
5.1 Analise estratégica (SWOT)

A Analise SWOT ¢ uma importante ferramenta que avalia os aspectos internos e
externos da organizacdo, permitindo a empresa tomar melhores decisdes, a partir de uma

visdo mais abrangente.

5.1.1 Analise Interna

Segundo Silva (2007), citado por Rodrigues (2018):

“O ambiente interno de uma empresa ¢ composto por todos os pontos positivos que
ela possui, sempre evidenciando o que mais se destaca. Ja os pontos fracos sdo os
ambientes que 190 de alguma forma atrasam o processo produtivo, ou que precisam
de uma atualizagdo, e sempre possuem um ponto critico entre eles” (SILVA, 2007
apud RODRIGUES, 2018).

A partir disto, o que se visualiza do ambiente interno da empresa, bem como os pontos

fortes e fracos sdo:

Figura 9 — Forgas e Fraquezas da empresa Espetaria Torres.

FORGAS FRAQUEZAS

INOVAGAO FALTA DE MAO DE OBRA QUALIFICADA
MODERNIDADE INESPERIENCIA MERCADOLOGICA
TECNICA DESCONHECIMENTO DA MARCA
CULTURA LOCAL INVESTIMENTO INICIAL ELEVADO
LOGISTICA E SUPRIMENTOS

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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5.1.2 Analise Externa

A andlise externa de uma empresa € essencial para entender como ela se relaciona com
seu ambiente, identificando oportunidades e ameacas, além de avaliar sua posi¢do atual e
projetar a posicdo desejada para o futuro (Oliveira, 2013). Desse modo, a Espetaria Torres

buscou identificar as oportunidades e ameagas da empresa:

Figura 10 — Oportunidades e Ameagas da empresa Espetaria Torres.

)

AMEAGAS

CONCORRENCIA INDIRETA
INSTABILIDADE ECONOMICA
CUSTOS OPERACIONAIS

OPORTUNIDADES

LACUNA NO MERCADO
PARCERIAS COM FONECEDORES LOCAIS
INTERESSE CULTURAL

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

5.2 Objetivos

A seguir serdo apresentados o objetivo geral, financeiro e de marketing da empresa em

questdo, a fim de melhorar a visualiza¢do do negocio.

5.2.1 Objetivo Geral

Preencher uma lacuna no mercado gastrondmico de Laranjal do Jari, oferecendo uma
abordagem inovadora que reune as principais referéncias de churrasco do pais e integra a
culinaria nortista de maneira sofisticada, criando uma proposta culindria Gnica que valoriza a

rica gastronomia do norte.

5.2.2 Objetivo Financeiro

Estabelecer um negocio sustentavel que atinja o ponto de equilibrio no prazo de seis
meses a um ano, desse modo a empresa visa obter um crescimento continuo. Para isso sera
adotado uma gestao rigorosa do orgamento, para que as melhores decisdes sejam adotadas.
Também sera importante dar atengdo as preferéncias do publico-alvo, aproveitando as

oportunidades, se adequando para atender as demandas e assim se manter no topo do
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mercado.

5.2.3 Objetivo de Marketing

Uma caracteristica marcante da regido do Vale do Jari ¢ sua dimensao reduzida, o que
torna o marketing boca a boca uma ferramenta poderosa e eficaz. A Espetaria Torres
aproveitard essa vantagem, e ainda ird alinhar com os influenciadores locais para expandir
ainda mais o alcance. Com isso, serd utilizado trafego pago nas redes sociais, como
Instagram, Facebook e TikTok, que sdao meios de comunicacdo em alta e permitem alcangar
amplamente o publico-alvo.

O ambiente da Espetaria Torres também serd parte essencial da estratégia de
marketing. A decoragdo serd cuidadosamente planejada para atrair a aten¢do, com uma
tematica nortista combinada a elementos de modernidade. Essa mesclagem entre a cultura
local e a nacional sera um atrativo visual, incentivando os proprios clientes a compartilharem

suas experiéncias nas redes sociais, promovendo a Espetaria Torres.

5.3 Estratégias

Ao alinhar suas estratégias com base na andlise SWOT , a Espetaria Torres ird seguir

as estratégias a seguir para que seja possivel alcancar os seus objetivos:
5.3.1 Investimento na formacao e qualificacdo dos colaboradores:

A qualificagdo dos colaboradores levard ao desenvolvimento da Espetaria Torres, ja
que com o conhecimento teorico aprofundado, os funcionarios terdo mais facilidade para
realizar as atividades, impulsionando a valorizagao da Espetaria.

5.3.2 Estabelecer parcerias com fornecedores locais:
As parcerias com fornecedores locais irdo garantir a qualidade e autenticidade dos

ingredientes, além de reduzir os custos logisticos. Isso também ird promover uma relacdo

com a comunidade, explorando a cultura local como um diferencial competitivo.
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5.3.2 Estratégia Financeira e gestdo rigorosa:

Monitorar os resultados ¢ fundamental para tomar as melhores decisdes, por isso a
gestdo financeira serd levada muito a sério. Manter um fundo de reserva para lidar com
periodos de instabilidade econdmica e ajustar o orcamento conforme necessario para garantir

a sustentabilidade financeira.

5.3.3 Monitoramento de mercado e adaptagao:

Adaptar as estratégias de acordo com as observagdes feitas no mercado ird assegurar

que a Espetaria Torres estard sempre competitiva. Isso inclui observar as preferéncias dos

clientes, as tendéncias de consumo e a atividade da concorréncia.
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6 PLANO DE MARKETING

A implementacdo do Plano de Marketing serd fundamental para conquistar um bom
posicionamento no mercado e atrair uma boa fatia do mercado para garantir um crescimento
sustentavel.

Sobre o plano de marketing podemos afirmar que:

O Plano de Marketing ¢ uma ferramenta de gestdo que deve ser regularmente
utilizada e atualizada, pois permite analisar o mercado, adaptando-se as suas
constantes mudancas e identificando tendéncias. Por meio dele vocé pode definir
resultados a serem alcangados e formular agdes para atingir competitividade.
(Gomes et al., 2013, p. 12).

Portanto, os autores deste plano reconhecem a importancia da implementacao de um
plano de marketing eficaz, o qual serd essencial para garantir o sucesso e a sustentabilidade do

negocio, por meio de estratégias bem elaboradas e direcionadas.

6.1 Estratégias de Vendas

As estratégias de venda serdo fundamentadas na visibilidade que o empreendimento
proporcionara ao mercado local. A proposta da Espetaria Torres consiste em trazer o conceito
do churrasco, originario de outras regides, incorporando elementos da culinéria e cultura
nortista. Esse diferencial serd complementado pela decoracao que valoriza a cultura da regido
Norte, criando um ambiente acolhedor e projetado para proporcionar conforto aos clientes,
assegurando a melhor experiéncia possivel.

Dessa forma, espera-se nao apenas atrair, mas também fidelizar o publico-alvo, destacando-se

do mercado local.

6.2 Planejamento

Os gestores buscardo administrar o empreendimento utilizando as técnicas de
marketing adquiridas durante o curso de Bacharelado em Administragdo, isso permitira
alcancar metas e objetivos de maneira eficiente, promovendo o sucesso profissional.

As ferramentas de marketing ensinadas durante o curso serdo aplicadas conforme as

necessidades que surgirem durante a operagdo da empresa no mercado local. Entre as
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ferramentas, além da Analise SWOT, destacam-se o Plano de A¢ao SW2H, e o CANVAS.

A estratégia dos 5 Ps do marketing (Produto, Prego, Praga, Promogao e Pessoas), sera

detalhada abaixo, para evidenciar como se pretende atingir o publico desejado.

a)

b)

d)

PRODUTO: A Espetaria Torres oferecera um cardapio diversificado de
churrasco e especialidades culindrias nortistas. O ambiente sera moderno e
acolhedor, contando com espaco para apresentacdes musicais € transmissao de
competigdes esportivas;

PRECO: Os precos serdo definidos de maneira competitiva, buscando sempre
o equilibrio entre qualidade e acessibilidade. Serdo oferecidos pratos com
diferentes faixas de prego, atendendo a diversos perfis de consumidores;
PRACA: A Espetaria Torres estara localizada na Rua Progresso, no prédio do
antigo Hot Flash, ao lado do Clube Me leva, em Laranjal do Jari, no Estado do
Amapa. Além do atendimento presencial, contard com uma loja virtual,
operando por meio do aplicativo de mensagens WhatsApp Business e das
redes sociais Instagram, Facebook e TikTok. A escolha desses locais ¢
estratégica e tem como objetivo suprir a demanda identificada na regido por
uma espetaria de qualidade;

PROMOCAO: A estratégia de comunicagdo sera através das redes sociais,
com o objetivo de engajar e atrair o publico-alvo. Serdo realizadas campanhas
publicitarias focadas no mercado local e regional, além de parcerias com
influenciadores e artistas locais, para aumentar a visibilidade do
empreendimento;

PESSOAS: A equipe sera composta preferencialmente por colaboradores
jovens, alinhados aos valores da empresa. Sera incentivada a participagdo nos
lucros e a capacitacdo continua, visando a melhoria dos servigos e a satisfacao

dos clientes.

6.3 Organizacio

No que tange a organizacdo, a padronizacdo do trabalho ¢é essencial para a constancia

da qualidade do servigo e do produto.

Por isso, os colaboradores passardo por treinamentos constantes, além de incentivo
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para capacitacdes e participacdo em cursos e palestras, bem como receberdo cartilhas
detalhando os procedimentos a serem adotados durante o preparo dos produtos.

Somado a isso, serd destacado ao publico o cuidado com o controle de qualidade dos
servigos e produtos entregues. Essa abordagem visa ndo apenas manter a qualidade em nivel
satisfatorio, mas também demonstrar a exigéncia da Espetaria Torres em proporcionar ao
consumidor a melhor experiéncia possivel.

Dessa forma, nao apenas mantera um alto padrdo de qualidade, mas também
fortalecera sua reputacdo como um estabelecimento que valoriza a exceléncia em todos os

aspectos da sua operacao.

6.4 Servico e diferencial competitivo

A Espetaria Torres se destaca no mercado pela oferta de um servigo Unico, essencial
para atrair e fidelizar clientes. A Espetaria Torres focard em proporcionar uma experiéncia
gastrondmica inovadora, combinando o melhor do churrasco brasileiro com a rica culinaria da
regido Norte. Esse diferencial ndo apenas atenderd & demanda por uma experiéncia
gastrondmica de qualidade, mas também destacard a empresa perante os concorrentes.

No municipio de Laranjal do Jari, a concorréncia nao ¢ direta, mas ja existe uma
parcela do publico comprador que frequenta estabelecimentos como pizzarias, lanchonetes,
bares e similares. O diferencial competitivo utilizado serd a criagdo da necessidade de
experienciar uma gastronomia inovadora, apresentada de maneira Unica € em um ambiente

cuidadosamente pensado para proporcionar uma experiéncia excepcional aos clientes.

6.4.1 Estratégia de Marketing no Estagio de Introducao

Sera trabalhada como estratégia para atrair novos frequentadores, a utilizagdo do
marketing digital gerado pelos proprios clientes. Para isso, sera explorado o status associado a
pessoas que frequentam ambientes similares.

A valorizag¢do da cultura nortista serd o conteudo compartilhado, sendo o diferencial a
mesclagem da cultura do norte com a gastronomia de outras regides. A decoragdo tematica
serd pensada para criar contetidos que o publico alvo podera utilizar nas redes sociais,
complementada pela apresentagdo visual das refeicdes. Dessa forma, sera possivel obter

divulgacdo e despertar a curiosidade e o desejo de experimentar essa experiéncia através das
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postagens gerada pelos proprios clientes.

6.4.2 Estratégia de Marketing no Estagio de Crescimento

A identificagdo das preferéncias do publico serd sempre uma prioridade, portanto as
redes sociais serdo utilizadas fortemente como um canal direto para obter feedback dos
clientes e receber sugestdes de melhoria e preferéncias. Este canal de comunicagdo visa a

retengdo eficaz dos clientes, garantindo que suas expectativas sejam atendidas e superadas.

6.4.3 Estratégia de Marketing no Estagio de Maturidade

Ap6s identificar as preferéncias dos clientes, a Espetaria Torres se adaptara aos gostos
dos consumidores na medida saudavel de lucratividade da organizagdo. Dessa forma, sera
possivel atender a demanda da clientela ja consolidada. Além disso, a empresa demonstrara
seu compromisso com a responsabilidade social, realizando campanhas ainda maiores de
arrecadacdo de alimentos para distribuir ainda mais cestas basicas para familias necessitadas

no municipio.

6.5 Preco/Politica de Preco

Ap6s analisado a pesquisa realizada no municipio, pode-se dizer que 34,5% dos 119
entrevistados afirmam que pagariam de R$ 50,00 a R$ 70,00 por refei¢ao completa. Esse dado
fornece uma base solida para a defini¢do de uma estratégia de precificagdo alinhada a
defini¢ao do publico em relagdo ao valor pago pela refeicdo. Dessa forma, € possivel adotar
um preco competitivo que atenda as exigéncias dos clientes, garantindo a atratividade do
servigo sem comprometer a lucratividade.

Para contextualizar os dados da pesquisa, segue grafico:
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Grafico 4 — Pesquisa de mercado

Quanto vocé estaria disposto a pagar por uma refeigdo completa na Espetaria Torres (incluindo
churrasco, acompanhamentos e bebida)?

119 respostas

@ Até R$50,00

@ R$50,00 - R$70,00
R$70,00 - R$90,00

@ R$90,00 - R$110,00

@ Acima de R$110,00

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

6.6 Comunicacio e Propaganda

Atualmente, grande parte das propagandas sdo disseminadas por meio das redes
sociais mais populares, devido ao seu amplo alcance e a rapidez com que as informagdes se
propagam. A Espetaria Torres utilizard estrategicamente esse potencial das redes sociais no
Vale do Jari para divulgar seus produtos e a experiéncia Uinica que proporcionara aos clientes.
Esse método permitird despertar o interesse dos novos clientes de maneira eficaz.

Além disso, a Espetaria Torres se beneficiara do marketing boca a boca, uma pratica
muito comum no Vale do Jari, por ter a caracteristica de regido pequena e que grande parte
dos habitantes se conhecem. Por essa razio, o atendimento ao cliente ¢ o foco na satisfacao
dos mesmos serdo prioridade, garantindo ndo apenas a impressdo desejada, mas também a
fidelizagdo dos clientes. Essas estratégias combinadas visam maximizar a visibilidade da

Espetaria Torres e consolidar sua reputagdo na regido.

6.7 Fixacao de Objetivos

A Espetaria Torres tem como objetivo preencher uma lacuna no mercado
gastronomico de Laranjal do Jari, oferecendo uma abordagem inovadora que reune as
principais referéncias de churrasco do pais e integra a culindria nortista de maneira
sofisticada. Assim, criando uma proposta culindria Unica que valoriza a rica gastronomia do

norte.
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Para isso, o cardédpio incluird espetos que destacam o que ha de mais desejado no
mercado gastrondmico brasileiro, mesclando os sabores Unicos do tempero nortista. A
exemplo, isca de peixe empanada, pao de alho assado e espetinho de camardo, entre outros.
Todos esses pratos serdo servidos em um ambiente moderno, decorado com caracteristicas da
cultura nortista, que ¢ marcante e popular na regido.

O objetivo da Espetaria é oferecer uma experiéncia gastronomica to inovadora que os
clientes se orgulham de frequentar a Espetaria Torres, associando ao status social de quem

aprecia um ambiente elegante e sofisticado.

6.8 Publicidade

Para a publicidade e propaganda, a Espetaria Torres pretende utilizar métodos de
divulgacdo populares na regido do Vale do Jari. Planejamos criar videos e flyers com
influenciadores regionais, além de promover a marca em programas de TV local, emissoras de
radio, além de utilizar o trafego pago nas redes sociais. Essas estratégias visam alcancar um
publico amplo e diversificado, aproveitando os meios de comunicacdo mais influentes e

acessiveis da regido.

6.9 Relacoes Publicas

Como mencionado anteriormente, o foco no cliente serd um dos principais pilares,
buscando sempre atender as necessidades e superar as expectativas. Neste sentido, as relagdes
publicas com os clientes terdo grande importancia, no sentido de construir um relacionamento
de confianga, isso sera alcangado através do posicionamento construido no Vale do Jari, com a
realizacdo de projetos sociais anteriormente descritos.

A promogdo de boas praticas socioambientais serdo importantissimas na criagdo da
cultura organizacional, desde a escolha dos fornecedores até o descarte correto dos residuos
gerados pela producdo. Desse modo, busca-se fortalecer o relacionamento com a comunidade

e com os clientes, além de conquistar a confianga e o respeito da comunidade.

6.10 Material de Comunicacao

Em relacdo ao contato com fornecedores e parceiros, o WhatsApp e o e-mail da



60

administracdo da empresa serdo os canais de comunicagdo utilizados para tratar de assuntos
relacionados. Para o contato com os clientes, serdo utilizados diversos canais de comunicacao,
incluindo WhatsApp de atendimento aos clientes, Instagram, Telegram, Facebook, X (antigo

Twitter), Tik Tok, além da Ouvidoria.

6.11 P6s-Venda

As ferramentas de pesquisa de satisfacdo da empresa Google serdo utilizadas
regularmente, a exemplo, a andlise dos feedbacks recebidos no Google Maps. Além disso,
sera disponibilizado nas redes sociais um link ou QR code para o levantamento de satisfagao.

No caso do delivery, o link serd enviado 20 minutos apos a entrega do pedido,
possibilitando que os clientes deixem seus feedbacks, incluindo comentarios positivos,
sugestoes de melhoria e preferéncias para o proximo pedido.

Tudo isso sera feito com o objetivo de reter os clientes, fazendo que se sintam a
vontade e parte integrante do desenvolvimento da Espetaria Torres, contribuindo para o

crescimento da empresa.
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7 PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Esta secdo descreve a fase atual do projeto, oferecendo uma visdo do processo até o
momento. A seguir sera apresentado um panorama da situagdo atual do projeto e o plano de

contingéncia previsto para possiveis desafios.

7.1 Situacao Atual e Metodologia

O projeto estd em fase de planejamento e desenvolvimento. A metodologia do plano

de negocio

7.2 Contingéncia

Reconhecendo os riscos que possam comprometer os objetivos estabelecidos neste
plano de negdcio, em um cendrio onde a Espetaria Torres ndo consiga atender a quantidade de
clientes que procuram o servico € o produto ofertado, a empresa adotara um modelo de
restaurante a la carte durante o almogo. A modificagdo tera como foco aumentar a capacidade

de atendimento de um publico mais amplo, além de expandir as possibilidades de mercado.
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8 PLANEJAMENTO FINANCEIRO
O planejamento financeiro apresentado a seguir tem como objetivo refletir de maneira
detalhada e precisa todos os aspectos discutidos até este momento, traduzindo as informagdes
em numeros, de forma clara e objetiva. Serd apresentada as proje¢des financeiras, os custos

envolvidos e o comportamento esperado das receitas ao longo do tempo, com a finalidade de

evidenciar e comprovar a viabilidade e sustentabilidade do negdcio.

8.1 Plano de investimento

A tabela 02 dispde sobre o resumo do plano de investimento da empresa, com

informagdes como: valor do crédito, capital de giro, valor presente liquido, entre outras.

Tabela 2 - Plano de Investimento.

Porte Pequena empresa
Valor Do Crédito RS 147.322.85
Capital De Giro (30 dias) R$ 59.507,21
Rentabilidade (um ano) 88,32%
Taxa Interna De Retorno TIR 34,00%
Payback 1 ano e 3 meses
Ponto De Equilibrio Econémico (Lucro Desejado) 61,60%

Fonte: Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.1.1 Investimento Inicial

A tabela 3 dispde sobre o investimento inicial, com informagdes do ativo fixo e do

investimento inicial.

Tabela 3 - Investimento inicial.

Descricao Valor RS
Investimento Fixo RS 72.015,64
Investimento Pré-operacional R$ 15.800,00
Capital De Giro (30 dias) R$ 59.507,21
Total RS 147.322,85

Fonte: Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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8.1.2 Recursos

A empresa sera criada apenas com recursos de seus socios, ndo cogitando a

possibilidade de um financiamento bancario ou investimento de terceiros.

8.1.3 Regime de Tributacao

A tabela 04 dispde sobre o regime de tributagdo da empresa, com informagdes sobre
tributagdes que a empresa terd que arcar. Ao analisar o Regime de Tributagdo Simples
Nacional no valor mensal de R$ 6.538,98, com a aliquota encontrada foi de 8,5% sobre o
faturamento, sendo que o empreendimento encontra-se na faixa 5611-1/01 da Classificagao
Nacional de Atividades Econdmicas, especificamente anexo V1.

E importante ressaltar, que ao considerar o imposto Lucro Real no valor mensal de R$
R$ 11.374,01, verificou-se as seguintes aliquotas sobre o lucro: Imposto de Renda Pessoa
Juridica (IRPJ) 15%, Contribuicdo Social sobre o Lucro (CSLL) 9%, Programa de
Integragdao Social (PIS) 1,65% sobre o faturamento e Contribuicdo para o Financiamento da
Seguridade Social (COFINS): 7,6% sobre o faturamento.

Desta forma, estabeleceu-se o Regime de Tributagdo Simples Nacional como a

melhor tributagdo para a empresa.

Tabela 4 - Regime de Tributacdo.
Tributo Aliquota Tributo ao ano

Simples Nacional 8,50% RS 78.467,79
Fonte: Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.1.3 Investimento Fixo

As tabelas 05, 06 e 07 abaixo dispdem sobre os investimentos fixos da empresa
considerando o levantamento dos méveis, utensilios e equipamentos necessarios para o bom
funcionamento da empresa. As tabelas foram divididas por area, sendo especificamente
“Cozinha, Bar e Cliente”, para melhor visualiza¢do dos itens que serdo comprados, contudo o

Investimento Fixo soma o valor de R$ 72.015,64.
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Ite Qt .. Valor uni. Valor total
m d Descricao Fornecedor RS RS
Churrasqueira em concreto
L1 estilo ceramica 2,30 cm’X 1,50 proﬁss_ional local RS 2.000,00 RS 2.000,00
cm, com 4 placas refratarias (pedreiro).
para colocar espetos ou grelhas.
Espetos simples em inox 75 cm Empresa Tramontina
2 20 P P : X " (e-commerce, valor R$ 30,30 R$ 606,00
com cabo de madeira. .
com frete incluso).
Espetos duplos em inox com Empresa Tramontina
3 15 P P . (e-commerce, valor ~ R$ 83,50 RS 1.252,50
cabo 75 cm, de madeira. .
com frete incluso).
Empresa mercado
livre (e-commerce,
Grelhas ajustaveis em aluminio valor com frete
4 7 fundido 70 cm X 60 cm, com  incluso) ou R$ 195,00 RS 1.365,00
cabo embutido. solicitagdo de
encomenda para
profissional local.
Fogao Industrial 8 Bocas Empresa Amazon
5 1 Duplas Luxo Baixa Pressdo Mr (e-commerce, valor R$ 3.082,10 R$ 3.082,10
Fogoes 40x40 PS. com frete incluso).
) Empresa Electrolux
1 El lux Frost F
o 1 UcladeiraElectrolux FrostFree " oo e, valor  R$2.599,00 RS 2.599,00
310lts. Duplex Branca 110V. .
com frete incluso).
Freezer Horizontal Electrolux
Cvele Defrost 5131t m Empresa Electrolux
7 g YOCCHOSE TSNS, €O (e-commerce, valor R$4.512,40 RS$ 9.024,80
fungdo Turbo Freezer Duas com frete incluso)
uso).
Portas (H550), 127 V.
Empresa mercado
li -
§ 1 Multiprocessador philco 1,21ts, V¢ (S-COMMEICE,  pes/6 00 RS 346,00
valor com frete
incluso).
Empresa mercado
Mesa Bancada Inox 2 livre (e-commerce
9 1 Prateleiras Restaurante > R$1.291,00 R$1.291,00
valor com frete
200x50x90. .
incluso).
Fritadeira Elétrica Profissional Empresa Amazon
1 1 - 1 R$ 2 R$ 2
0 1 Cuba 5 Litros A¢o Inox 220v. e comme'rce, varor $299,00 $299,00
com frete incluso).
Liquidificador Industrial Alta ~ Empresa Amazon
11 1 Rotagao Em Inox 800w 3,2 (e-commerce, valor R$ 389,00 R$ 389,00

Litros.

com frete incluso).
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Balanga Digital para Alimentos,

em Inox, & Prova d'Agua, com
Visor de Alta Definigao, Base
Antiderrapante, 1g a 10kg.

Prateleira Aérea Ago Inox
22x120cm Cozinha
Restaurante.

Faca para Carne 12"
Tramontina Profissional com
Lamina em Ago Inox ¢ Cabo
em Polipropileno Branco.
Jogo de Facas Tramontina
Plenus com Laminas em Aco
Inox e Cabos de Polipropileno
Preto 06 Pecas.

Afiador de faca com ventosa.

Tabua Placa De Corte
Profissional Polietileno Canal
25x35cm.

Pegador De Carne Artmill Para
Churrasco Inox.

Kit 3 Concha Servir Restaurante

Industrial Cabo Longo Inox.

Frigideira Aluminio Polido
Cabo e Pomel de Madeira 20
Cm.

Frigideira De Ferro Fundido
Cabo De Ferro De 16 Cm.

Conjunto de 5 Tigelas Inox,
Cumbucas, Bowls para preparo
de temperos.

Empresa Amazon
(e-commerce, valor
com frete incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa Tramontina

(e-commerce, valor
com frete incluso).

Empresa Tramontina

(e-commerce, valor
com frete incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete).
Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

R$ 57,00

R$ 156,00

RS 228,00

R$ 39,00

RS 123,00

R$ 57,00

RS 64,00

R$ 30,00

RS 45,79

RS 54,14

RS 66,50
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R§ 57,00

R$ 312,00

R$ 228,00

R$ 39,00

R$ 123,00

R$ 114,00

R$ 128,00

R$ 30,00

R$ 91,58

RS 108,28

R$ 66,50
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24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

Espatula Reta De Inox 5,5"
P/Churrasco Cabo De Madeira.

Pegador Pinga Silicone Inox
Salada Churrasco Fritura 21cm.

Panelas De Aluminio 5 Pegas,
Cagcarolas Grossas, Nao
Adesivo, Com Tampa E Alcas
De Madeira, N° 22, 20,18 e 16.

Jogo Aco Inox 24 Colher Mesa

Sopa.

Torneira Flexivel 2 Jatos.

Balcdo Gabinete Gabriela Com

Pia Inox 150cm.

Purificador Electrolux Agua
Gelada Cinza Pel5x - Bivolt
(uso dos funcionarios).

Lixeira Preta 60L Coleta De
Lixo Grande Tampa Click, uma
para coleta de reciclavel e outra
para residuo organico.

Coifa 100x60 Em Galvanizado
Completa Com Exaustor.

EPI Churrasqueiro kit com luva

e avental térmicas.

EPI colabores cozinha, kit com
avental, luva e touca.

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

Empresa mercado
livre (e-commerce,
valor com frete
incluso).

R$ 25,90

R$ 15,90

RS 180,00

R$ 30,00

RS 44,43

RS 682,44

R$ 579,00

R§$ 64,00

R$ 1.090,00

R$ 80,00

RS 60,00

66

R§ 77,70

R$ 31,80

R$ 180,00

R$ 30,00

RS$ 44,43

RS 682,44

R$ 579,00

R$ 128,00

R$ 1.090,00

R$ 80,00

R$ 180,00
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Ultragaz Laranjal do
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34 2 . ) R$ 420,00 R$ 840,00
uso e outra para reposicao . Jari.
Total R$ 27.495,13
Fonte: Fonte: Torres e Viegas, 2025.
Tabela 6 - Fixo em Equipamentos e Utensilios da Area de Bebidas ¢ Bar.
Item Qtd. Descricao Fornecedor Valor uni. R$ Valol; $total
Liquidificador
Inccilustrial Alta Empresa Amazon
| 2 R (e-commerce, valor R$ 389,00 R$ 778,00
Rotacao Em Inox ]
200w 2 Litros. com frete incluso).
Freezer Horizontal
Effi tor:th;)i 3C I}:cif)m Empresa Electrolux
2 1 N (e-commerce, valor R$4.512,40 R$4.512,40
fun¢ao Turbo )
Freezer Duas Portas com frete incluso).
(H550) 127V.
Expositora Venax ~ Empresa mercado livre
3 1 de Bebidas 300L (e-commerce, valor R$ 3.249,00 RS 3.249,00
220V. com frete incluso).
Maquina de Gelo
Tur(lio Ice Premium Empresa Magalu
4 1 MG-12-GI Mondial (e—commefce, valor R$ 578,55 R$ 578,55
) com frete incluso).
12kg Cinza.
Copo de Vidro Liso Empresa Magalu
5 120 350ml 12,5Cm para (e-commerce, valor R$ 14,86 R$ 1.783,20
Sucos. com frete incluso).
Jogo 6 Pecas
200ml, Tacas Empresa mercado livre
6 20 Tulipa para Cerveja (e-commerce, valor R$ 36,99 R$ 739,80
e refrigerante. Total com frete incluso).
de 120 unidades.
Torre de Chopp 3.5 Empresa Amazon
7 20 ) >~ (e-commerce, valor R$ 290,00 RS 5.800,00
Litros Com 2 Refil. .
com frete incluso).
IS<lll‘E)t6 ISSSP;OZ SPI:a Empresa mercado livre
8 20 (e-commerce, valor R$ 26,99 R$ 539,80
Total de 120 )
. com frete incluso).
unidades.
Total R$ 17.980,75

Fonte: Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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Tabela 7 - Investimento Fixo em Moveis, Utensilios e itens de Mesa Para Area de Atendimento

.. Valor uni.  Valor total
Item Qtd. Descricao Fornecedor RS RS
JCOa;gd(;i(;;:grlltlc\)/lisa Empresa mercado livre
1 2 - 1 R$ 381,29 R$ 7.625,80
0 Dobravel 70 X 70 Cor (e commetee, valor § 381, 3 ’
, com frete incluso)
Café
Prato Raso Ceramica
29cm Refei¢ao Organic Empresa Magalu
2 120 £a0 VIBANIC o commerce, valor R$ 35,11 RS$ 4.213,20
Terracota Alleanza .
. . com frete incluso)
Rustico
Eltr? sz?-ﬁ;zr%a;a:; o8 Empresa mercado livre
3 4 OTtzo (e-commerce, valor R$ 32,34  R$ 129,36
Restaurantes. Total de com frete incluso)
20 unidades
Porta azeite e tucupi em Empresa mercado livre
4 20 acrilico com bico (e-commerce, valor R$ 11,09 R$221,80
dosador 12cm X 5,5 cm  com frete incluso)
. ) Empresa mercado livre
Kit 20 Sal De M
5 1 ! . Saleiro De Mesa (e-commerce, valor R$ 32,70 R$ 32,70
Acrilico .
com frete incluso)
Jogo de Talheres 36
P inha A
e 15 Garfon 12 Fagpy PPTES8 Magal
X
6 4 ) (e-commerce, valor R$39,90 R$ 159,60
12 Colheres Conjunto de com frete incluso)
Talheres. Total de 144
unidades
Smart TV 70” 4K UHD
LED Samsung Empresa Magalu
7 2 70DU7700 - Wi-Fi (e-commerce, valor R$ 3.799,05 R$ 7.598,10
Bluetooth Alexa 3 com frete incluso)
HDMI
Tigela Cumbuca Empresa mercado livre
8 120  Feijoada Arroz Farofa  (e-commerce, valor R$ 12,26 R$ 1.471,20
300 M1 Porcelana com frete incluso)
Kit De Som Premium  Empresa mercado livre
9 1 Saga 15 Microfone (e-commerce, valor R$4.617,00 R$4.617,00
Mesa 12 Canais Pedestal com frete incluso)
) Empresa mercado livre
K La L
10 1 it 60 Lampada Led (e-commerce, valor R$ 471,00 R$471,00
Bulbo Hp 20w .
com frete incluso)
Total R$ 26.539,76

Fonte: Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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Os dispéndios inerentes ao bom funcionamento da empresa, estdo categorizados

em Custos e Despesas. Deste modo, os custos estdo relacionados a produg¢do da empresa,

enquanto que as despesas estdo ligadas as operagdes gerais. As tabelas 08, 09 e 10 estdo

apresentando os custos com cada produto a ser produzido, sendo prato, guarni¢do e bebidas.

Tabela 8 - Custo Fixo de Matéria Prima Por Prato

Qtd usada Preco Preco Custo
Pratos Ingredientes Ingrediente Ingrediente  do TOTAL
(gouml) o oul) (gouml) Produto
Picanha 200 R$ 45,00 R$ 0,05 R$9,00
Espeto de Sal grosso 5 R$ 13,58 R$ 0,01 R$ 0,07
Picanha Alho 3 R$ 13,90 R$0,01 R$0,04 R$9,21
Ervas 1 R$ 12,00 R$ 0,01 R$0,01
Oleo 10 RS 8,78 R$ 0,01 R$ 0,09
Pirapitinga 300 R$ 20,00 R$ 0,02 RS$ 6,00
Sal grosso 5 R$ 13,58 R$ 0,01 R$ 0,07
Pirapitin Alho 3 R$ 13,90 R$ 0,01 R$ 0,04
gana Ervas 10 R$ 12,00 R$0,01 R$0,12 R$7,26
Brasa  Suco de limdo 10 RS 4,25 R$ 0,00 R$ 0,04
Cebola 30 R$ 2,99 R$ 0,00 R$ 0,09
Azeite de oliva 10 R$ 89,80 R$ 0,09 R$ 0,90
Costela Tambaqui 200 R$ 20,00 R$ 0,02 R$ 4,00
de Alho 3 R$ 13,90 R$ 0,01 R$ 0,04
Tambaqu Sal 3 R$ 2,19 R$ 0,00 R$0,01 R$4,96
ino  Suco de limio 10 RS 4,25 R$ 0,00 R$ 0,04
Tucupi  Pimenta do reino 5 R$173,80 R$ 0,17 R$ 0,87
Espeto de Carne de sol 200 R$ 25,00 R$ 0,03 RS 5,00
Carne de Sal grosso 3 R$ 13,58 R$ 0,01 R$ 0,04
Sol com Oleo 10 RS 8,78 R$ 0,01 R$ 0,09 RS 6.80
Puré de Macaxeira 200 R$ 6,50 R$ 0,01 R$ 1,30 ’
Macaxeir Manteiga 10 R$ 10,90 R$ 0,01 R$0,11
a Leite 50 R$ 5,19 R$ 0,01 R$0,26
Dourada 200 R$ 30,00 R$ 0,03 R$ 6,00
Leite de coco 100 R$ 28,95 R$ 0,03 R$ 2,90
M“g“eca Alho 3. RSI390 RSO0 RSO04 Lo oo
Dourada Sl 5 R$2,19  R$0,00 RS$0,01 ’
ourada i
Suco de limio 10 R$ 4,25 R$ 0,00 R$ 0,04
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Pimenta do reino 5 R$ 173,80 R$ 0,17 R$0.87
Cebola 50 R$ 2,99 R$ 0,00 R$0,15
Tomate 100 RS 6,84 R$ 0,01 R$0,68
Pimentdo 50 R$ 15,75 R$ 0,02 R$ 0,79
Coentro 50 R$ 8,00 R$ 0,01 R$ 0,40
Oleo de dendé 15 RS 72,25 R$ 0,07 R$ 1,08
Azeite de oliva 10 R$ 89,80 R$ 0,09 R$ 0,90
Pimenta de cheiro 10 R$ 12,00 R$ 0,01 R$0,12
Acai 200 R$ 20,00 R$ 0,02 R$ 4,00
Farinha de S0 R$499  R$0,00 RS 025
. mandioca
Agai com Lo 4o filhote 200 R$32,00  R$0,03 RS 6,40
lfl‘l'leuf; Alho 5 R$I1390 R$001 R$0,07 RS1164
Sal 5 R$ 2,19 R$ 0,00 R$ 0,01
Suco de limio 10 R$ 4,25 R$ 0,00 R$ 0,04
Pimenta do reino 5 R$173,80 R$ 0,17 R$ 0,87
Costela bovina 300 R$ 19,90 R$ 0,02 R$5,97
Espeto de Sal grosso 5 R$ 13,58 R$ 0,01 R$ 0,07
Costela Alho 3 R$ 13,90 R$ 0,01 R$0,04 R$6,18
Bovina FErvas 1 R$ 12,00 R$ 0,01 R$0,01
Oleo 10 RS 8,78 R$ 0,01 R$ 0,09
Pato 300 R$ 23,30 R$ 0,02 R$ 6,99
Tucupi 200 R$ 7,50 R$ 0,01 R$ 1,50
Alho 3 R$ 13,90 R$ 0,01 R$ 0,04
Ervas 10 R$ 12,00 R$ 0,01 R$0,12
Oleo 10 RS 8,78 R$ 0,01 R$ 0,09
Pato no Sal 5 R$ 2,19 R$ 0,00 R$ 0,01
T . Suco de limédo 10 R$ 4,25 R$ 0,00 R$0,04 R$ 10,82
ucupi | .
Pimenta do reino 5 R$173,80 R$ 0,17 R$ 0,87
Cebola 50 R$ 2,99 R$ 0,00 R$0,15
Coentro 5 R$ 8,00 R$ 0,01 R$ 0,04
Pimenta de cheiro 10 R$ 12,00 R$ 0,01 R$0,12
Jambu 50 R$ 16,00 R$ 0,02 R$ 0,80
Chicoria 5 R$ 10,00 R$ 0,01 R$0,05
Fonte: Torres e Viegas, 2025.
Tabela 9 - Custo de Matéria Prima Por Guarnicdo
Quantida  Preco Preco Custo
Pratos Ingredientes de usada Ingrediente Ingrediente Produto Total
(gouml) (KgouL) (gouml)
Arroz 70 R$ 4,99 R$ 0,00 R$ 0,35
Arroz  Sal 2 R$ 2,19 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,40
Oleo 5 R$8.78 R$ 0,01  R$0,04
Feifio Feijao Carioca 50 R$ 5,95 R$ 0,01 R$ 0,30
Arroz 30 RS 4,99 R$ 0,00 R$ 0,15 R$232

tropeiro
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) 30 R$ 4,99 R$ 0,00 R$ 0,15
Mandioca
Cebola 20 R$ 2,99 R$ 0,00 R$ 0,06
Alho 2 R$ 13,90 R$ 0,01 R$ 0,03
Salsinha 5 R$ 2,50 R$ 0,00 R$ 0,01
Sal 2 R$ 2,19 R$ 0,00 R$ 0,00
Pimenta Do I R$173,80 R$0,17 R$0,17
Reino
Oleo 10  R$8,78 R$0,01  R$0,09
Bacon 20 R$ 34,95 R$ 0,03 R$ 0,70
Calabresa 30 R$21,96 R$ 0,02 R$ 0,66
Batata 150 R$ 12,45 R$ 0,01 RS 1,87
Batata Oleo 50  R$8,78 R$0,01  R$0,44
Frita S?ll 2 RS$ 2,19 R$ 0,00 R$ 0,00 R$2,48
Pimenta Do 1 R$173,80 R$017 R$0,17
Reino
Farinha De 50  R$4,99  RS$0,00 R$0.25
Mandioca
Manteiga 10 R$10,90 R$ 0,01 R$ 0,11
Farofa - bola 20 R$299  R$000 RS006 0
Alho 2 R$ 13,90 R$ 0,01 R$ 0,03
Salsinha 2 R$ 2,50 R$ 0,00 R$ 0,01
Tomate 50 R$ 6,84 R$ 0,01 R$ 0,34
Cebola 20 R$ 2,99 R$ 0,00 R$ 0,06
Pimentido 20 R$ 15,75 R$ 0,02 R$ 0,32
Cebolinha 5 R$ 2,50 R$ 0,00 R$ 0,01
vinagrete Azeite De Oliva 10 R$ 89,80 R$ 0,09 R$ 0,90 R$2,00
Pimenta Do 2 R$173.80  R$0,17  R$035
Reino
Sal 2 RS 2,19 R$ 0,00 R$ 0,00
Vinagre 10 R$ 2,32 R$ 0,00 R$ 0,02
Batata 100 RS 7,98 R$ 0,01 R$ 0,80
Salada Maionese 50 R$ 13,95 R$ 0,01 R$ 0,70
cozida Cenoura 30 R$10,00 R$ 0,01 R$ 0,30 R$2,26
Ervilha 30 R$ 15,40 R$ 0,02 R$ 0,46
Sal 2 R$ 2,19 R$ 0,00 R$ 0,00
Macaxeira 150 R$ 6,50 R$ 0,01 R$ 0,98
Macaxeira Oleo 50  R$8,78 R$ 001  R$044 o 5 145
frita Sal 2 R$ 2,19 R$ 0,00 R$ 0,00 ’
Alho 2 R$ 13,90 R$ 0,01 R$ 0,03
Total R$ 11,36

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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Tabela 10 - Custo de Matéria Prima Por Produto (suco)

Quantidade Preco Preco Custo
Bebidas Ingredientes usada (g, ml Ingrediente Ingrediente Total
’ Produto
ou uni) (Kgoul) (g ou ml)
Pol
olpa de 100 R$ 5690  R$0,06 RS 5,69
maracuja
., Agua 200 Filtrada - -
Suco M 4 RS 5,77
Heo Varaelid A cticar 20 R$389  R$0,00 R$008
Maquina de
3 - -
Gelo gelo
Polpa de 100 R$21,75  R$0,02 R$2,18
tapereba
Agua 200 Filtrada - -
Suco T ba RS 2,25
Heo 1aPEIEha - A cucar 20 R$389  R$0.00 RS008
3 Maquina de
Gelo gelo
Polpa de
100 R$ 28,90 R$ 0,03 R$2,89
cupuagu
Agua 200 Filtrada - -
Suco C R$ 2,97
HeO LUPHALE A cticar 20 R$389  R$000 R$008 2
Magquina de
3 - -
Gelo gelo

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.1.5 Despesas Fixas

Em relacdo as despesas do estabelecimento, houve classificagdo em encargos
trabalhistas, materiais de limpeza e despesas gerais, conforme descrito nas tabelas 11, 12 e 13
abaixo.

O dispéndio com Recursos Humanos esta presente na tabela 11, em que hé nove
colaboradores, sendo dois destes os soécios e fundadores do negdcio. Desta forma, ha a
distingdo entre ambos, visto que, a descri¢do do salario bruto e encargo com INSS de 8% para
o empregado (Lei 8.212/1991), ¢ diferente do Pro-labore e encargo com INSS de 20% para o
empregador (Lei 8.212/1991). E possivel perceber entio, que a despesa com encargos
trabalhistas soma um valor mensal de R$ 19.205,10, consequentemente podendo atingir o valor
anual de R$ 230.461,20. E importante ressaltar que nio sera pago o encargo de periculosidade
e insalubridade para cozinheira e seus auxiliares, pois o ambiente sera salubre, sem calor
excessivo, visto que havera ventilagdo adequada e nem uso excessivo com produtos quimicos
(Norma NR 15/Ministério do Trabalho e Emprego - MTE). Quanto a periculosidade, com

base nas normas NR 16/MTE e NR-20/MTE ndo ¢ necessario o pagamento desse encargo,
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pois a manipulagdo de botijoes de gés liquefeito de petroleo (GLP) sdo apenas dois de 13kg,
que sdo quantidade extremamente inferior para ser considerado de perigoso.

Considerando o trabalho de servigos gerais ndao tem periculosidade, pois tanto a
limpeza do local quanto a manipulacdo do lixo e residuos orgédnicos ndo apresentam
substancias inflamaveis ou explosivas e nem agentes radioativos, explosivos ou elétricos de
alta tensdo (NR 16/MTE). Sobre a insalubridade (NR 15/MTE) ndo havera tal encargo pois,
embora aconteca diariamente o contato direto com residuos organicos e agentes biologicos, o
colaborador utilizara Equipamentos de Protecdo Individual - EPI adequados, como luva,
mascara e avental para mitigar risco. Além, do descarte didrio evitando a putrefacdo dos
residuos organicos.

Em relagdo ao colaborador Churrasqueiro, segundo a norma NR-16/MTE, carvao nao
¢ considerado agente de periculosidade. O objeto churrasqueira estara em ambiente aberto,
com brasa acesa no periodo noturno, de 19h até 00h, que totalizara um periodo de 5 horas
ininterruptas. Havera disponibilidade de EPI, como avental térmico e luva resistente ao calor.
Assim, conforme anexo 3 da NR-15/MTE, a insalubridade ndo sera paga, pois tal atividade ¢

realizada em ambiente aberto, com uso de EPI e com periodo de descanso para o colaborador.

Tabela 11 - Despesas Mensais dos Colaboradores

Adicional
Carga Noturno
Colaborador Horaria o Encargo Percentual Valor R$
Horas/mé
Mensal S
Pro-labore - R$2.000,00
1 V)
‘ INSS (Art. 22, Lei 20% RS 400,00
Churrasqueiro Pro-labore Pro-labore 8.212/1991) empregador
Fundador Imposto de Renda Despesa
Pessoa Fisica pessoal
Custo Total Mensal - R$2.400,00
Pro-labore - R$2.000,00
INSS (Art. 22, Lei 209
Operador de ( e o R$ 400,00
5 , , 8.212/1991) empregador
Caixa/Gerente Pro-labore Pro-labore
Imposto de Renda Despesa
Co-fundadora , . -
Pessoa Fisica pessoal
Custo Total Mensal - R$2.400,00
Salario Bruto - R$ 1.628,00
L Adicional Not
Cozinheira Artlicglc())r;z daOCuII;rll“O 20% por hora R$ 108,53
FGTS (Lei 8% RS 130,24



Auxiliar de
Cozinha

Auxiliar de
Cozinha

Garcom

Gargom

168

168

168

168

48

48
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8.036/1990)

INSS (Art. 22, Lei
8.212/1991)

13° Salario

Férias

Custo Total Mensal
Salario Bruto
Adicional Noturno
(22h até 01h)
FGTS (Lei
8.036/1990)

INSS (Art. 22, Lei
8.212/1991)

13° Salario

Férias

Custo Total Mensal
Salario Bruto
Adicional Noturno
(22h até 01h)
FGTS (Lei
8.036/1990)

INSS (Art. 22, Lei
8.212/1991)

13° Salario

Férias

Custo Total Mensal
Salario Bruto
Adicional Noturno
(22h até 02h)
FGTS (Lei
8.036/1990)

INSS (Art. 22, Lei
8.212/1991)

13° Salario

Férias

Custo Total Mensal
Salario Bruto

Adicional Noturno
(22h até 02h)

FGTS (Lei
8.036/1990)

8%
Empregado
~8,333%
~11,118%

20% por hora

8%

8%
Empregado
~8,333%
~11,118%

20% por hora

8%

8%
Empregado
~ 8,333%
~11,118%

20% por hora

8%

8%
Empregado
~8,333%
~11,118%

20% por hora,
sendo 4 h/dia,
ou seja,
24h/semana

8%
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R$ 130,24

R$ 135,61
R$ 182,01
RS 2.314,64
RS 1.440,00

RS$ 82,29
RS 115,20

R$ 115,20

R$ 119,95
R$ 159,98
R$ 2.032,62
RS 1.440,00

R$ 82,29
R$ 115,20

R§ 115,20

R$ 119,95
R$ 159,98
R$ 2.032,62
RS 1.414,89

R$ 121,28

R$ 113,19

R$ 113,19

R$ 117,86
R$ 157,19
R$ 2.037,60
RS 1.414,89

R$ 121,28

RS 113,19
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INSS (Art. 22, Lei 8%
8.212/1991) Empregado R$ 113,19
13° Salario ~8,333% R$ 117,86
Férias ~11,118% R$ 157,19
Custo Total Mensal - R$2.037,60
Salario Bruto - R$1.414,89
é‘;fl;;a(l) ;;’tumo 20%porhora  R$ 121,28
FGTS (Let 8% RS 113,19
Gargom 168 72 8.036/1990)
INSS (Art. 22, Lei 8% RS 113.19
8.212/1991) Empregado ’
13° Salario ~8,333% R$ 117,86
Férias ~11,118% R$ 157,19
Custo Total Mensal - R$2.037,60
Salario Bruto - R$1.412,00
Adicional Noturno 20% por hora RS 0,00
FGTS (Lei o
Servicos 8.036/1990) ' 8% R$ 112,96
Gerais 144 0 INSS (Art. 22, Lei 8% RS 112.96
8.212/1991) Empregado ’
13° Salario ~ 8,333% R$ 117,62
Férias ~11,118% R$ 156,87
Custo Total Mensal - R$1.91241
Total R$ 19.205,10
Fonte: Torres e Viegas, 2025.
A tabela 12 dispde sobre as despesas fixas referentes a limpeza do local.
Tabela 12 - Despesas com Materiais de Limpeza
Q Produto Qtd Litros / kg / Uni V.al'o r Total
td unitario
1 Detergente neutro 15 R$430 RS 64,50
2 Sabdo em po 5 R$1,50 R$7,50
3 Desinfetante multiuso 10 R$ 11,40 RS 114,00
4 Agua sanitéria 15 R$3,78 R$ 56,70
5 Limpa-forno e grelhas 2 R$40,80 RS$ 81,60
6 De.sengordurante para exaustores € 2 R$ 1722 RS 3444
coifas
7 Escova sanitaria 2 R$7,50 R$ 15,00
8 Limpa-vidros 5 R$17,40 RS 87,00
9 Panos de limpeza (microfibra, flanelas) 50 R$ 3,99 R$ 199,50
10 Esponjas (diferentes tipos) 30 R$1,59 R$47,70



76

11 Luvas de borracha 10 R$429 R$42,90
12 Sacos de lixo (diferentes tamanhos) 200 R$0,13 R$ 26,00
13 Vassouras 2 R$6,00 R$12,00
14 Pas 2 R$620 R$ 12,40
15 Baldes 3 R$7,99 R$2397
16 Rodos 2 R$9,50 R$ 19,00

RS 844,21

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

A tabela 13 dispoe sobre as despesas gerais da empresa no valor de RS 7.144,21.

Tabela 13 - Despesas gerais da empresa - mensal

DESPESAS GERAIS MENSAL VALOR TOTAL
Criagdo de Conteudo para as redes sociais R$ 100,00
Trafego Pago para nas redes sociais R$ 50,00
Plano de internet R$ 150,00
Energia Elétrica R$ 2.000,00
Aluguel R$ 2.000,00 R$7.144,21
Agua R$ 500,00
Limpeza RS 844,21
Contador R$ 1.500,00

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.1.6 Investimento Pré-operacional

A tabela 14 dispde sobre o investimento pré-operacional da empresa considerando o

levantamento de todas as agdes necessarias para iniciar os trabalhos da empresa.

Tabela 14 - Investimento Pré-operacional.

ALVARA/LICENCA

VALOR R$

Registro da empresa na Junta Comercial do Amapa (JUCAP)

Taxa de publicidade

Licenga Ambiental

Alvara de Licenga

Alvara Sanitario

Certidao de regularidade técnica - CRF
ANVISA (AFE e AE) R$

Taxa de registro da marca (60 %

de desconto para ME, MEI e EPP)
Obras e reformas

R$ 200,00

R$ 200,00
R$ 400,00
R$ 500,00
R$ 100,00

R$ 1.043,00
R$ 1.500,00

R$ 298,00
10.000,00
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Fachada em ACM 5.000,00
Marketing para inauguragio R$ 800,00
Uniformes e crachas R$ 500,00
TOTAL R$ 15.800,00

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.1.7 Precifica¢ao do Produto

A precificacdo dos produtos foi fundamentada na pesquisa de opinido aplicada em
Laranjal do Jari, em que a maioria pagaria por uma refeicdo no valor de R$ 70,00.
Baseando-se nos precos dos concorrentes, a empresa Espetaria Torres estd competitiva no
mercado local. Ao estipular valor dos produtos, considera-se além dos custos e despesas, mas
também o ambiente Unico e atendimento excelente, que proporciona experiéncia agradavel ao

consumidor.

Tabela 15 - Precificagdo dos Produtos
Precificacdo dos Produtos com Guarnicao

Valor de Valor de custo total prato
Produto custo " .p~ % valor % Total
custo . + guarnicao
guarni¢ao
Espet
Pisfaenﬁade R$921 RS 1136 R$ 20,57 200% R$41,14 RS 61,71
E;r;pr‘at:;ga R$7.26 RS 1136 R$ 18,62 120% R$22.34 RS 40,96
Costela de
Tambaqui R$ 4,96 R$ 11,36 R$ 16,32 180% R$ 29,38 RS 45,70
no Tucupi
Espeto de
Carne de
Sol com RS 6,80 R$ 11,36 R$ 18,16 150% R$27,24 RS 45,40
Puré de
Macaxeira
gsli‘;zza de R$ 13,98 RS 1136 R$ 2534 100% R$2534 RS 50,68
Acai com
Filé de RS 11,64 R$ 11,36 R$ 23,00 60% R$13,80 RS 36,80
Filhote
Espeto de
Costela R$ 6,18 R$ 11,36 R$ 17,54 160% R$ 28,06 RS 45,60

Bovina



Pato no

. R$ 10,82 R$ 11,36 R$ 22,18 150%
Tucupi
PRECIFICACAO - GUARNICAO
Produto Valor de custo R$ %
Arroz R$ 0,40 1150%
Feyjo R$ 2,32 200%
tropeiro
Batata Frita R$ 2,48 360%
1000
Farof: R$ 0,45
arofa $0, o
vinagrete R$ 2,00 150%
Salada RS$ 226 120%
cozida
Macaxeira
) R$ 1,45 700%
frita
PRECIFICACAO -BEBIDAS
Produto Valor de custo R$ %
Suco R$ 5,77  60%
Maracuja
Suco
R$ 2,25 120%
Tapereba $ °
Suco R$2,97 100%
Cupuagu
Refrigerante
coca-cola R$ 8,39 100%
2L
Refrigerante
guarania R$ 7,58  80%
Antarctica
2L
Refrigerante
Coca-Cola R$498 90%
1L
Refrigerante
Coca-Cola R$ 2,59 140%
lata
Refrigerante
grarana R$ 4,10 200%
Antarctica
1L
Cerveja
Heineken R$ 5,99 120%

Long Neck

R§ 33,27

valor %
R$ 4,60

RS$ 4,04
R$ 8,93
R$ 4,50
R§ 3,00
RS 2,71

R$ 10,15

valor %

RS 3,46
R$ 2,70

R§ 2,97

R§ 8,39

R$ 6,06

RS 4,48

RS 3,63

R§ 8,20

R$ 7,19

78

RS 55,45

Total
RS 5,00

RS 6,96
RS 11,41
RS 4,95
RS$ 5,00
RS 4,97

RS 11,60

Total

R$ 9,23

RS 4,95

RS 5,94

RS 16,78

RS 13,64

RS$ 9,46

RS 6,22

R$ 12,30

R$ 13,18
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Cerveja

Heineken R$ 3,49 100% R$3,49 R$6,98
Lata
Cerveja
Amstel Lata
Cerveja
Brahma R$ 2,49 130% R$3,24 R$5,73
Lata

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

R$3,19 60% R$1,91 R$5,10

8.1.8 Projecdo de Receita

A tabela 16 demonstra a projecdo diaria de clientes (dados ficticios) para os meses de
Janeiro e Fevereiro de 2025, baseado em observagao de concorrentes, podendo assim alcangar
a média mensal de clientes de 2.364 (cerca de 7% da populacdo do municipio), sendo cerca de
90 pessoas por dia (2.364 clientes / 26 dias de trabalho ao més), considerando ainda, que ha a
possibilidade de acomodar ao mesmo tempo um total de 80 pessoas. Haja vista, que ha

rotatividade de clientes durante o funcionamento do estabelecimento.

Tabela 16 - Projecdo Mensal de Clientes.

janeiro/2025 fevereiro/2025

Dia da semana Data Qtd Total Dia da semana Data Qtd Total
Sexta-feira 3 30 Domingo 2 190

Sabado 4 80 Segunda-feira 3 -
Domingo 5 100 Terca-feira 4 45
Segunda-feira 6 - Quarta-feira 5 72
Terca-feira 7 30 Quinta-feira 6 98
Quarta-feira 8 25 Sexta-feira 7 129
Quinta-feira 9 35 1615 Sabado 8 182 3113
Sexta-feira 10 50 Domingo 9 199

Sabado 11 75 Segunda-feira 10 -
Domingo 12 98 Terca-feira 11 25
Segunda-feira 13 - Quarta-feira 12 52
Terca-feira 14 25 Quinta-feira 13 91
Quarta-feira 15 38 Sexta-feira 14 128
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Quinta-feira 16 42 Sabado 15 185
Sexta-feira 17 57 Domingo 16 294
Sabado 18 94 Segunda-feira 17 -
Domingo 19 90 Terga-feira 18 29
Segunda-feira 20 - Quarta-feira 19 65
Terc¢a-feira 21 24 Quinta-feira 20 90
Quarta-feira 22 36 Sexta-feira 21 154
Quinta-feira 23 51 Sabado 22 195
Sexta-feira 24 78 Domingo 23 190
Sabado 25 114 Segunda-feira 24 -
Domingo 26 98 Terga-feira 25 32
Segunda-feira 27 - Quarta-feira 26 54
Terca-feira 28 15 Quinta-feira 27 64
Quarta-feira 29 46 Sexta-feira 28 172
Quinta-feira 30 55 Sabado 1 224
Sexta-feira 31 86 Domingo 2 154
Sabado 1 143 Segunda-feira 3 -

Média de janeiro e fevereiro = 2.364

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

Em relacdo a projecdo de receita, primeiramente ha na tabela 17 a divisdo da
quantidade de cada produto vendido ao més por 26 dias de trabalho, para obter um valor
aproximado de produtos por dia realista, como exemplo 4.1, o “Espeto de Picanha” que tem
uma média de venda de 5 porgdes por dia (130/26 = ~5). Assim, obtém-se um total de 5.249
itens vendidos/més, que dividido pela média mensal de clientes de 2.364, se tem

aproximadamente cerca de 3 produtos comprados por cada cliente.

Tabela 17 - Projecdo Média Mensal de Unidade de Produto Vendido

Produtos Qtd Preco de Total custo Preco de Total venda

custo Venda
Espeto de Picanha 130 R$20,57 R$2.674,10 R$ 61,71 RS 8.022,30
Pirapitinga na Brasa 140 R$18,62 R$2.606,80 R$40,96 RS 5.734,96

Costela de Tambaqui no Tucupi 125 R$ 16,32 R§2.040,00 R§ 45,70 RS 5.712,00

Espeto de Carne de Sol com
151 R$ 2.742.1 R$ 45,40 RS 6. 4
Puré de Macaxeira 5 RS 18,16 $2.742,16 R$ 45,40 RS 6.855,40
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Moqueca de Dourada 110 R$2534 R$2.787,40 R$ 50,68 RS 5.574,80

Acai com Filé de Filhote 137 R$23,00 R$3.151,00 RS$ 36,80 RS 5.041,60
Espeto de Costela Bovina 141 R$17,54 R$2.473,14 R$45,60 RS 6.430,16
Pato no Tucupi 124 R$22,18 R$2.750,32 R$ 55,45 R$ 6.875,80
Suco Maracuja 226 R$ 5,77 R$1.304,02 R$9,23 RS 2.085,98
Suco Tapereba 210 R$ 2,25 R$ 472,50 R$4,95 R$ 1.039,50
Suco Cupuagu 330 R$297 R$980,10 R$5,94 R$ 1.960,20
Refrigerante coca-cola 2L 149 R$ 8,39 R$1.250,11 R$16,78 R$ 2.500,22

Refri 4 Antarcti
cirigerante guarana Anfarctica 5 pg 758 R$1.50842 RS 13,64 RS 2.714.36

2L
Refrigerante Coca-Cola 1L 235 R$ 4,98 R$1.170,30 R$9,46 R$ 2.223,10
Refrigerante Coca-Cola lata 230 R$2,59 R$595,70 R$6,22 R$ 1.430,60

Refrigerante guarand Antarctica o pey 10 R 1.098.80 RS 1230 RS 3.296.40

1L

Cerveja Heineken Long Neck 251 R$599 R$1.503,49 R$ 13,18 R$ 3.308,18
Cerveja Heineken Lata 299 R$3,49 R$1.043,51 R$6,98 RS 2.087,02
Cerveja Amstel Lata 275 R$3,19 R$877,25 R$5,10 R$ 1.402,50
Cerveja Brahma Lata 451 R$2,49 R$1.12299 R$5,73 R$2.584,23
Arroz 123 R$ 0,40 R$ 49,20 R$5,00 R$ 5,00
Feijdo tropeiro 125 R$2,32 R$290,00 R$7,01 R$ 6,96
Batata Frita 300 R$ 2,48 R$ 744,00 R$ 8,18 R$ 11,41
Farofa 100 R$ 0,45 R$ 45,00 R$4,95 R$ 4,95
vinagrete 70 R$ 2,00 R$ 140,00  R$ 5,00 RS 5,00
Salada cozida 50 R$ 2,26 R$ 113,00 R$4,97 R$ 4,97
Macaxeira frita 300 R$ 1,45 R$ 435,00 R$38,70 R$ 11,60

TOTAL 5249 - RS 34.152,11 RS
76.929,20

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

A tabela 18, ndo tem imposto mencionado, portanto o valor do lucro sofrera alteracao,
neste primeiro modelo ainda ndo foi selecionada a tributagdo a ser paga. Desta forma, no
cenario mensal moderado ao vender 5. 249 itens do cardapio da Espetaria Torres, tem-se um
faturamento mensal de R$ 76.929,20, porém em um cenario mensal pessimista, com queda de
20 % sobre os itens vendidos, o faturamento cai para R$ 61.543,36. Assim como, num cenario

mensal otimista hd um aumento de 20%, obtendo-se receita de R$ 92.315,04, conforme a
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tabela 18 abaixo:

Tabela 18 - Projecdo Mensal de Itens Vendidos e Faturamento Espetaria Torres - Cendrios: Moderado, Pessimista
e Otimista

Cenario Mensal Moderado - Média Mensal

Itens Custo matéria . Salario e
} Faturamento ) Despesas Fixa Lucro
Vendidos prima Encargo
5249 R$ 76.929,20 RS 34.152,11 R$5.82421 R$19.205,10 R$ 17.747,78
Cenario Mensal Pessimista - Queda de 20%
It t téri lari
er.ls Faturamento Custo m atetia Despesas Fixa Salario e Lucro
Vendidos prima Encargo
4199,2 R$61.543,36  R$27.321,69 R$5.82421 R$19.205,10 R$9.192,36
Cenario Mensal Otimista - Aumento de 20%
Iter‘ls Faturamento Custo m ateria Despesas Fixa Saldrio ¢ Lucro
Vendidos prima Encargo
6298,8 R$92.315,04  R$40.982,53 R$5.824,21 R$ 19.205,10 R$26.303,20

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

Ja para a Proje¢do de Receita Anual, utiliza-se o faturamento mensal moderado de R$
76.929,20 e a estimativa mensal fixa de clientes de 2.364, tendo apenas a alteracdo de valor
do faturamento, conforme o cenario especifico. Assim, o cenario moderado apresenta um

crescimento de 10% ao ano, conforme a tabela 19 abaixo:.

Tabela 19 - Projecdo Anual de faturamento Espetaria Torres - Cenario Moderado com Crescimento de 10% ao
ano

Média Faturamento Cresciment Faturamento Crescimento Faturamento ao

Meés Clientes aoMeés- ode10% ao ao Més- Ano de 10% ao Més - Ano 3
ao Més Ano 1 ano 2 (+10%) ano (+10%)
1 2364 R$ 76.929,20 RS 7.692,92 RS 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
2 2364 R$ 76.929,20 RS 7.692,92 R$ 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
3 2364 R$ 76.929,20 RS$ 7.692,92 R$ 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
4 2364 R$ 76.929,20 RS$ 7.692,92 R$ 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
5 2364 R$ 76.929,20 R$ 7.692,92 RS$ 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
6 2364 R$76.929,20 R$ 7.692,92 RS 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
7 2364 R$76.929,20 RS 7.692,92 RS 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
8 2364 R$76.929,20 RS 7.692,92 RS 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
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9 2364 R$ 76.929,20 R$ 7.692,92 R$ 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
10 2364 RS$ 76.929,20 R$ 7.692,92 RS 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
11 2364 R$ 76.929,20 RS$ 7.692,92 RS 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
12 2364 R$ 76.929,20 R$7.692,92 RS 84.622,12 RS 8.462,21 R$ 93.084,33
Tota R$ R$ R$ R$ R$
1 28368  923.150,40  92.315,04 1.015.465,44 101.546,54 1.117.011,98

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

Na tabela 20, ha uma descricdo do cendrio anual pessimista com um crescimento de

5% ao ano.

Tabela 20 - Proje¢do Anual de faturamento Espetaria Torres - Cenario Pessimista com Crescimento de 5% ao

ano.

Média . .

Cliente Faturamento Cresciment Faturamento Crescimento Faturamento ao
e S 20 aoMés- ode5% ao aoMeés-Ano de5% ao Més - Ano 3
Mas Ano 1 ano 2 (+5%) ano (+5%)

1 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
2 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 RS$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
3 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 RS$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
4 2364 R$ 76.929,20 R$3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
5 2364 R$ 76.929,20 R$3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
6 2364 R$ 76.929,20 R$ 3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
7 2364 R$ 76.929,20 R$ 3.846,46 RS$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
8 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
9 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
10 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
11 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
12 2364 R$ 76.929,20 R$ 3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
R$ RS R$ R$ R$
Total 28368 923.150,40  46.157,52 969.307,92 48.465,40 1.017.773,32

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

O cenario Otimista prevé um faturamento anual com crescimento de 15% ao ano,

conforme a tabela 21 abaixo:
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Tabela 21 - Projecdo Anual de faturamento Espetaria Torres - Cenario Otimista com Crescimento de 15% ao ano

Média . .

Cliente Faturamento Cresciment Faturamento Crescimento Faturamento ao

Meés S 20 aoMés- ode5%ao aoMeés-Ano de5% ao Més - Ano 3

Mas Ano 1 ano 2 (+5%) ano (+5%)

1 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 RS$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
2 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 RS$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
3 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 RS 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
4 2364 R$ 76.929,20 R$3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
5 2364 R$ 76.929,20 R$3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
6 2364 R$ 76.929,20 R$ 3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
7 2364 R$ 76.929,20 R$ 3.846,46 RS$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
8 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 RS$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
9 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
10 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 RS$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
11 2364 R$ 76.929,20 RS 3.846,46 RS 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
12 2364 R$ 76.929,20 R$3.846,46 R$ 80.775,66 RS 4.038,78 RS 84.814,44
R$ RS R$ R$ R$
Total 28368 923.150,40  46.157,52 969.307,92 48.465,40 1.017.773,32

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.1.9 Necessidade de Capital de Giro Fixo Inicial

Esse topico apresenta dados relativos a necessidade de capital de giro fixo ao més,
investido, dispondo na tabela 22, considerando o capital necessario para pagar todos os
custos e despesas da empresa em um periodo de 6 meses. Os dados de custos e despesas que
integram o capital de giro, sdo relativos aos dados do cenario moderado de faturamento

mensal de R$ 76.929,20 e com capital de giro de seis meses no valor de R$ 357.043,26.

Tabela 22 - Necessidade de Capital de Giro- Custeio dos 6 primeiros meses de funcionamento da empresa.
Capital de Giro Fixo da Espetaria Torres

Més Salario com Agua, Estoque Capital de
encargo/ Pro  Contador Energiae materia Aluguel Giro
Labore internet prima

1 R$ 19.205,10 R$ 1.500,00 R$ 2.650,00 RS 34.152,11 R$ 2.000,00 RS 59.507,21
2 R$ 19.205,10 R$ 1.500,00 R§ 2.650,00 RS 34.152,11 R$ 2.000,00 RS 59.507,21
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R$ 19.205,10 R$ 1.500,00 R$ 2.650,00 RS 34.152,11 R$ 2.000,00 RS 59.507,21
R$ 19.205,10 R$ 1.500,00 R$ 2.650,00 RS 34.152,11 R$ 2.000,00 RS 59.507,21
R$ 19.205,10 R$ 1.500,00 RS 2.650,00 RS 34.152,11 R$ 2.000,00 RS 59.507,21
R$ 19.205,10 R$ 1.500,00 R$ 2.650,00 RS 34.152,11 R$ 2.000,00 RS 59.507,21

3
4
5
6
Total RS 115.230,60 RS 9.000,00 RS
15.900,00

RS
204.912,66

RS
12.000,00

RS
357.043,26

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.1.10 Encargos Sociais

Esta tabela 22 demonstra o custo social dos colaboradores, durante o més e ano, sendo

composta por:
e 8 funcionarios e 2 socios;

e § salarios brutos variando por profissao;

e 2 INSS de 20% referente ao empregador, de acordo com o Pré-labore;

e Férias, FGTS, Adicional Noturno, décimo terceiro ¢ INSS de 8% referente ao

empregado, de acordo com cada salario.

Tabela 23 - Encargos Sociais

Meés
N° de Colaboradores 7 funcionarios e 2 socios
Salario Bruto Mensal R$ 10.164,67
Pro-labore R$ 4.000,00
13°(~8,33%) R$ 846,72
Férias 1/3 (~11,11%) R$ 1.130,43
INSS Empregado (8%) R$ 813,17
INSS Empregador (20%) R$ 800,00
FGTS (8%) R$ 813,17
Adicional Noturno (20%/h) R$ 636,93

Total R$ 19.205,10
Ano

Salario Bruto Anual

R$ 121.976,04

Pro-labore R$ 48.000,00
13° (~8,33%) R$ 10.160,60
Férias 1/3 (~11,11%) RS 13.565,21
INSS (8%) RS 9.758,08
INSS Empregador (20%) R$ 9.600,00
FGTS (8%) RS 9.758,08
Adicional Noturno (20%/h) RS 7.643,20

Total RS 230.461,23

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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8.2 Plano economico financeiro

Esse topico trata-se do planejamento financeiro da empresa, elemento fundamental

para garantir a execu¢do dos processos da empresa.

8.2.1 Mao-de-obra para Espetaria Torres
A tabela 24 a seguir mostra a necessidade de mao-de-obra para o funcionamento do

estabelecimento.

Tabela 24 - Necessidade de mio-de-obra.
Necessidade De

Miio De Obra Valores
Funcao Qtd. Mensal Ano 1 Ano 2 Ano 3
Contador 1 R$ 1.500,00 R$ 18.000,00 R$ 18.000,00 R$ 18.000,00

Pro-Labore Bruto
Dos Gestores
Salarios Bruto 7 R$10.164,67 R$121.976,04 R$ 121.976,04 R$ 121.976,04

Total 10 R$ 15.664,67 R$ 187.976,04 R$ 187.976,04 RS 187.976,04
Fonte: Torres e Viegas, 2025.

2 R$4.000,00 R$48.000,00 RS$48.000,00 RS 48.000,00

8.2.2 Estrutura de Despesas

A tabela 25 detalha a estrutura dos custos anuais da empresa, classificando os custos e

despesas fixas, se baseando no cendrio moderado de crescimento de 10% ao ano.

Tabela 25 - Estruturas despesas fixas.

Especificagcdes Mensal % 1° Ano 2° Ano 3° Ano
Criagao de
Conteudo para R$ 100,00 0,4%  R$1.200,00  R$ 1.200,00 R$ 1.200,00
as redes sociais
Trafego Pago
para nas redes R$ 50,00 0,2% R$ 600,00 R$ 600,00 R$ 600,00
sociais
Plano de

R$ 150,00 0,6%  R$1.800,00 R$ 1.800,00 RS 1.800,00

internet internet
Energia

. R$ 2.000,00 7,6% R$ 24.000,00 R$24.000,00 R$ 24.000,00
Elétrica
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Aluguel RS 2.000,00 7.6% R$24.000,00 R$24.000,00 RS 24.000,00
Agua RS 500,00 19%  R$6.000,00 RS$6.00000 R$6.000,00
Limpeza RS 84421 3.2% R$10.130,52 R$10.130,52 RS 10.130,52
Contador RS 1.500,00 57% R$18.000,00 R$18.000,00 RS 18.000,00
;"S';aggﬁ/e € RS 4.800,00 182% R$57.600,00 R$57.600,00 R$ 57.600,00
0
:’izr:goocom RS 14.405,10 54.7% R$ 172.861,23 RS 172.861,23 RS 172.861,23
Total D
Ol UESPESA p$ 2634931 100%  R$316.191,75 RS 347.810,92 RS 382.592,01

Fixa

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.2.3 Estrutura de Despesas Varidveis

A tabela 26 detalha os tipos de custos e despesas varidveis anuais da empresa, se

baseando no cenario moderado de crescimento de 10% ao ano.

Tabela 26 - Estrutura de custo variavel e simples nacional

Despesas Variaveis

Meses

O 00 1 N Ui A W N =

—_ = =
NN = O

TOTAL

Especifica¢o
es
Custos Fixos
Totais
Sistema De
Informagdes

Faturament
o Médio

RS 76.929,20
R$ 76.929,20
R$ 76.929,20
R$ 76.929,20
R$ 76.929,20
R$ 76.929,20
R$ 76.929,20
RS 76.929,20
RS 76.929,20
R$ 76.929,20
R$ 76.929,20
R$ 76.929,20
RS
923.150,40

Mensal
RS 34.152,11

gratuito

Imposto
Mensal

RS 6.538,98
R$ 6.538,98
R$ 6.538,98
R$ 6.538,98
R$ 6.538,98
R$ 6.538,98
R$ 6.538,98
RS 6.538,98
RS 6.538,98
R$ 6.538,98
R$ 6.538,98
R$ 6.538,98

1° Ano
Simples
Nacional

RS 78.467,76

Custos Variaveis

%

1° Ano

2° Ano
Simples
Nacional

RS 86.314,54

2° Ano

3° Ano
Simples
Nacional

RS 94.945,99

3° Ano

100% R$ 409.825,32 R$ 450.807,85 RS 495.888,64

0%
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Total

RS 488.293,08 R$ 537.122,39 RS$ 590.834,63

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.2.4 Fluxo de caixa

A tabela 27 detalha o fluxo de caixa (dados ficticios) necessario para o funcionamento

da empresa do primeiro até o terceiro ano de funcionamento.

Tabela 27 - Fluxo de caixa

N° de

] Saldo Entrada Saldo Saida
Data co.nsum Defcrlq Entrada (R§) Cumulativo I?efcr Saida (R$) Cumulativo
idor icao
(RS) (RS)
pagante
S 1 143 Venda R$ 3.500,00 R$ 8.500,00 - -
D 2 190 Venda R$ 6.700,00 RS 15.200,00 - -
S 3 - - - - - - -
Comp
ra
T 4 45 Venda R$ 700,00 R$ 15.900,00 matéri R$ 8.000,00 R$ 8.000,00
a
prima
Q5 72 Venda R$ 1.000,00 RS 16.900,00 - - -
Q6 98 Venda R$ 3.700,00 R$ 20.600,00 - - -
S 7 129 Venda R$ 4.600,00 R$ 25.200,00 - - -
Comp
ra
matéri
a
S 8  182Venda  R$6.000,00 RS 31.200,00 Ie’“ma R$ 1.29421 R$9.294,21
materi
al de
limpe
za
D 9 199 Venda R$9.200,00 RS 40.400,00 - - -
1
S 0 - - - - - - -
Comp
| e RS
T ) 25 Venda R$ 500,00 R$40.900,00 matéri R$ 8.000,00 1729421
a
prima
Q1 52 Venda R$ 600,00 R$41.500,00 Alugu R$ 2.000,00 RS



—_

N — O\ =

(O8]

91 Venda

128 Venda

185 Venda

294 Venda

29 Venda

65 Venda

90 Venda

154 Venda

195 Venda

190 Venda

R$ 820,00

R$ 2.225,00

R$ 2.400,00

R$ 10.224,00

R$ 540,00

R§ 680,00

R$ 1.200,00

R$ 2.100,00

R$ 4.594,00

R$ 6.732,00

el
R$ 42.320,00 -

Paga
mento
Salari
R$ 44.545,00
0 com
encar
g0
Comp
ra
R$ 46.945,00 matéri
a

prima

R$ 57.169,00 -

Comp
ra
R$ 57.709,00 matéri
a
prima
Intern
et,
R$ 58.389,00 energi
a,
agua
conta
dore
marke
ting
Simpl
es
Nacio
nal
Comp
ra
R$ 66.283,00 matéri
a

R$ 59.589,00

R$ 61.689,00

prima

R$ 73.015,00 -

RS
19.205,10

R$ 702,11

R$ 8.100,00

R$ 2.650,00

R$ 1.650,00

R$ 6.538,9

R$ 500,00

89

19.294,21

R$
38.499,31

RS
39.201,42

RS
47.301,42

RS
49.951,42

RS
51.601,42

R$
52.101,42
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4
Comp
D) ra R$
T 5 32 Venda R$ 429,00 RS 73.444,00 ;naterl R$ 8.400,00 60.501.42
prima
2
Q 6 54 Venda R$ 754,00 R$ 74.198,00 - - -
2
Q . 64 Venda R$ 834,20 R$ 75.032,20 - - -
2
S 2 172 Venda R$ 6.897,00 R$ 81.929,20 - - -
Total 2878 R$ 76.929.20 R$
o ; e T 60.501,42 ;

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.2.5 Demonstrativo de Resultado

Na tabela 28 esta disposto a projecdo dos demonstrativos dos resultados da empresa

do seu primeiro ano de funcionamento.

Tabela 28 - Demonstrativo de resultado

Discriminacio

1° ano valores

1- Receita operacional bruta

2- Custos Variaveis
2.1 Matéria-Prima
3- Despesas fixas

3.1 Pro-Labore e salarios com

encargo

3.2 Criacao de Contetdo para

as redes sociais

3.3 Trafego Pago para nas

redes sociais
3.4 Plano de internet
3.5 Energia Elétrica
3.6 Aluguel
3.7 Agua
3.8 Material Limpeza
3.9 Contador
4- Despesa variaveis
4.1 Simples nacional

5- Resultado operacional

RS$ 923.150,40
RS 409.825,32
R$ 409.825,32
RS 316.191,72

R$ 230.461,20

R$ 1.200,00

R$ 600,00
R$ 1.800,00
R$ 24.000,00
R$ 24.000,00
R$ 6.000,00
R$ 10.130,52
R$ 18.000,00
RS 78.467,76
RS 78.467,76

RS 923.150,40
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6- resultado liquido RS 118.665,60
Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.2.6 Valor Presente Liquido e TIR para o periodo de 4 anos.

Os valores apresentados sdo relativos ao Cenario de Crescimento Anual Moderado
com perspectiva de crescimento ao ano de 10%, ou seja, Taxa Minima de Atratividade
(TMA) 10%. Assim, resumidamente a tabela 29 apresenta o valor investido e o lucro previsto

para os proximos 4 anos.

Tabela 29 - TIR para o periodo de 4 anos

Descri¢ao Ano Valor R$
Investimento 0 RS (147.322,85)
Lucro 1 R$ 118.665,57
Lucro 2 R$ 130.532,13
Lucro 3 RS 143.585,34
Lucro 4 RS 157.943,87

TIR 34%

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.2.7 Porte da Empresa e Indicadores Financeiros

A tabela 30 apresenta os dados relativos ao porte da empresa que, inicialmente de se
enquadrar na categoria de Empresa de pequeno porte, € o resumo financeiro do negécio, com

tendéncia de crescimento de 10% ao ano, considerado moderado..

Tabela 30 - Porte da empresa e indicadores financeiros

Descricio 1° Ano 2° Ano 3° Ano 4° Ano

Receita Anual ~ R$923.150,40 R$ 1.015.465,44 R$1.117.011,98 RS 1.228.713,18
Custos e
Despesas
Variaveis R$ 488.293,08 R$ 537.122,39 R$ 590.834,63 R$ 649.918,09

R$ 316.191,72

Despesas Fixas R$ 347.810,89 R$ 382.591,98 R$ 420.851,18

Disponibilidade R$ 118.665,60 RS 130.532,16 RS 143.585,38 R$ 157.943,91
Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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A tabela 31 apresenta os dados relativos aos indicadores financeiros do negocio que

revelam a situag@o financeira da empresa com base em dados contébeis, além de apresentar o

payback, com tendéncia de 10% ao ano de crescimento.

Tabela 31 - Indicativos de lucratividade e payback, com crescimento de 10%, cenario moderado.

Descricao 1° Ano 2° Ano 3° Ano 4° Ano
Receita Anual R$ 923.150,40 R$ 1.015.465,44 R$ 1.117.011,98 R$ 1.228.713,18
Disponibilida
de R$ 118.665,60 R$ 130.532,16 R$ 143.585,38 R$ 157.943,91
Lucratividade

12,859 12,859 12,859 12,859
Anual (%) ,85% ,85% ,85% ,85%
Investimento ¢ 147.322,85 i i i
Inicial
1,241495851
Payback

equivale a 1 ano e 3 meses

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

8.2.8 Analises de Cenarios

A tabela 32 apresenta uma simulagcdo de resultados da empresa em um cendrio

otimista, no qual, o faturamento da empresa alcangou uma receita maior em 15% ao ano.

Tabela 32 - Analise de cendrio otimista com projecdo de 15%.

Descricao 1° Ano

2° Ano

3° Ano

4° Ano

Receita Anual

Custos E
Despesas Fixas R$ 488.293,08
Custos E
Despesas
Variaveis R$ 316.191,72
Disponibilidade R$ 118.665,60

R$ 923.150,40 R$ 1.061.622,96

R$ 561.537,04

RS 363.620,48

RS 136.465,44

RS 1.220.866,40

RS 645.767,60

R$ 418.163,55

R$ 156.935,26

R$ 1.403.996,36

RS 742.632,74

R$ 480.888,08

RS 180.475,54

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

A tabela 33 apresenta os dados relativos aos indicadores financeiros do negdcio que

revelam a situagdo financeira da empresa com base em dados contdbeis em um cenario
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otimista.

Tabela 33 - Indicativos de lucratividade otimista em 15%.

Descricao 1° Ano 2° Ano 3° Ano 4° Ano
Receita Anual ~ R$ 923.150,40 R$ 1.061.622,96 R$ 1.220.866,40 R$ 1.403.996,36
Disponibilida

de R$ 118.665,60 R$ 136.465,44 R$ 156.935,26 R$ 180.475,54
Lucratividade

Anual (%) 12,85% 12,85% 12,85% 12,85%
InvesFlglento RS 147.322.85 )

Inicial - -
1,241495851
Payback equivale a 1 ano e 3 meses

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

A tabela 34 abaixo apresenta uma simulag¢ao de resultados da empresa em um cenario

pessimista, no qual, ocorreu aumento de 5% ao ano.

Tabela 34 - Analise de cendrio pessimista com aumento de 5% ao ano

Descricao 1° Ano 2° Ano 3° Ano 4° Ano
Receita Anual ~ R$923.150,40 R$969.307,92 R$ 1.017.773,32 RS 1.068.661,98

Custos E
Despesas Fixas R$ 488.293,08 R$512.707,73  R$ 538.343,12 R$ 565.260,28
Custos E
Despesas
Variaveis R$316.191,72 R$332.001,31  R$ 348.601,37 R$ 366.031,44
Disponibilidade R$ 118.665,60 R$ 124.598,88  RS$ 130.828,82 R$ 137.370,27

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

A tabela 35 apresenta os dados relativos aos indicadores financeiros do negdcio que
revelam a situagdo financeira da empresa com base em dados contabeis em um cenario
pessimista.

Tabela 35 - Indicativos de lucratividade pessimista com aumento de 5% ao ano.
Descriciao 1° Ano 2° Ano 3° Ano 4° Ano
Receita Anual R$923.150,40 R$969.307,92 R$ 1.017.773,32 RS 1.068.661,98




94

dD;Sponibﬂida RS 118.665,60 R$124.598,88 RS 130.828,82 RS 137.370,27
i‘;ir;ti(z;ade 12,85% 12,85% 12,85% 12,85%
Investimento
Inicial RS 147.322,85 ; ; i
1,241495851
Payback equivale a 1 ano e 3 meses

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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9 CONCLUSAO

A partir das anélises financeiras realizadas, a Espetaria Torres apresenta um retorno do
investimento inicial em 1 ano e 3 meses, com uma taxa interna de retorno de 34%. Esses
resultados demonstram que o empreendimento possui viabilidade econdomica e potencial de
rentabilidade anual de 88,32%, além de um ponto de equilibrio econdmico de 61,60% ao ano.
Além disso, a pesquisa de mercado confirmou uma demanda significativa por churrasco e
comidas regionais, reforcando a oportunidade de negdcio. Dessa forma, conclui-se que a
Espetaria Torres tem condigdes favoraveis para se estabelecer e crescer, atendendo as

preferéncias do publico-alvo e proporcionando uma experiéncia gastrondmica diferenciada.
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APENDICE A - INFORMACOES DOS SOCIOS

PLANO DE NEGOCIO ESPETARIA TORRES
GEYSON DA SILVA TORRES (ogeyson.torres@gmail.com)
ELIANE DOS SANTOS VIEGAS (elianesviegas10@gmail.com)

Geyson da Silva Torres - Fundador

Natural de Almeirim - PA, possui o grau de Técnico em
Administracdo pela Escola SENAI (SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL).

Atualmente é académico do oitavo semestre do Curso de
Bacharelado em Administracdo pelo IFAP (Instituto Federal de
Ciéncia, Educacao e Tecnologia do Amapa).

Eliane dos Santos Viegas - Co-fundadora

Natural de Almeirim - PA, académica do oitavo semestre do
Curso de Bacharelado em Administracio pelo IFAP (Instituto
Federal de Ciéncia, Educacio e Tecnologia do Amapa).
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APENDICE B - QUANTIDADE DE INSUMOS PARA O PREPARO DOS PRATOS

PRATOS

Espeto

de Costela

Espeto | Carne de Moquec Pirapiti Acai

INSUMOS EM de de de Sol Tamba ade n aI:m com Filé | Pato no

GRAMAS (g) | ... Costela | com "4 pourad | B de | Tucupi
Picanha . R ui no Brasa .

Bovina | Puré de a Filhote

.| Tucupi
Macaxei P

ra

Espeto

PICANHA 200g

COSTELA

BOVINA 300g

CARNE DE SOL 200g

TAMBAQUI 200g

DOURADA 200g

PIRAPITINGA 300g

FILE DE

FILHOTE 200g

ACAI 200ml

PATO 300g

FARINHA DE

MANDIOCA >0g

TUCUPI 200ml

LEITE DE

COCO 100ml

SAL GROSSO | 5g 5g 3g 5g

ALHO 3g 3g 3g 3g 3g 5g 3g

ERVAS Ig Ig 10g 10g

OLEO 10ml 10ml 10ml 10ml

MACAXEIRA 200g

MANTEIGA 10g

SAL 3g 5¢g S5¢g 5¢g

SUCO DE

LIMAO 10ml 10ml 10ml 10ml 10g

PIMENTA DO
REINO

LEITE 50ml

CEBOLA 50g 30g 50g

TOMATE 100g

PIMENTAO 50g

COENTRO 5g 5g

OLEO DE

DENDE 15ml
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AZEITE DE
OLIVA 10ml 10ml
PIMENTA DE
CHEIRO 10g 10g
JAMBU 50g
CHICORIA 5g

Fonte: Torres e Viegas, 2025.




APENDICE C - INSUMOS PARA O PREPARO DE SUCOS

SUCOS
INSUMOS EM GRAMAS MARACUJA | CUPUACU TAPEREBA
POLPA DE MARACUJA 100g
POLPA DE CUPUACU 100g
POLPA DE TAPEREBA 100g
AGUA 200ml 200ml 200ml
ACUCAR 20g 20g 20g
GELO 3 pedras 3 pedras 3 pedras

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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APENDICE D - USO DE MATERIAIS DE LIMPEZA EM GERAL

Qtd Produto Qtd thro.s /ke/ V.alro r Total
Uni unitario
| Detergente neutro 15 R$ 4,30 | RS 64,50
2 Sabdo em po 5 R$ 1,50 [ R$ 7,50
3 Desinfetante multiuso 10 R$ 11,40 |R$ 114,00
4 Agua sanitéaria 15 R$ 3,78 | R$ 56,70
5 Limpa-forno e grelhas 2 R$ 40,80 [ R$ 81,60
6 | Desengordurante para exaustores e coifas 2 R$ 17,22 | R$ 34,44
7 Escova sanitaria 2 R$ 7,50 | R$ 15,00
8 Limpa-vidros 5 R$ 17,40 | R$ 87,00
9 Panos de limpeza (microfibra, flanelas) 50 R$ 3,99 |R$ 199,50
10 Esponjas (diferentes tipos) 30 R$ 1,59 | R$47,70
11 Luvas de borracha 10 R$ 4,29 | R$42,90
12 Sacos de lixo (diferentes tamanhos) 200 R$ 0,13 [ R$ 26,00
13 Vassouras 2 R$ 6,00 [ R$ 12,00
14 Pas 2 R$ 6,20 | R$ 12,40
15 Baldes 3 R$ 7,99 | R$ 23,97
16 Rodos 2 R$ 9,50 | R$ 19,00
Total RS 844,21
Qtd Produto Qud thro.s /kg/ V.al'o r Total
Uni unitario

Fonte: Torres e Viegas, 2025.



APENDICE E — CARDAPIO

Fonte: Torres e Viegas, 2025.

TORRES

ESPETARIA

r$ 62,00

RS 41,00

R$ 46,00

Rr$ 46,00

r$ 51,00

rs 37,00 y

rs 46,00
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APENDICE F - OFICIO A VIGILANCIA E SAUDE - SOLICITACAO DE
INFORMACOES SOBRE VALORES DE ALVARAS.

Laranjal do Jari - AP, 10 de dezembro de 2024
OFICIO A VIGILANCIA EM SAUDE DO MUNICIPIO DE LARANJAL DO JARI

Assunto: SOLICITAGAO DE INFORMAGOES SOBRE VALORES DE ALVARAS
Prezado(a),

Com meus cordiais cumprimentos, venho, por meio deste, solicitar informacoes
sobre os valores dos alvaras necessarios para o funcionamento do empreendimento
Espetaria Torres, localizado no municipio de Laranjal do Jari. Estas informagoes
serdo usadas em parte de meu Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) do curso de
Bacharelado em Administragao, no Instituto Federal do Amapa, Campus Laranjal do
Jari.

Para a continuidade e conclusdo do meu projeto académico, necessito das
seguintes informacgdes:

1. Valor do alvara de funcionamento anual para o segmento de restaurantes.
2. Valor do alvara sanitario.
3. Valores de quaisquer outros alvaras ou licengas que sejam requeridos para a

operagao de uma espetaria na referida localidade.

Agradeco desde ja pela atengdo e colaboragdo. Ressalto que essas
informagées sdo de extrema importancia para o desenvolvimento e viabilidade do

meu projeto académico.
Fico a disposigao para quaisquer esclarecimentos adicionais.
Atenciosamente,

Geyson da Silva Torres
Matricula n® 2020120120006
Instituto Federal do Amapa - Campus Laranjal do Jari
Curso de Bacharelado em Administragao
Académico do Curso de Bacharelado em Administragao
Telefone: (96) 99963-4551
Rua Emilio Medici, 2293, agreste, 12DPLJ

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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APENDICE G — OFiCIO AO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR - SOLICITACAO
DE INFORMACOES SOBRE VALORES DE ALVARAS.

Laranjal do Jari - AP, 10 de dezembro de 2024
OFiCIO AO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE LARANJAL DO JARI

Assunto: SOLICITACAO DE INFORMACOES SOBRE VALORES DE ALVARAS
Prezado(a),

Com meus cordiais cumprimentos, venho, por meio deste, solicitar informagoes
sobre os valores dos alvaras necessarios para o funcionamento do empreendimento
Espetaria Torres, localizado no municipio de Laranjal do Jari. Estas informacgoes
serao usadas em parte de meu Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) do curso de
Bacharelado em Administragao, no Instituto Federal do Amapa, Campus Laranjal do
Jari.

Para a continuidade e conclusdo do meu projeto académico, necessito das
seguintes informacgoes:

1. Valor do alvara de funcionamento anual para o segmento de restaurantes.
2. Valor do alvara de seguranga contra incéndio.
3. Valores de quaisquer outros alvaras ou licengas que sejam requeridos para a

operagao de uma espetaria na referida localidade.

Agradego desde ja pela atengdo e colaboragdao. Ressalto que essas
informagdes sdo de extrema importancia para o desenvolvimento e viabilidade do

meu projeto académico.
Fico a disposicao para quaisquer esclarecimentos adicionais.
Atenciosamente, &\

Geyson da Silva Torres @
Matricula n® 2020120120006 BD i
Instituto Federal do Amapa - Campus Laranjal do Jari
Curso de Bacharelado em Administragao

Académico do Curso de Bacharelado em Administragao lﬂ/{\
Telefone: (96) 99963-4551 \1\‘
Rua Emilio Medici, 2293, agreste, 1°DPLJ /R( QSJ N\ O

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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APENDICE H — OFICIO A PREFEITURA DE LARANJAL DO JARI -
SOLICITACAO DE INFORMACOES SOBRE VALORES DE ALVARAS DE
FUNCIONAMENTO.

Laranjal do Jari - AP, 10 de dezembro de 2024.

OFiCIO A PREFEITURA MUNICIPAL DE LARANJAL DO JARI
GABINETE

Assunto: SOLICITAGAO DE INFORMAGOES SOBRE VALORES DE ALVARAS
Prezado(a),

Com meus cordiais cumprimentos, venho, por meio deste, solicitar informacoes
sobre os valores dos alvaras necessarios para o funcionamento do empreendimento
Ficticio Espetaria Torres, localizado no municipio de Laranjal do Jari. Estas
informagdes serdo usadas em parte de meu Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)
do curso de Bacharelado em Administracéo, no Instituto Federal do Amapa, Campus

Laranjal do Jari.

Para a continuidade e conclusdo do meu projeto académico, necessito das

seguintes informagoes:

1. Valor do alvara de funcionamento anual para o segmento de restaurantes.
2. Valor do alvara sanitario.
3. Valores de quaisquer outros alvaras ou licengas que sejam requeridos para a

operacao de uma espetaria na referida localidade.

Agradeco desde ja pela atengdo e colaboragdo. Ressalto que essas
informagdes sdo de extrema importancia para o desenvolvimento e viabilidade do

meu projeto académico.

Fico a disposigao para quaisquer esclarecimentos adicionais.
vaia, {0 442 24

Atenciosamente, RECE m—
f ACSINATI 0 SERVIDOR
Gey !%?%n rres S eoh any .
n° 20

20120120006
Instituto Federal do Amapa - Campus Laranjal do Jari
Curso de Bacharelado em Administragao
Académico do Curso de Bacharelado em Administracéao
Telefone: (96) 99963-4551
Rua Emilio Medici, 2293, agreste, 12DPLJ

Fonte: Torres e Viegas, 2025.
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ANEXO A — TABELA DE CODIGOS TRIBUTARIOS

TABELA DO CODIGO TRIBUTARIO

ATIVIDADES UFM  VALOR
Churrascaria / Baiuca / Quitanda / Mini-box / Frutaria / Batedeira de Acai / Lavanderia 5 160,00
Mercearia / Lanchonete / Botequim / Armarinho 6 192,00
Bar/boteco 80/120 | 224e336
Bijuteria / Artigos Esportivos / Escolas com fins Lucrativos (informética) / lava Jato/calcados 6 192,00
Locadora de Filmes de Video, fitas K7 e DVD / Cyber de Informética (Lan Houser). 6 192,00
Sorveteria / Pizzaria / Boutique / Artigos de Vestuario 9 288,00
Restaurante porte Médio e Pequeno 180 504,00
90 252,00

Supermercado / Eletrodomésticos e Mével (magazine) 300 840,00
Materiais de Construcdes / Servigos e Ferragens 180 504,00
Pecas e Acessorios p/ Veiculos 160 448,00
Materiais Elétricos / Livrarias e Papelarias / Estudio de Material Fotografico / Cinematografico / Ser.

De Fotografia e Revelagdo / Farmacia Drogaria e Perfumaria 13 416,00
Mercantil / Cinema / Estudios e Filmagens / Joalheria e Relojoaria / Distribuidora de Frios e Outros 10 320,00
Servicos / Escritério de Advocacia e Contabilidade / Agéncia de Viagens

Saldo de Beleza / Loja de Magazine / Marcenaria/Olaria L 10 320,00
Quaisquer outros ramos de comércio ndo constante nos itens acima (comércios) 10 320,00
Posto de Vendas/ Revendedoras de Veiculos 250 700,00
Credoras / Financeiras e Investimentos / Revendedoras de Derivados do Petrdleo e outros 320 896,00
Combustiveis/, Equipamentos, Acessérios e Servigos / Estancias Beneficiamento de Madeiras.

Produgdo e Distribui¢do de Eletricidade 2.300 6.440,00
Servigo de Registro Publico, Cartorario e Notarial. ; 1.000 2.800,00
Estabelecimentos Bancarios 2.500 7.000
Posto de atendimento Bancario 250 700
Boates Dangantes 320 896,00
Panificadora e Confeitaria 8 256,00

HOTEIS, POUSADAS, MOVEIS E PENSOES, ATIVIDADES
Hotéis, Motéis e Pensdes. 17 544,00
Populares 10 320,00
Até 03 estrelas 20 640,00
Até 05 estrelas 26 832,00
Apartamento 17 544,00
EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS ATIVIDADES
Empreiteiras Prestadoras de Servigos 26 832,00
De até 10 Empregados (comprovar com documentacio) 9 288,00
De 11 a 30 Empregados (comprovar com documentagéo) 11 352,00
De 31 a 100 Empregados (comprovar com documentagio) 14 448,00
De 101 a 250 Empregados 17 544,00
Superior a 250 Empregados 21 672,00
ATIVIDADES
Loja de Tecidos 20 640,00
Cigarreira / Acougue / Atelié 7 224,00
Depdsitos em Geral (Bebidas e Outros) / Funeraria / Matadouro 12 384,00
Oticas ' 15 480,00
Clinica Medica / Laboratério de Andlises 26 832,00
Oficina de Consertos de Bicicletas 4 128,00
Borracharia 8 256,00
Loja de Utilidades para o Lar 12 384,00
Oficina de Refrigera¢do / Consertos e Reparos 9 288,00
1SS VEICULOS

Taxi / Caminhdo % / Cacamba 8 256,72
Pampa / Kombi 6 192,00
‘Toyota / F1000 7 224,00
Moto Taxi 5 180,00

Fonte: Departamento de Arrecadacdo Tributaria - DAT
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