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E fundamental que professor reflita sobre essa realidade respondendo
sua pratica, para que possa fornecer as ferramentas motivadoras ao

aluno e, desta forma, ajuda-lo a construir o conhecimento.

(SOUSA E PATARO, 2009. P. 18).



RESUMO

As tecnologias digitais assumiram um papel fundamental na educacdo atual, tendo em vista
que as novas ferramentas tecnoldgicas auxiliam de maneira efetiva nos atores envolvidos no
ambiente educacional, assim facilitando o trabalho do professor e do coordenador,
contribuindo positivamente para o ensino aprendizagem dos educandos. Sendo assim
percebeu-se a necessidade de acontecer mudancas significativas no sistema educacional. O
trabalho que foi desenvolvido teve como objetivo compreender e mostrar a importancia e a
influéncia que as tecnologias digitais exerceram no ato de ensino aprendizagem, ou seja,
atualmente a tecnologia é uma ferramenta extremamente necessaria para auxiliar professores
na pratica pedagdgica, pois a mesma, além de ajudar o docente a inovar a sua metodologia de
ensino, ainda consegue despertar o interesse dos alunos para com os estudos. Para tal, foi feita
uma pesquisa de abordagem qualitativa e cunho exploratério, como coleta de dados
bibliograficos e em campo que foi realizado por meio de aplicacdo de questionarios. A
Analise de Conteudo é baseada na teoria de Bardin. Os resultados apontam que, a maioria dos
participantes é ciente de que o uso das tecnologias digitais na sala de aula é de fundamental
importancia para o ensino aprendizagem. Foi possivel constatar que estamos vivendo em uma
evolugdo tecnoldgica onde precisamos estar envolvidos e envolver a educagdo nesse meio
digital, ressaltando que os professores e alunos percebem a importancia do uso dessa

ferramenta tdo necessaria para 0 ensino, no entanto ndo dispGe do uso para as aulas.

Palavras-Chave: educacéo; tecnologia; mudanca.



ABSTRACT

Digital Technologies have assumed a key role in today’s education, givem that new
technological tools effectively help the actors involved in the educational environment, thus
facilitating the work of the teacher end the coordinator contributing positively to the teaching
and learning of the student thus, the need for significant changes in the educational system
was perceived.The work that vas developed ai med to understand and show the importance
and influence that digital Technologies exerted in the act of teaching and learning, that is,
currently tecnology is an extremely necessary tool to assist teachers in pedagogical practice,
because it, in addition to from helping teachers to inovate their teaching methodology, it still
manages to arouse student’s interest in the content. To this end, a qualitative and exploratory
research was carried out, such as bobliographic and field data collection, which was carried
out through the application of a questionnaire. Content analysis is based on Bardin’st theory.
The results show that most participants are aware that the use of digital tecnologies in the
classroom is of fundamental importance for teachaing and learning. It was possible to verify
that we are living in a technological evolution, we need to be involved and envolve education
in this digital environment, emphasizing that teachers and students realize the importance of
using this tool, so necessary for teachaing, however, it does not have the use for classes.

Keywords: educacion, technology and change.
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1 INTRODUCAO

Hoje em dia ndo é possivel ensinar apenas usando o quadro e o giz, é preciso utilizar o
computador como uma das ferramentas auxiliares no processo ensino/aprendizagem, uma vez
que estamos vivendo em mundo globalizado, marcado por um processo de mudancas e
transformacgdes. O referido trabalho tem como objetivo compreender a influéncia das
tecnologias digitais no processo de ensino aprendizagem e mostrar a sua real importancia no
ambito educacional.

Esse trabalho é de fundamental importancia para o meio social e educacional, pois ambas
as partes possuem interesse direto para com o tema levantado, embora muitas instituicoes
educacionais ainda ndo facam uso de fato dessa ferramenta tecnoldgica. E necessario
esclarecer que com a globalizacdo mundial, é essencial que as escolas disponham de
tecnologias digitais para facilitar o ensino aprendizagem dos alunos, e também auxiliar os

professores na pratica pedagdgica.

Essas novas tecnologias trouxeram grande impacto sobre a Educagéo,
criando novas formas de aprendizado, disseminacdo do conhecimento e
especialmente, novas relagdes entre professor e aluno. Existe hoje grande
preocupacdo com a melhoria da escola, expressa, sobre tudo, nos resultados
de aprendizagem dos seus alunos. Estar informado é um dos fatores
primordiais nesse contexto. Assim sendo, as escolas ndo podem permanecer
alheias ao processo de desenvolvimento tecnolégico ou a pena de perder-se
em meio a todo este processo de reestruturacdo educacional (FERRERA,
2014, p.15).

O trabalho aborda de maneira sutil, porém bastante relevante sobre algumas mudangas e
transformacdes que aconteceram dentro do ambito escolar, justamente por conta do uso dessa
ferramenta que se faz extremamente essencial no ato de ensinar e aprender, que revolucionou
0 sistema educacional.

Dessa forma, o presente trabalho possui informacdes relevantes sobre o tema abordado.
Para isso, a investigacdo da referida problematica seguiu uma abordagem qualitativa com
cunho exploratério, cuja coleta de dados se deu de forma bibliogréafica, utilizando autores
renomados como Mercado, Almeida, Lima e Cavalcante, bem com em campo.

Sendo assim, para a obtencdo de resultados, foi aplicado um questionario descritivo e de
multipla escola para um grupo de professores e alunos, onde 0 mesmo teve o intuito de
descobrir por meio das perguntas, qual o nivel de utilizacdo das tecnologias digitais na sala de

aula por ambas as partes. Com isso, foi possivel verificar que as duas partes concordam que é
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essencial o uso das tecnologias digitais na sala de aula, em favor da educacéo.
Com isso, percebeu-se a real importancia do uso das tecnologias digitais na sala de aula e
as dificuldades que os professores, alunos e o restante da a escola enfrentam em relacdo a

auséncia dessa ferramenta que é essencial nos dias atuais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Ao longo dos anos foi possivel notar diversas mudancas na educacao, os ultimos tempos
nos apresenta um novo modelo de ensino, onde a tecnologia digital adentrou o &mbito escolar
sem pedir licenca, as escolas estdo se adaptando, professores buscam entender e aprender a
manusear essa novo método de aprendizagem, sempre tentando utilizar a mesma a favor da
educacdo, os discentes habituaram-se facilmente com as mudancas tecnoldgicas, sendo que 0

interesse dos alunos esta de certa forma ligada as transformagdes digitais.

Diante disso o autor afirma:

As novas tecnologias criam novas chances de reformular, as relagdes entre
alunos professores e de rever a relagdo da escola com o meio social, a
diversificar os espagos de construgdo do conhecimento, ao revolucionar 0s
processos e metodologias de aprendizagem, permitindo a escola um novo
didlogo com os individuos e com 0 mundo. (MERCADO, 1999, P.27).

Contudo, € importante ressaltar que a educacdo ainda ndo alcancou 0 progresso das
tecnologias digitais, porém, a mesma vem crescendo de forma gradativamente com mais
evidéncia. Atualmente qualquer escola que almeje oferecer um ensino de qualidade para seus
alunos, devera dispor de uma tecnologia que facilite o ensino aprendizagem dos demais,
pontuando que a maioria das salas de aula precisa dispor de um computador, para que 0
discente possa realizar pesquisas sem precisar se ausentar da sala, sendo que é necessaria a
escola tenha laboratdrio de informatica, assim todos os alunos podem ter acesso a internet. O

autor discorre que:

A sociedade tecnologica se caracteriza de forma preponderante pelo avanco
das tecnologias digitais de comunicacao e informacdo, e de microeletronica,
como computadores, DVD, televisdo digital, telefone celular, softwares,
internet, entre outros. Estas novas tecndlogas da informacdo e comunicacéo
ja se concretizam como realidade educacional, possibilitando uma mudanca
brusca no modo de pensar e fazer educagéo. (LIMA, 2007, p. 05).

Dessa forma, compreendemos que o sistema educacional devera apresentar condicdes de
acesso as ferramentas digitais aos gestores, professores e posteriormente poder oferecer um
estudo de qualidade aos alunos, pois através das mesmas que o individuo desenvolve o

raciocinio, analise critica entre outros conhecimentos que esse recurso desperta no aluno, mas
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para que isso aconteca € necessario que os docentes tenham conhecimento e dominio dessas

de tal método de ensino.

Portanto, o sistema educacional vem trabalhando incansavelmente para disponibilizar
internet de maneira igualitaria para todos os alunos. Por tanto se pode observar que 0 mundo
estd totalmente globalizado e que as tecnologias digitais tornaram-se uma necessidade nas
escolas, com isso o sistema educacional precisa tomar conhecimento de tais mudangas é assim
preparar as demais para essa nova realidade a escola deve estar preparada para esta realidade.

Pais,

Nos, educadores, temos de nos preparar e preparar nossos alunos para
enfrentar exigéncias desta nova tecnologia, e de todas que estdo a sua volta —
A TV, o video, a telefonia celular. A informatica aplicada & educacdo tem
dimensdes mais profundas que ndo aparecem a primeira vista. (ALMEIDA,
2000, p.78).

A sociedade atual estd marcada pela diversos tipos de linguagens, pois a mesma busca
de atender todos os contextos socios econdmicos que estamos inseridos. Assim é possivel
acompanhar a evolucdo em que fomos empurrados para sobreviver a atual situacdo que
estamos vivendo. Embora, estd sendo necessario ressaltar que todos esses recursos
tecnoldgicos de também provocam preocupacfes para alguns professores, sendo que 0s
mesmos precisam impor um limite com relacdo ao uso da internet dentro da sala de aula, para
que essa ferramenta que se faz tdo essencial, ndo seja algo que possa prejudicar o aluno de
alguma. Logo, para que a escola tenha um resultado satisfatorio precisa intensificar a
aprendizagem de fato, sendo que outro problema bastante discutido é a falta de capacitacdo de
alguns professores que ndo estdo abertos a aprender e aplicar novos métodos de ensinos, pois
reformular o modo de ensinar ou apenas adaptar a maneira de lecionar suas aulas é
fundamental, pois através desse aprendizado é possivel lidar com todas essas transformacées

tecnoldgicas de maneira sabia, apropriando-se de suas qualidades.

A medida que as TCI ganham espago na escola, o professor passa a se ver
diante de novas e inumeras possibilidades de acesso a informacdo e de
abordagem dos conteudos, podendo se libertar das tarefas repetitivas e
concentrar-se nos aspectos mais relevantes da aprendizagem, porem, torna-
se necessario que o professor desenvolva novas habilidades para mover-se
nesse mundo, sendo capaz de analisar 0s meios & sua disposicdo e fazer as
suas escolhas tendo como referencial algo mais que 0 senso
comum(Carvalho, 2007, p. 2)
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Portanto, é preciso muito mais que empenho, é necessario ter dedicacdo para agregar as
tecnologias digitais de forma que as finalidades e metas educativas sejam realizadas com

sucesso, ou seja, que colaboram para a aprendizagem de forma significativa e especialmente

efetiva.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A referida pesquisa apresenta abordagem qualitativa e cunho exploratorio, como coleta de
dados bibliograficos e em campo a respeito da importancia do uso das tecnologias na sala de
aula.

Essa abordagem é qualitativa, pois estuda aspectos subjetivos de fenbmenos sociais e do
comportamento humano, trata temas que ndo podem ser quantificados em equacles e
estatisticas. Ao contrario, estudam-se os simbolos, as crengas, os valores e as relacGes
humanas de determinado grupo social.

Segundo Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa envolve uma
abordagem interpretativa do mundo, o que significa que seus pesquisadores
estudam as coisas em seus cendrios naturais, tentando entender o0s
fendmenos em termos dos significados que as pessoas a eles confere.
Seguindo essa linha de raciocinio, Vieira e Zouain (2005) afirmam que a
pesquisa qualitativa atribui importancia fundamental aos depoimentos dos
atores sociais envolvidos, aos discursos e aos significados transmitidos por
eles. Nesse sentido, esse tipo de pesquisa preza pela descri¢do detalhada dos
fendmenos e dos elementos que o envolvem.

Para coleta de dados, contou com a aplicacao de questionarios para cinco professores e um
grupo de quatro alunos da Escola Estadual Joaquim Nabuco. Essa escola oferece nivel
Fundamental e Médio, funcionando desse modo, durante os trés turnos manhd, tarde e noite.
Ela dispbe de biblioteca, laboratério de ciéncias e sala de informatica, todas disponibilizadas
para os alunos.

Participaram da pesquisa cinco professores que atuam no 7° ano Ensino Fundamental,
com os quais foi aplicado um questionario constituido de seis questdes abertas. As questdes
trataram sobre a importancia de utilizar as tecnologias para auxiliar os professores na sua
pratica pedagogica, tendo em vista que as questdes foram objetivas e diretas, com o intuito de
analisar se ferramentas tecnolégicas fazem parte do seu convivio educacional para com 0s
alunos. Apds a resolucdo do questionario foi disponibilizado um &udio em formato podcast
para mostrar a importancia do uso das tecnologias digitais nas salas de aula.

Ja para o grupo de quatro alunos do 7° ano, aplicou-se um questionario diferente dos
professores contendo seis questdes, sendo perguntas de multipla escolha que tratavam sobre a
utilizacdo das tecnologias digitais nas salas de aula. As questdes indagavam se na escola que
estudavam existia algum tipo de tecnologia digital que pudesse auxilia-los nas atividades, e se

as tecnologias ofereciam algum tipo de beneficio para o ensino aprendizagem.
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Apos a resolucdo do questionario foi disponibilizado um &udio no formato de Podcast,
com uma explicagdo sobre a importancia do uso de tecnologias digitais nas salas de aula, que
teve duracdo de 5 minutos. Assim foram abordados de modo objetivo os pontos mais
relevantes e importantes sobre o tema levantado.

Ressalta-se, que o0 seguinte teste teve por intuito identificar o nivel de entendimento e
aprendizagem que os discentes obtiveram por meio dessa atividade, mostrando de maneira
educativa que as o uso das tecnologias digitais atualmente se fazem extremamente necessario
dentro do &mbito escolar.

Nesse contexto é obrigacdo de o orientador projetar e ampliar a melhor forma de adequar
as tecnologias digitais as suas praticas pedagdgicas, compete ao educador, a inclusdo das

tecnologias digitais ao ensino, sendo assim, Moran (2009, p. 32) define que:

Cada docente pode encontrar sua forma mais adequada de entregar as varias
tecnologia e os muitos procedimentos metodoldgicos. Mas também é
importante que amplie que aprenda a dominar as formas de educacéo
interpessoal/grupal e as de comunicacdo audiovisual/telematica.

A coleta foi feita através do questionario, onde foi aplicado para professores e alunos, em
seguida a coleta foi submetida a uma analise de dados. Apos essa etapa foi utilizada a
metodologia de andlise de conteldo, onde podemos observar por meio das respostas dos
demais participantes que as tecnologias digitais, sdo ferramentas fundamentais para o auxilio
da pratica pedagogica e principalmente para o ato de ensinar e aprender.

Embora os demais participantes expressem que essa ferramenta contribui positivamente
para o0 ensino aprendizagem, ainda assim, ela ndo esta totalmente presente no cotidiano da

escola, uma vez que, essa ferramenta tecnoldgica nao € utilizada frequentemente.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa realizada através de abordagem qualitativa e cunho exploratdrio, foi aplicado
um questiondrio contendo seis perguntas para cinco professores do 7° ano do Ensino
Fundamental da Escola Estadual Joaquim Nabuco, tendo como objetivo compreender a
influéncia das tecnologias digitais no ato de ensino aprendizagem e entender por meio dos
orientadores a realidade vivida diariamente por eles com relacdo a utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas. Para um grupo de quatro alunos do 7° ano do Ensino Fundamental da mesma
escola, também foi aplicado um questionario com 6 perguntas de multipla escolha, tendo
como objetivo identificar o nivel de conhecimento dos alunos para com o tema levantado.
Sendo que a pesquisa mostrou-se bastante produtiva, uma vez que o objetivo foi alcancado.

Em relacdo ao grupo de professores cujos nomes sdo ficticios Pedro, Guilherme, Juliana,
Maria e Debora, tiveram as seguintes informagdes coletadas, ressaltando que todos
responderam o questionario contendo as mesmas perguntas, ja que queriamos saber o ponto
de vista de cada um com relacdo ao uso das tecnologias digitais na sala de aula.

A primeira questdo indagava sobre o uso das tecnologias digitais no ensino aprendizagem,
logo os cinco professores responderam que sim, que utilizavam ferramentas tecnoldgicas
como: computadores, celulares; e por algum tempo durante a pandemia ambos utilizaram a

plataforma no facebook da escola em prol do ensino.

Escolas que abracam o uso das novas tecnologias e modernizaram tanto a
pratica pedagogica quanto os processos administrativos descobriram que é
possivel realizar as mesmas tarefas que antes com um esforgo muito menor
e, além disso, perceberam que as novas tecnologias também criaram novas
possibilidades que ndo existiriam sem elas ( ANTONIO, 2009, s/n).

Nesta questdo foi questionada a opinido dos demais em relacdo ao uso das tecnologias
digitais como apoio pedagogico nas atividades em sala de aula, sendo que apenas dois
professores responderam o que foi perguntado. Maria disse que as tecnologias serviam como
um recurso para ajudar no ensino e aprendizagem dos alunos, e Juliana respondeu que a
mesma é muito importante, pois € um meio de comunicagdo com novas descobertas e um
novo aprendizado diversificando as aulas e tornando mais atrativas. Pedro, Guilherme e

Debora néo responderam.

“Ainda estamos longe explorar as novas tecnologias como ferramentas a

servico do ensino e da aprendizagem dos contetidos escolares”, resume
Angela Dannemann, diretora executiva da FVC. (RODRIGUES, 2010, s/n).
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Logo, a seguinte questdo interrogou se os professores utilizavam o laboratério de
informética da instituicdo em que lecionam Pedro, Maria e Juliana responderam que ndo
utilizam, Guilherme e Debora responderam que ja utilizaram porem no memento ndo estao
utilizando porque o LABIN ndo funciona.

Na Quarta questdo foi perguntada a importancia de utilizar laboratério de informatica em
favor das suas aulas, Pedro, Maria, Juliana e Debora ndo responderam apenas Guilherme

respondeu que quando o laboratério funcionava ele levava os alunos para fazer pesquisas.

[...] o uso das novas tecnologias que, em um primeiro momento, se parece
com um complicador a mais na ardua tarefa de gestdo do ambiente escolar,
acaba se mostrando uma solucéo simplificadora na medida em que pequenas
acOes vao se somando e produzindo uma escola mais dindmica, com ensino
de melhor qualidade e uma gestdo menos complexas (ANTONIO, 2009, s/n).

Também foi questionado se os professores utilizavam praticas ou projetos com relacdo as

midias, incluindo as tecnologias digitais. Todos os docentes responderam que sim.

As tecnologias podem colocar a disposi¢do diversas opges, integrando-se
em projetos que comportam propostas de comunicagdo alternativas para a
construgdo do conhecimento e favorecendo o trabalho em grupo e em
colaboragdo ( LITWIN, 2008/9, P.19).

Na ultima questdo inquiriu como que as ferramentas digitais podem auxiliar na aplicacéo
dos conteudos didaticos em sala de aula, logo Pedro, Debora e Maria responderam que
utilizam este recurso como apoio para diferenciar as aulas, e Guilherme e Juliana
responderam que fazem o uso de tal ferramenta para obter o interesse dos alunos para o

contetdo aplicado.

Para que o professor passe de um ensino convencional a um ensino apoiado
nas novas tecnologias, bem como desenvolvido em ambientes virtuais, exige
que a instituicdo estabeleca o desenvolvimento de um projeto de formagéo
de professores que priorize a insercdo das TICs numa perspectiva construtiva
e reflexiva da acdo docente (PENA, s/d, p. 9).

Ja em relacdo ao grupo de alunos que é composto por quatro discentes: A, B, C e D, sendo
que foi aplicado o mesmo questionario igual para todos, apenas contendo questdes de multipla
escolha, uma vez que, queriamos saber a percep¢do dos alunos em relagdo a importancia do
uso das tecnologias digitais na sala de aula.

Questionamos se os alunos consideram que o uso das tecnologias digitais na pandemia

contribuiu para o ensino aprendizagem. Todos do grupo responderam que sim.
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Entédo foi perguntado quais recursos digitais 0s mesmos utilizam na sala de aula, os alunos
A, B e D responderam que usam celulares, apenas o aluno D respondeu que usa computador.
Indagamos se eles encontraram dificuldades para utilizar as tecnologias digitais em sala de
aula, os quatro componentes do grupo responderam que ndo encontraram dificuldade.

Em seguida foi perguntado se na escola em que estudam é disponibilizado tecnologias
digitais, como computador, internet e sala de informatica. Os discentes A, B e C responderam
que sim, e somente o aluno D respondeu que ndo. Perguntamos se os alunos concordam que
as ferramentas digitais podem exercer um papel importante na sala de aula para o ensino

aprendizagem, com isso todos concordaram que sim.

[...] uma sociedade do conhecimento clama por uma nova escola, por um
novo jeito de ensinar e aprender. De um jovem, essa sociedade cobrard nao
somente um diploma ou 0 mero dominio de equipamentos modernos e de
algumas tecnologias, mas a exceléncia do seu conhecimento (PENIN, 2002,
p. 24).

Para concluir o questionario foi interrogado se as ferramentas tecnoldgicas digitais podem
ocasionar problemas durante o seu uso na sala de aula, sendo assim todos discentes
responderam que sim.

Educacdo e Tecnologia caminham juntas, mas unir as duas é uma tarefa que
exige preparo do professor dentro e fora da sala de aula. Ao mesmo tempo
em que oferece desafios e oportunidades, o ambiente digital pode tornar-se
um empecilho para o aprendizado quando mal usado (NEIRA, 2016 p. 04).

Contudo, é importante pontuar que apds a aplicacdo dos questionarios, foi disponibilizado
um audio em formato de podcast com duracdo de apenas 5 minutos, onde foi explicada a
importancia do uso das tecnologias digitais na sala de aula para ambas as partes.

A partir da andlise dos resultados dos questionarios que fazem parte da abordagem
qualitativa de cunho exploratério, foi possivel observar pontos positivos e negativos de

acordo com as respostas adquiridas dos demais participantes.

Pesquisa é a exploracdo, é a inquisicdo, é o procedimento sistematico e
intensivo, que tem por objetivo descobrir e interpretar os fatos que estdo
inseridos em uma determinada realidade. A pesquisa é definida como uma
forma de estudo de um objeto. Este estudo é sistematico e realizado com a
finalidade de incorporar os resultados obtidos em expressdes comunicaveis e
comprovadas aos niveis do conhecimento obtido (BARROS; LEHFELD,
1990, p. 14).

Sendo assim foi possivel analisar, que a maioria dos professores e alunos concordam que
utilizar as tecnologias digitais como uma ferramenta em prol do conhecimento é de suma

importancia para o ensino aprendizagem. No entanto, percebe-se que a instituicdo ao qual
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pertencem ndo faz uso de tal ferramenta tecnoldgica para a prética pedagdgica com
frequéncia, apesar dos alunos esbogarem interesse em ter este recurso como auxilio nas aulas,
ainda € uma realidade um pouco distante, uma vez que, além da instituicdo escolar ndo da um
apoio direto fornecendo as ferramentas os professores também ainda estdo presos no ensino
tradicional, apesar de acharem que as tecnologias digitais sdo importantes.

E valido ressaltar que atualmente qualquer instituicio educacional que almeje oferecer um
ensino de qualidade para os seus alunos, devem dispor de ferramentas tecnologicas que
possam auxiliar tanto o professor quanto o aluno, pois a mesma facilita a pratica pedagogica

do docente e desperta o interesse dos discentes para com estudos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho que foi desenvolvido apresenta de maneira simples, porém explicativa a real
importancia do uso das tecnologias digitais no ambito escolar, uma vez que o mesmo foi
elaborado através de pesquisa bibliografica e abordagem qualitativa e de cunho exploratério,
que procurou apropriar-se de assuntos que estdo relacionados a importancia do uso das

tecnologias digitais nas salas de aula.

Foi possivel constatar que estamos vivenciando uma evolucao tecnolégica mundial que
esta adentrando e modificando o modo de ensinar e aprender, transformando o tradicional em
moderno e mostrando que embora tenham ocorrido todas essas mudancas na educacdo, a
mesma se mantém firme no compromisso com a sociedade em formar cidaddos de bem,
capazes de ter e formar sua propria opinido autocritica. Portanto, essa nova ferramenta se faz

essencial e indispensavel no sistema educacional.
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