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“A cibercultura é propagada por um movimento social muito
amplo que anuncia e acarreta uma evolugdo profunda da

civilizagédo.”

Pierre Lévy, 1999.



RESUMO

A computacdo em nuvem tem o potencial de revolucionar a educacao, pois modifica
a forma de contato entre professores e alunos, estabelecendo novas vias de
comunicacdo e producdo do conhecimento. Os professores podem auxiliar seus
alunos na elaboracéo de trabalhos, projetos e demais producdes escolares, avaliando
com agilidade e potencializando a aprendizagem. O presente estudo € uma pesquisa
aplicada que objetivou discutir o uso da computacdo em nuvem por professores e
alunos dos cursos técnicos integrados ao ensino meédio do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncias e Tecnologia do Amapa — IFAP, Campus Macapa. O problema
que baliza as discussGes é como a computacdo em nuvem pode ressignificar os
tempos e espacos da educacao profissional e tecnolégica — EPT, considerando uma
vertente de educacédo colaborativa na cibercultura. Nesta perspectiva a aprendizagem
colaborativa € definida como estratégia pedagodgica que tem o aluno como centro do
processo educacional, através da cooperacao e interagcdo com seus professores e
demais colegas de classe. O percurso metodoldgico partiu de um levantamento para
aferir o conhecimento e a frequéncia de uso das tecnologias da computacdo em
nuvem por professores e alunos do ensino médio integrado, seguido da aplicacédo de
um produto educacional na forma de cartilha digital, com videos e exemplos de
metodologias utilizando as ferramentas de producdo colaborativa da plataforma
Workspace for education da Google. Constatou-se que alunos e professores ja tinham
contato com ferramentas da computacdo em nuvem e ja as utilizavam de forma
sazonal, no entanto, observou-se a necessidade de cursos de capacita¢do para 0 uso
dessas tecnologias por parte de professores e alunos pesquisados. Ha um potencial
para ampliagcdo do uso de tais ferramentas pela comunidade escolar, desde que
ocorra treinamentos e que os professores estimulem o uso das mesmas em suas

pratica pedagdgicas.

Palavras-chave: cibercultura; Tecnologia; educagdo a distancia; ensino e

aprendizagem.



ABSTRACT

The present study is an applied research that had objectified to stimulate the use of
cloud computing by teachers and students of the high school integrated technical
courses at the Instituto Federal de Educacéao, Ciéncias e Tecnologia do Amapa — IFAP,
Campus Macapa. The project is inserted in the line of research organization and
memories of pedagogical spaces in professional education and the master's degree in
professional and technological education (ProfEPT) of the Federal Institute of Amapa,
with investigative focus on the organization and planning of pedagogical spaces in the
EPT (macro project 6), both in formal and non-formal spaces. The problem that guides
the discussions is how cloud computing can resignify the spaces of professional
education and technology (EPT), considering a collaborative education strand in
cyberculture. The Study started with a survey to assess the knowledge and use
frequency of the cloud computing technologies by teachers and students in the
Integrated High School, followed by the application of an educational product in the
form of a digital primer, with videos and examples of methodologies using the
collaborative production tools of the Google's Workspace for education platform.
According to the results, it is inferred that students and teachers already had contact
with cloud computing tools and they have seasonally used them, nonetheless was
observed a need of training courses for the use of these technologies by the teachers’
students surveyed. There is a potential for expanding the use of such tools by the
school community, provided that training takes place and that teachers encourage their

use.

Keywords: cyberculture; Technology; distance learning; teaching and learning.
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APRESENTACAO

A computacdo em nuvem como ferramenta pedagoégica abre um leque de
possibilidades e oportunidades de experiéncias no campo educacional. O tema em
guestao refere-se a um assunto que observo e estudo ha algum tempo, buscando
conhecimento e aprofundamento.

Além de pesquisar sobre computa¢cdo em nuvem, foi realizado um estudo
referente a possibilidade de repensarmos os tempos e espacgos pedagogicos de
aprendizagem colaborativa na EPT a partir do uso de Tecnologias Digitais da
Informacao e Comunicacéo (TDIC), fruto de minha vivéncia como académico do curso
de licenciatura em informatica no Instituto Federal do Amapa - IFAP iniciados em 2015.

Sou licenciado e bacharel em geografia pela Universidade Federal do Amapa
— UNIFAP e atuo profissionalmente como professor de Geografia com alunos da
modalidade de Educacao de Jovens e Adultos - EJA. O meu interesse pelo tema me
incentivou para que o trabalho fosse desenvolvido no Instituto Federal do Amapa -
IFAP, com os professores e alunos concluintes do ensino médio integrado, para
verificar o quanto esses utilizam e dominam as ferramentas de producao colaborativa
baseadas na arquitetura de nuvem.

Esta pesquisa € uma discussdao tedrica e pratica que objetivou contribuir para
a inclusao das ferramentas da computacdo em nuvem e de novas metodologias de
ensino e aprendizagem no ambiente académico do IFAP. No decorrer do trabalho foi
desenvolvido e aplicado um produto educacional em forma de cartilha digital, que
apresenta as ferramentas disponiveis no G Suite for Education (workspace for
education) da empresa norte americana de tecnologias Google.

O trabalho esta inserido na linha de pesquisa Organizacdes e Memorias de
Espacos Pedagogicos na EPT, com foco investigativo na organizacdo e o
planejamento de espacos pedagdgicos na EPT (macroprojeto 6), tanto em espagos
formais como n&o formais.

De acordo Escott e Franca, nos trabalhos que se enquadram nessa tipologia:

[...] as questBes de pesquisa partem de problemas que emanam do cotidiano
da complexidade que nos traz a implantacao do curriculo integrado no ensino
médio e dos inimeros processos de planejamento e acompanhamento para
essa implementacdo, bem como das exigéncias e igualmente complexas
singularidades dos processos de ensino, pesquisa e gestdo da EPT e das
instituicGes publicas federais (ESCOTT; FRANCA, 2021, p. 9).
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Um dos principais tépicos de discussao do trabalho € a possibilidade de uso da
computacdo em nuvem como instrumento que ressignifique os tempos e espacos de
ocorréncia da EPT, pois através das ferramentas derivadas desta tecnologia o
processo de trocas de saberes proprios do ensino e aprendizagem ganham novos
locais de ocorréncia e se expandem no ciberespaco.

Ao discutir a flexibilizacdo dos tempos, espaco e curriculo na cibercultura, Mill
(2014) destaca que a educacao virtual langca questionamentos importantes sobre a
forma como os tempos e 0s espacos de ocorréncia do ensino-aprendizagem
organizam-se historicamente.

Segundo Mill:

A adocdo de tecnologias digitais constitui, por si sO, uma peculiaridade
essencial, da qual outras tantas podem decorrer. Por exemplo, questiona-se:
em que momentos o estudante aprende de verdade? Aprendemos apenas
numa sala de aula? Onde um aluno aprende é o lugar em que todos melhor
aprendem? Todos nds aprendemos ao mesmo tempo? Todos os alunos
aprendem da mesma forma? Essas questbes emergem no bojo da
virtualizagdo da aula e da sala de aula, em que novas configuracdes sao
possiveis e a flexibilidade pedagdgica pode tomar forma (MILL, 2014, p. 4).

As questdes levantadas por Mill, nos mostram a necessidade de estudos sobre
os impactos do uso das TDIC nos espacos formais e ndo-formais da EPT e os desafios
oriundos dessa associa¢do, pois entende-se que as tecnologias por si s6, séo
incapazes de promover uma educacdo que tenha como base o trabalho como
principio educativo, aliando um ensino politécnico e a formacdo humana integral
(BRASIL, 2007). Para tanto, faz-se necessaria uma formag¢do docente politica e
cultural que se contraponha ao ensino fragmentado e baseado na racionalidade

técnica alicercada na l6gica capitalista.
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1 INTRODUCAO

De acordo com Lévy (1999), na era da informacdo, descrita por ele como
cibercultura, os sistemas de educacao e formacdo devem considerar trés variaveis
indissociaveis para sua realizacéo plena na busca pelo conhecimento. A primeira é a
velocidade de surgimento e renovacdo de saberes, que condiciona os individuos a
buscarem constante aperfeicoamento. A segunda, intimamente ligada com a primeira,
diz respeito a nova natureza do trabalho, cada vez mais colaborativo e aberto,
viabilizando a troca de experiéncias e saberes, contribuindo com a construcdo de
novos conhecimentos. A terceira € o aperfeicoamento das habilidades cognitivas, tais
como: memoaria, imaginacao, percepc¢ado e raciocinio, que por intermédio da maquina
e dos sistemas computacionais podem ser melhorados com o uso de banco de dados,
simulacéo, realidade virtual e inteligéncia artificial.

Dentre as novidades que a evolucdo tecnolégica apresenta nas primeiras
décadas do século XXI, a computagcdo em nuvem € a que mais promove mudancas
na forma como a informacdo € processada, possibilitando criar, editar e salvar
documentos em tempo real e em qualquer lugar (GARBELLINI, 2016).

Segundo Garbellini (2016), a computacdo em nuvem também conhecida como
cloud computing, pode ser definida como o conjunto de aplicacfes, plataformas ou
softwares computacionais ofertados por empresas de tecnologia na internet, para o
usuario final, sem que este precise dispor de grande investimento em equipamento
tecnoldgico, possibilitando o processamento e armazenamento de informacfes de
forma remota e permitindo o acesso em qualquer lugar que disponha de acesso a
web. A computacdo em nuvem surgiu da necessidade de guardar/alocar e
compartilhar dados de forma segura e massiva, contribuindo assim para a reducao de
custos.

Com o uso das tecnologias na educagdo é possivel reduzir distancias e
conciliar horarios. Desta forma os espacos virtuais passaram a fazer parte do nosso
cotidiano educacional e podem colaborar com a criagdo de novos tempos e espacos
de aprendizagem, onde o aluno é o centro das ac¢des educativas (RODRIGUES
JUNIOR; FERNANDES, 2014).

Segundo Mill (2015), espaco, tempo e curriculo, sdo categorias indissociaveis

em analises centradas na educacdo e as tecnologias digitais de informacéo e
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comunicacado (TDIC) sdo um excepcional campo experimental de novas roupagens
para os lugares (espacos) e horarios (tempos) de aprendizagem.

Os tempos e espacos pedagogicos consistem em categorias fundamentais na
organizagdo curricular e na dindmica dos processos escolares. De acordo com
Thiesen (2011), as discuss0fes tedricas em torno dessa tematica apontam para quatro
pontos-chave: o primeiro seria a caracteristica de refletir aspectos cientificos, politicos
e econOdmicos da sociedade, dando énfase para a racionalizacdo dos processos e
padronizacdo das acbes dentro da dinamica escolar. Em segundo, a funcédo
balizadora da organizacao curricular e da dinamica interna dos processos escolares,
definindo a propria rotina escolar, com seus espacos de realizacédo definidos e sua
organizagéo temporal preestabelecida. O terceiro ponto-chave aponta para as novas
formas de conceber o espaco/tempo na organizacdo curricular e pedagdgica. E o
altimo ponto converge para uma visao indissociavel entre tempo e espaco na dinamica
curricular das escolas, implicando assim em uma Unica categoria de analise.

Além de pretender discutir os tempos e espacos educativos, almeja-se
contribuir na mudanca de postura de educadores e educandos frente ao uso das
tecnologias na educacdo. Para tanto, busca-se na aprendizagem colaborativa as
bases que possibilitem essa mudanca. Segundo Klein e Vosgerau (2018), a
aprendizagem colaborativa pode ser compreendida a partir do trabalho conjunto, da
interatividade, do compartiihamento de saberes e da construcdo coletiva de
conhecimentos. Essa pratica pode ser muito benéfica para o processo ensino e
aprendizagem, e dentro da perspectiva de trabalho da presente pesquisa, harmoniza-
se muito bem com os principios da educacao em nuvem.

Busca-se, hoje, uma nova forma de conceber os espacos de producédo do
conhecimento na cibercultura, uma vez que as velhas receitas prescritivas ndo dao
mais conta de promover avangos no processo ensino aprendizagem, pois as mesmas
nao consideram as necessidades individuais e coletivas na formacdo escolar
(MALAGGI; MARCON, 2012). Almeja-se a construcao de espacos de conhecimentos
que sejam, segundo Lévy (1999, p.158) “emergentes, abertos, continuos, em fluxo,
nao lineares, se reorganizando de acordo com o0s objetivos ou 0S contextos, nos quais
cada um ocupa uma posigao singular e evolutiva”.

Para atingir as mudancas necessarias para essa nova Vvisao de espacos e
tempos pedagogicos, Lévy (1999) sugere duas grandes reformas nos sistemas de

educacao e formacao, as quais sao parte fundamentais desta abordagem. A primeira
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diz respeito ao uso da EAD (ensino aberto e a distancia) — que na presente pesquisa
esta ligada ao ideério da cloud computing —, onde a mesma faca parte do cotidiano
escolar de forma inovadora e complementar, além da proposicdo de uma nova
pedagogia, voltada para a personalizagéo da aprendizagem e a producéo coletiva do
saber — que na presente abordagem é trabalhada no ideario da aprendizagem
colaborativa. A segunda diz respeito a valorizacdo do que se aprende fora da escola,
0s saberes que compdem os itinerarios ndo formais, atribuindo as instituicbes de
educacdo a nova missao de conducédo de processos educativos singulares e
inovadores.

O conjunto de ferramentas do Workspace for education foi selecionado como
material de exemplificacdo da pesquisa pela sua robustez e variedade de servicos.
De acordo com a GOOGLE LLC (2020), este conjunto de ferramentas digitais
composto pelos aplicativos: Google Documentos, Google Apresentacdes, Google
Planilhas, Google Drive, Google Formularios, Google Jamboard, Google Sala de aula,
Google Atividades, Google Gmail, Google Meet, Google chat, Google Keep, Google
Agenda, Google Tarefas e o Google Admin, permitem que professores possam criar
oportunidades de aprendizagem diferenciadas e inovadoras, facilitando as tarefas e
propondo desafios aos alunos, possibilitando aos mesmos pensar de forma critica e
desempenhar o protagonismo em seu percurso formal.

O Workspace for education é formado por uma gama de ferramentas gratuitas
disponiveis na web e acessiveis através de qualquer dispositivo que acesse a rede,
possuem suporte para uso on-line e off-line (conectado e ndo conectado a rede), sdo
eficientes e intuitivas e a possibilidade do trabalho colaborativo pode promover
resultados excelentes nas praticas educativas (GOOGLE LLC, 2020).

Tendo em vista 0 exposto acima, o problema da pesquisa diz respeito a como
a computacdo em nuvem pode contribuir na ressignificagdo dos tempos e espacos
pedagdgicos na educacdo profissional e tecnoldgica (EPT), considerando uma
vertente de educacao colaborativa na cibercultura.

Objetiva-se discutir o uso da computacdo em nuvem por professores e alunos
dos cursos técnicos integrados ao ensino médio do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncias e Tecnologia do Amapa — Ifap, Campus Macapa, tendo como publico alvo os
alunos do 3° ano e seus professores.

Com isso, objetiva-se com a pesquisa:
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e Realizar o levantamento diagnéstico do uso da computacdo em nuvem por
professores e alunos dos cursos técnicos integrados ao ensino médio;

e Elaborar e aplicar uma cartilha digital com videos tutoriais que descrevem e
exemplificam as principais ferramenta da Workspace for Education da Google como
forma de estimular o uso dessas ferramentas;

e Estimular o uso da computa¢do em nuvem na area da educacéo profissional
e tecnoldgica.

e Contribuir para o didlogo sobre a racionalizacdo historica dos tempos e
espacos escolares e sobre as novas formas de pensar 0s processos de construgao

dos saberes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A educacao na cibercultura

A educacdo proposta na cibercultura instiga-nos a repensar as formas
tradicionais de elaboragao e construcéo dos saberes historicamente estruturados pela
humanidade (LEVY, 1999).

Segundo o autor supracitado, ndo se deve pensar o0s sistemas educacionais de
forma escalonada, linear e paralelo, e muito menos em uma visao piramidal, onde os
saberes sao classificados em menos e mais importantes, onde o curriculo tenha ampla
aplicabilidade e possa suprir uniformemente aqueles que o demandem.

E necessario compreender que as pessoas possuem gostos e aspiracdes
Unicas; desta forma exigem valores e saberes que possuam significado em suas
praticas diarias, sendo necessario a criagdo de propostas educacionais que atendam
a singularidade de cada pessoa, permitindo a criacdo de novos espacos de
conhecimento (MALAGGI; MARCON, 2012).

A mudanca se faz necesséria, iminente e oportuna, e de certa forma vem
ocorrendo, hora por forcas motrizes que buscam o aperfeicoamento do processo
ensino aprendizagem, hora por necessidade — como constatamos na crise sanitaria
de nivel global vivenciada a partir do ano de 2020. Diante da busca por novas formas
de pensar o curriculo e 0 espaco/tempo das estruturas de aprendizagem é importante
entender os percursos que devem ser trilhados e as etapas a serem transpostas.

De acordo com Lévy (1999) os sistemas de ensino devem se apropriar das
ferramentas e da filosofia da EAD (ensino aberto e a distancia), fazendo desta pratica
algo comum no cotidiano de professores e alunos, resultando em uma nova
pedagogia, que promova ganhos tanto a aprendizagem personalizada, quanto a
construcdo coletiva de saberes na rede. Lévy (1999) também aponta para a
necessidade de valorizacdo dos saberes e conhecimentos adquiridos em espacos
ndo-formais de educacdo, atribuindo as escolas e universidades o papel de
orientadoras dessa nova forma de constru¢cdo do conhecimento.

A busca por novas formas de se conceber os tempos e espacos educacionais
propostos por Levy (1999), sdo abordados por Mill (2014), no que ele denominou de
flexibilidade educacional na cibercultura, dando énfase nesta abordagem para as
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categorias como: espaco, tempo e curriculo, com base na virtualizacdo das acdes
humanas desencadeadas na cibercultura.

Dentro do processo de virtualizacdo da educacdo, a modalidade EAD se
apresenta como uma ferramenta de flexibilizacdo dos tempos e espacos de
aprendizagem, possibilitando uma quebra de paradigmas na educacéo tradicional,
onde a presenca cada vez mais perceptivel das tecnologias digitais de informacéo e
comunicacao (TDIC) em nossas vidas, nos remete a mudancas profundas em nossas
multiplas relacdes. Surgem dai novas nocdes de lugares e momentos de
aprendizagem, o virtual ganha cara e forma no cotidiano (MILL, 2014).

A busca por um modelo de educacgéo contemporaneo deve ter como premissas
a construcdo de modelos proprios, flexiveis e dindmicos e que tenham como base a
virtualizacdo das atividades humanas como consequéncia da cibercultura. Deve-se
buscar construir um modelo que respeite as habilidades e potencialidades de cada

um, tendo como foco central a aprendizagem (MILL, 2014).

2.2 Computacdo em nuvem como ferramenta pedagdgica

Segundo Krassmann e colaboradores (2014), a computacdo em nuvem surgiu
como uma forma de reduzir custos, assegurar a integridade e dinamizar o
processamento e o armazenamento de dados na web. No campo educacional essa
reducdo de custos se aplica tanto as instituicbes de ensino (investimento reduzido em
equipamento) quanto aos alunos, que podem acessar inumeras ferramentas digitais
e informacbes mesmo desprovidos de recursos para compra de equipamentos
eletrbnicos mais robustos como notebooks ou microcomputadores, iSSo por que ao
estar disponivel na rede, a ferramenta pode ser acessada por qualquer dispositivo
com acesso a internet, inclusive por smartphones.

De acordo com Korbes e Wildner (2016) a computagcdo em nuvem consiste no
conjunto de aplicacbes destinadas ao usuario final, nesse modelo de servico quem
gerencia 0s processos de armazenamento, rede e sistema operacionais € o provedor.
Como exemplo de empresas que oferecem este modelo servigo temos a Salesforce,
LinkedIn, Google LLC, Amazon, entre outras.

De acordo com Krassmann et al. (2014), os modelos de implantacdo da
computacdo em nuvem sao classificados em quatro tipos: nuvens publicas, nuvens

privadas, nuvens hibridas e nuvens comunitdrias. As publicas sdo ofertadas em
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modelos onde paga-se pelo uso, e seus principais agentes sdo organizacdes publicas
e por grupos com grande capacidade de armazenamento e processamento. As de
carater privado ou empresariais sdo de uso exclusivo de uma determinada
organizagdo. As hibridas, como o termo sugere sdo uma mescla entre os demais
modelos, permitindo a troca de informacdes e 0 uso de aplicacdes nos diferentes tipos
de nuvem. As comunitarias sdo modelos de infraestrutura que tem como caracteristica
o trabalho colaborativo, sendo modelos compartilhados por grupos de interesses
comuns.

O incremento da computacdo em nuvem no fazer pedagdgico apresenta

inlmeras vantagens:

[...] o surgimento da computa¢cdo em nuvem vem contribuir com o trabalho
dos profissionais de educacao, potencializando o aprendizado, pois oferece
uma série de vantagens para as escolas como economia, acessibilidade,
seguranca e principalmente um diferencial no processo de ensino e
aprendizagem (ARNOLD; ZANELLA, 2022, p.2).

Para Goncalves e colaboradores (2017), a computacdo em nuvem se
apresenta como um incremento inovador na pratica pedagoégica por sua natureza
desburocratizante e aceleradora dos processos de troca de conhecimento entre
professores e alunos. No entanto, ressalta que ndo € possivel alcancar melhoras
significativas na educacdo apenas com o0 incremento de aparatos tecnoldgicos; €
preciso usa-los em prol de uma educacgdo nova, através de praticas que tornem o
aluno o protagonista do processo educativo, onde 0 mesmo possa exercer seu espirito
curioso e critico, desenvolvendo-se coletiva e colaborativamente.

A educacdo em nuvem nos permite pensar em novos tempos e espacos de
aprendizagem, pois ao utilizar suas inUmeras ferramentas tecnoldgicas de producao
pode-se criar e compartilhar novos saberes em diferente momentos e lugares,
abrindo-se as portas para o debate sobre a importancia dos espacos formais e ndo

formais de educacéo.

2.3 Tempo, espacos pedagogicos e curriculo na era da informacao

Para um melhor entendimento sobre os espacos e tempos de aprendizagem

€ importante entendermos o conceito de espacos formais e espa¢os nao-formais.
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De acordo com Jacobucci (2008), podemos separar os espacos em formais e
nao formais de educacao. A referida autora apresenta os espacos formais como toda
a extensdo espacial da escola, suas dependéncias e &reas anexas, onde a educacao
se efetiva; este tem carater formal e progressivo, tendo como fim a qualificacdo do
profissional e sua certificacdo, as diretrizes e bases sao estabelecidas por lei assim
como o curriculo e o professor € o principal transmissor do conhecimento. Ja os
espacos nado-formais compreendem o0s espacos para além das dependéncias da
escola, onde ocorre a extensao dos processos educativos. Nos espacos nao-formais
a instrucéo é voltada a capacitacédo e ao incremento das habilidades e competéncias
adquiridas no ensino formal. O ensino € norteado pela problematizacdo e a
aprendizagem é participativa, possui flexibilidade curricular ou auséncia desse. Os
espacos nao-formais podem ser divididos em dois tipos: espacgos nao-formais
institucionais (museus, centro de ciéncias, parques zoobotanicos, planetarios etc.) e
espacos nao-formais e ndo-institucionais (pracas, teatros, ruas, parques etc.).

As distingdes dos espacos formais e ndo-formais estdo disponiveis no quadro

resumo abaixo.

Quadro 1 — Distincdo entre os espacos formais e ndo-formais de educacéo.

CARACTERISTICAS

ESPACOS
PEDAGOGICOS ABRANGENCIA OCORRENCIA E METODOLOGIA
FINALIADADE
ESPACOS INSTITUICOES DE PRINCIPIOS
ESCOLARES ENSINO PEDAGOGICOS
ESPACOS FORMAIS FUNDAMENTAL,

MEDIO E SUPERIOR | O ensino é baseado na

Compreende toda a
extensdo espacial da
escola, suas
dependéncias e éareas
anexas, onde a
educacéo se efetiva.

Tem carater formal e

progressivo, tendo
como fim a
qualificagcéo do

profissional e sua

certificacao.

pedagogia tradicional,
as diretrizes e bases
s@o estabelecidas por
lei assim como o
curriculo; o professor é
o principal transmissor
do conhecimento.
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ESPACOS NAO - ESPACOS NAO — INSTITUICOES PRINCIPIOS
FORMAIS ESCOLARES (Museus, Centro de ANDRAGOGICOS
ciéncias, Parques
Compreende 0S | Zoobotanicos, O ensino é norteado
espacos fora da escola | planetarios etc.) por situacdes
onde ocorre a | NAO INSTITUICOES | problemas e a
extenséo dos | (Pragas, Teatro, Rua, | aprendizagem é
processos educativos. | Parques etc.). | participativa, utiliza
Instrucdo voltada a | metodologias ativas e
capacitacdo e ao | possui flexibilidade
incremento das | curricular ou auséncia
habilidades e | deste.
competéncias
adquiridas no ensino
formal.

Fonte: Baseado em Jacobucci (2008).

Os novos tempos e espacos de ensino emergentes na cibercultura surgem da
necessidade de absorver as demandas reprimidas além de diversificar as formas de
acesso a educacao. Segundo Lévy (1999, p.169): “A demanda de formagédo nao
apenas conhece um enorme crescimento quantitativo, ela sofre também uma profunda
mutacao qualitativa no sentido de uma necessidade crescente de diversificagédo e de
personalizagao”.

Entre as varias questdes que esse novo paradigma nos traz esta a nova
natureza da aprendizagem, que se mostra individualizada na busca pelo
conhecimento e colaborativa na sua construcdo. Trata-se de compreender as
diferentes necessidades que cada individuo possui, seu conjunto de valores, desejos

e sua bagagem cultural (LEVY, 1999).

2.4 Aprendizagem colaborativa e Computer-Supported Collaborative Learning
- CSCL

O conceito de aprendizagem colaborativa ndo € algo novo e vem sendo alvo
de pesquisas e ensaios cientificos desde o século XVIlII (TORRES; ALCANTRA,;
IRALA, 2004). A aprendizagem colaborativa é aquela na qual o aluno é o centro do
processo educacional, sendo responsavel e coautor de sua formacéo e ela é efetivada
com o trabalho em equipe. Trabalhos com aprendizagem colaborativa tem sido
aplicado a alunos ha muitos anos, podendo-se citar o trabalho do docente George

Jardine da Universidade de Glasgow, no periodo de 1774 e 1826 citado no trabalho
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de Galillet (1994). Outro trabalho com o uso da aprendizagem colaborativa é o relatado
por Irala e Torres (2007, p.67): “Ainda do final do século XIX, ressalta-se a experiéncia
do Coronel Francis Parker, que desenvolve atividades de aprendizagem em grupo em
algumas escolas publicas dos Estados Unidos”.

A aprendizagem colaborativa ja discutida e estudada desde os anos de 1960
(STAHL; KOSCHMANN; SUTHERS, 2006) ao ser desenvolvida com bases
computacionais ganhou novos contornos e estabeleceu novas abordagens no campo
educacional.

A adicdo da computacéo na educacao criou um novo campo de abordagem nas
ciéncias da aprendizagem, conhecida como aprendizagem colaborativa com suporte
computacional, em inglés Computer-Supported Collaborative Learning - CSCL, que
tem como foco de estudo a aprendizagem de pessoas em grupos com auxilio de
computadores (STAHL; KOSCHMANN; SUTHERS, 2008).

Para Stahl, Koschmann e Suthers (2008, p.3) “a CSCL propde o
desenvolvimento de novos softwares e aplicagdes que propiciem a aprendizagem em
grupo e que oferecam atividades criativas de exploracao intelectual e interacao social”.
Para o0s autores supracitados a aprendizagem colaborativa com suporte
computacional foi uma resposta aos modelos de softwares existentes em 1994 que se

baseavam em uma aprendizagem individualista.

O potencial da Internet em conectar pessoas de formas inovadoras estimulou
a pesquisa em CSCL. Durante o desenvolvimento da CSCL, os problemas de
design, disseminacao, e o aproveitamento efetivo das vantagens oferecidas
pelos softwares educacionais inovadores tornaram-se cada vez mais
aparente. Tornou-se necessaria uma real transformacdo do conceito de
aprendizagem, envolvendo mudancas significativas na escola, no ensino e
no modo de ser aluno (STAHL; KOSCHMANN; SUTHERS, 2008, p.3).

A aprendizagem colaborativa é aquela na qual o aluno é centro do processo
educacional, sendo responsavel e coautor de sua formacdo. Nesse modelo de
aprendizagem, o aluno busca agir de forma colaborativa com seus pares e
professores, visando a constru¢cdo de saberes proprios e coletivos (KLEIN;
VOSGERAU, 2018).

O carater proativo e a troca de experiéncias séo fatores que impulsionam a
criagdo de novos saberes e ressignificam a pratica pedagdgica através do trabalho
conjunto, da interatividade e da aprendizagem compartilhada. A partir da construcéo
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de conhecimentos coletivos é possivel uma formacdo ampla e humanizada, onde o
estudante pode aprimorar suas competéncias, ser mais produtivo e competente
(TORRES; IRALA, 2014).

A visdo de mundo dos natos digitais € de um mundo conectado, onde a
informacéo é acessivel em um click do mouse, onde o conteido de uma aula pode
ser passado em um simples envio de mensagem, onde o celular deixa de ser uma
ferramenta tecnoldgica e passa a ser um bem de primeira necessidade e que faz parte
da vida das pessoas (SCHLIECK; SILVA; BORGES, 2016).

O ensino online ou e-learning é muitas vezes mesclado ao ideario proposto na
CSCL, no entanto deve-se atentar para os problemas que uma interacdo simplista
possa gerar. Em primeiro lugar, destacamos a falsa impresséo de que o simples
compartiihamento de matérias multimididticos possa gerar aprendizagem efetiva,
sendo que 0S mesmos sSd0 apenas insumos, que contribuirdo para a geracao de
conhecimento a partir dos estimulos e interesses do aprendiz. Em segundo lugar,
aponta-se para o empenho que o professor deve ter no planejamento,
acompanhamento e avaliagédo na instrucao de seus alunos, demandando habilidades
motivacionais e de tutoria. Em terceiro lugar, destacamos a dificuldade de estimular e
manter interacdes colaborativas nos alunos, ponto fundamental em uma abordagem
e-learning baseada em CSCL. Em quarto lugar, temos a questédo da colaboracéo face-
a-face, onde a comunicacédo da CSCL nédo ocorre necessariamente de forma online,
podendo ocorrer na construgcdo de experimentos que se baseiam no uso do
computador, como maquetes, apps, layout, plantas arquitetbnicas etc. Por tanto, o
suporte computacional pode se dar a distancia ou em situa¢fes face-a-face, de forma
sincrona ou assincrona (STAHL; KOSCHMANN; SUTHERS, 2008).
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3 METODOLOGIA

3.1 Caracterizacdo da pesquisa

A presente pesquisa € do tipo aplicada (GIL, 2008). A pesquisa aplicada, de
acordo com Silva e Menezes (2005) tem o intuito de gerar novos conhecimento que
possam contribuir para o desenvolvimento da ciéncia e possibilitar a aplicacao de
solucdes praticas para problemas locais.

A abordagem adotada foi a quali-quantitativa, que consiste na mescla dos
meétodos qualitativo e quantitativo e objetiva promover uma andlise mais profunda dos
fendmenos estudados. Segundo Menezes et al. (2019), a pesquisa qualitativa lida com
fenbmenos e a interpretacdo feita pelo pesquisador € fundamental, sendo que a
pesquisa que adota uma abordagem quantitativa lida com fatos e quase sempre utiliza
métodos matematicos na sua compreensao e interpretacao.

Com base em seus objetivos, a pesquisa enquadra-se como descritiva, e
consiste na descricao do fenbmeno estudado e busca enfatizar as possiveis relagdes
entre as variaveis do estudo, assim como as raizes de sua origem e as novas visdes
gue podemos ter de um determinado problema (GIL, 2008).

Em relacdo aos procedimentos de pesquisa, foi adotada uma técnica de
levantamento que buscou interrogar os individuos alvos e compreender o grau de
conhecimento sobre a tematica pesquisada (SILVA; MENEZES, 2005).

3.2 Local, sujeitos e critérios éticos da pesquisa
3.2.1 Local e publico da pesquisa

A pesquisa foi realizada no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
do Amapéa —-IFAP, Campus Macapa e teve como publico-alvo os alunos e professores
dos cursos técnicos integrados ao ensino meédio do terceiro ano, nas areas de: técnico
em alimentos, técnico em edificagdes, técnico em mineragdo, técnico em quimica,

técnico em redes de computadores e técnico em estradas.

3.2.2 Critérios de inclusao e exclusdo dos sujeitos da pesquisa
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Tal recorte amostral com os discentes matriculados no terceiro ano do ensino
meédio justificou-se pela vivéncia que 0s mesmos tiveram no curso e as experiéncias
adquiridas ao longo do processo de formacgao, bem como o contato dos discentes com
0 maior nimero possivel de docentes que atuam no curso e suas respectivas praticas
pedagdgicas.

Os sujeitos que fizeram parte da pesquisa na condi¢cdo de discente estavam
regularmente matriculados nas turmas de 3° ano do ensino médio integrado do
Instituto Federal do Amapa Campus Macapa. Os que participaram na condi¢do de
docente eram professores atuantes nos cursos. Todos 0s participantes convidados a
contribuir com a pesquisa leram e concordaram com o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) e no caso dos discentes menores de idade, o Termo de
Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) foi lido e assentido pelo responséavel legal.

Como o universo de discentes participantes da pesquisa foi amplo, o critério
adotado para a escolha foi por amostragem aleatoria simples, com isso, todos o0s que
se enquadravam no publico-alvo da pesquisa receberam o link com o formulario e
tiveram a mesma oportunidade de participar do estudo (PRODANOV; FREITAS,
2013).

Levando-se em consideracdo o edital de matricula nos cursos técnicos do
Campus Macapa do ano de 2017, com ingresso em 2018, o total de discentes no
terceiro ano era esperado de 225 individuos, com isso, admitindo-se um erro amostral
de 20% e um nivel de confianca de 95% e admitindo-se uma distribuicdo da populacdo
mais homogénea, a amostragem dos estudantes foi definida para 15 discentes.

Em relacdo aos docentes, cujos dados da Instituicdo consta um total de 76
docentes atuando no Campus Macapa e assumindo-se que todos pertengam ao corpo
docente dos cursos de ensino médio, com um erro amostral de 20% e um nivel de
confianca de 95% e admitindo-se uma distribuicdo mais homogénea da populacéo, a

amostragem dos professores foi definida para 13 docentes.

3.3 Instrumentos de coleta de dados

Foram utilizados trés instrumentos de coleta de dados: questionario de
percepcdo da educacdo em nuvem pelo aluno (Q1), questionario de percep¢do da
educacdo em nuvem pelo professor (Q2) e o questionario de avaliagdo do prototipo

do produto educacional (Q3), disponiveis nos apéndices B, C e D, respectivamente.
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Os dois primeiros questionarios foram aplicados com a finalidade de coletar
informacOes e perspectivas dos alunos e professores da EPT sobre o uso de
ferramentas de producéo colaborativa ambientados na nuvem. O terceiro formulério
teve como objetivo a avaliacdo e a validacdo do produto educacional, bem como
coletar sugestdes de alteracdo do documento.

Os questionamentos foram elaborados para aferir as atitudes, percepcoes e
interesses dos pesquisados a respeito da computagcdo em nuvem. Para tanto, foi
adotada a escala Likert, modelo de mensuracéo criado por Rensis Likert em 1932,
gue consiste na afericdo do grau de concordancia do individuo pesquisado referente
a uma proposicéo (SILVA JUNIOR; COSTA, 2014). Um exemplo pode ser observado

no (quadro 2) abaixo.

Quadro 2 - Exemplo de aplicacdo da escala Likert.
Satisfacdo com o produto educacional

muito baixa baixa média elevada muito elevada
1 2 3 4 5

Fonte: Baseado em Silva Junior e Costa (2014)

A pesquisa bem como seus questionarios foram submetidos e aprovados pelo
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos, com parecer favoravel sob o
ndmero 4.482.039 (Anexo 1).

3.4 Etapas da pesquisa

Na primeira fase da pesquisa, com objetivo de realizar o levantamento sobre o
conhecimento e frequéncia de uso das tecnologias da computacdo em nuvem por
docentes e discentes do terceiro ano do ensino médio técnico, que compdem o
publico-alvo da pesquisa, foram utilizados questionarios enviados por e-mail.

Em um segundo momento foi enviada aos participantes da pesquisa uma
cartilha digital que descreve as ferramentas da computacdo em nuvem contendo
videos tutoriais com a descri¢do detalhada das ferramentas de computacdo em nuvem
disponiveis no Google workspace for education.

Na terceira e Ultima fase da pesquisa foi realizada a aplicacédo de questionarios

enviados por e-mail para aferir o grau de satisfacdo ou insatisfacdo dos participantes
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com a proposta de produto educacional apresentada bem como coletar informacdes
sobre possiveis alteracdes no documento e como o produto educacional contribuiu

para com a teméatica para os participantes.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa foi realizada no periodo de 14 de abril de 2021 a 30 de junho de
2021, com o encaminhamento dos links dos questionarios 1, 2 e 3 para os discentes
e docentes via e-mail. No final do periodo de coleta de dados, os respondentes da
pesquisa eram 12 discentes, correspondente a (80%) da amostra desejada e seis
docentes, correspondendo a (46,1%) da amostra desejada.

O numero de respondentes ficou abaixo do esperado, e uma possivel
explicacdo esta na metodologia de abordagem, envio de link por e-mail, em um
periodo de aumento significativo de pesquisas on-line devido a situacdo pandémica
da Covid-19 vivenciada no momento da pesquisa. Entretanto, entende-se que o
namero de pesquisados ndo compromete os resultados, considerando as possiveis
evasodes durante o percurso formativo, que podem ter exercido influéncia no nimero
de respondentes da pesquisa ha categoria discente e para os docentes, assumindo-
se um universo mais homogéneo o numero entrevistado ndo destoa de forma

significativa do esperado.

4.1 Percepcao da educacdao em nuvem pelos discentes (Q1)

O referido questionario foi desenvolvido com o intuito de realizar o
levantamento diagndstico do uso da computacdo em nuvem por alunos dos cursos

técnicos integrados ao ensino médio do IFAP Campus Macapa.

4.1.1 Identificagc&o e distribuicdo dos pesquisados

O questionério de percepg¢éo da educacado em nuvem pelo aluno foi respondido
por 12 colaboradores, que para preservar o anonimato estdo mencionados como: Al,
A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All e Al12. Dos respondentes, cinco sédo do sexo
masculino (41,6%) e sete do sexo feminino (58,3%), sendo que do total de
respondentes, nove (75%) responderam ter mais de 18 anos de idade e trés (25%)
sao menores de 18 anos de idade.

A pesquisa foi realizada com o publico de discentes de todos os cursos de EPT
do IFAP Campus Macapa, conforme foi o delineamento no momento de elaboracao

do projeto de pesquisa. Do total de respondentes, (33,3%) eram do curso técnico em
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quimica, (25%) pertenciam ao curso técnico em edificacdes, outros (25%) eram do
curso de técnico em redes de computadores e apenas (16,7%) eram do curso técnico

em alimentos.

4.1.2 Conhecimentos sobre computacdo em nuvem e utilizagdo de ferramentas de

producao colaborativa em ambientes virtuais

Nesta secdo do questionario foram realizadas perguntas que remeteram para
a importancia do uso das TDIC na formacao académica bem como aspectos relativos
a familiaridade, interesse, conceito e uso da computacdo em nuvem como ferramenta

de producéo colaborativa no cotidiano académico (Tabela 1).

Tabela 1 — Importancia das TDIC e aspectos da computacdo em nuvem.

Categorias Variaveis em escala Resultados

0,0%
0,0%
8,3%
25,0%
66,7%

Importancia das TDIC na sua formag&o académica.

gabhwNBE

8,0%

25,0%
16,7%
16,7%
33,3%

Familiaridade com o termo “computagdo em nuvem”.,

abhwNBE

0,0%

16,7%
25,0%
25,0%
33,3%

Interesse pelo assunto.

GabhwNPEF

16,7%
16,7%
16,7%
50,0%
0,0%

Conhecimento sobre o conceito da computagdo em
nuvem.

b wN B

0,0%
8,3%
16,7%
33,3%
41,7%

Uso de ferramentas da computagcdo em nuvem no
cotidiano académico.

gabhwNBEF

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).
Em sua maioria, 0os pesquisados reconhecem a importancia das TDIC na

formacéo académica e mesmo uma parte que declararam ndo conhecem o conceito

de computacdo em nuvem e ndo apresentam familiaridade com o assunto, mesmo
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assim utilizam as ferramentas da computacdo em nuvem no seu dia a dia. Isso
demonstra que, € possivel estimular o uso das ferramentas de computacdo em
nuvem pelos discentes, uma vez que 0s mesmos reconhecem a sua importancia e
ja a utilizam. Para isso, é preciso que os docentes sejam um elo entre a ferramenta
e os discentes.

Segundo Ferreira Junior e Santos (2022) € necessario que o0s atores
educacionais busquem ressignificar o curriculo através de atividades e praticas que
favorecam novas abordagens, criando pontes entre o que os discentes devem
aprender e as ferramentas e ambientes tecnoldgicos que os cercam.

Dentre os servidores de computacdo em nuvem, o Office 365 tem sido o

servidor mais utilizado pelos discentes (Grafico 1).

Gréfico 1 — Servidores de computacao em nuvem utilizados pelos discentes

= Google G Suite = Amazon AWS Oficce 365 = Dropbox
= iCloud = Qutro ndo especificado = N3o tenho opinido
Ndo tenho opinido Google G Suite

17%

) amazon s

Oficce 365
25%

especificado /)
8% %//////////f%%

17%

Dropbox
8%

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

O servidor mais utilizado pelos discentes foi o Office 365 (25%), seguido da
Google G Suite (Workspace for education) (17%). Dentre os principais motivos para
esta preferéncia pode-se apontar a familiaridade com o pacote de escritorio da
Microsoft, que esta presente na maioria dos computadores domésticos de uso privado.

O uso de tecnologias da computacdo na educagao se torna cada vez mais
comum no século XXI, a velocidade das mudancas nem sempre sdo acompanhadas

por professores e alunos, surgem novos softwares, novos aplicativos e novas
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ferramentas tecnolOgica e novos desafios em intervalos de tempo cada vez menores
(ALMEIDA; CANTUARIA; GULART, 2021).

A respeito do uso das ferramentas de computagcdo em nuvem, foram realizadas
algumas perguntas sobre o0s possiveis impactos das ferramentas no processo ensino

aprendizagem e possiveis motivadores do uso (Tabela 2).

Tabela 2 — Uso, proposicdo e beneficios da utilizacdo de ferramentas da computacdo em nuvem.

Categorias Variaveis em escala Resultados

16,7%
0,0%

16,7%
25,0%
41,7%

Utilizag&o de ferramentas da computagéo em nuvem para
atividades em grupo.

gabhwdNPE

16,7%
16,7%
33,3%
25,0%
8,3%

Proposicao de uso de ferramentas da computacdo em
nuvem como instrumento pedagoégico pelos professores.

abhwnN -

0,0%
0,0%
8,3%
16,7%
75,0%

Importancia das ferramentas de computacdo em nuvem
durante a pandemia.

abhwnNBE

0,0%
0,0%
25,0%
25,0%
50,0%

Melhoria no processo ensino aprendizado.

gabhwnN B

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Percebe-se que os alunos utilizam ferramentas de computacdo em nuvem para
a realizacdo de trabalhos em grupo, possibilitando desta forma a aplicacdo de
metodologias que favorecam a aprendizagem colaborativa. Observa-se que, com
frequéncia moderada, alguns professores propdem o uso de ferramentas de producéo
colaborativa em nuvem com finalidade pedagogica. Com relagcdo a importancia das
ferramentas de computacdo em nuvem durante a pandemia, percebe-se que essas
foram de grande importancia naquele momento e é preciso que o estimulo ao uso das
mesmas continue poés retorno das atividades presenciais.

Sobre o uso de ferramentas tecnolégicas e o tipo de aprendizagem almejada

na EPT, Barbosa e Moura destacam que:
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[...] a EPT requer uma aprendizagem significativa, contextualizada, orientada
para o uso das TIC, que favoreca o uso intensivo dos recursos da inteligéncia,
e que gere habilidades em resolver problemas e conduzir projetos nos
diversos segmentos do setor produtivo. Como contraponto, podemos dizer
gue a aprendizagem em EPT deve estar cada vez mais distante da
aprendizagem tradicional, fundamentada no poder do verbo, tedrica e
dependente do uso intensivo da memoria (BARBOSA; MOURA, 2013, p. 5).

Segundo Barbosa e Moura (2013), os aprendizes devem conciliar uma
formacao técnica eficiente a um conjunto de valores e atitudes que os tornem cidadaos
dotados de ética, criatividade, autocontrole e capacidade comunicativa.

Os pesquisados foram indagados sobre a existéncia de barreiras ou entraves
para a utlizacdo da computacdo em nuvem como ferramenta de producéo
colaborativa na EPT no IFAP, em que (75%) responderam que ainda ha uma barreira
para o seu uso e (25%) responderam que nao h& barreira para o seu uso.

Quando questionados sobre a disponibilidade de acesso a internet durante o
periodo de aula, (66,7%) responderam ter acesso através de sinal wifi fornecido pela
Instituicdo de ensino, e (33,3%) responderam ter acesso atraves de franquia de dados
moveis proprios. Dessa forma percebe-se que o acesso a internet, que € fundamental
para o uso de ferramentas da computacdo em nuvem, ndo configura um entrave
dentro das dependéncias da Instituicdo. Com relacdo a possuir equipamento para
acesso a internet durante o periodo de aula, todos os respondentes afirmaram utilizar
equipamento proprio.

Os alunos foram questionados sobre o quanto a Instituicdo de ensino oferece
suporte para a utilizacdo de metodologias que tenham como principio o0 uso de
ferramentas da computacdo em nuvem, este suporte pode ser compreendido como

infraestrutura, equipamentos e disponibilidade de acesso a web (Grafico 2).
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Grafico 2 — Percepcédo dos discentes sobre o suporte dado pela Instituicdo para a implementacao da
computagdo em nuvem como prética pedagogica.
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Percebe-se que os discentes acreditam que a instituicdo atende de forma
satisfatoria a comunidade académica, possibilitando que o uso da computacdo em
nuvem possa ser efetivado como pratica pedagdgica por professores e alunos da EPT
do IFAP Campus Macapa.

Portanto os discentes possuem equipamento e acreditam que a Instituicdo
fornece o suporte necessario para o uso de tais ferramentas. Percebe-se que o0s
alunos possuem acesso a internet. Entretanto, ainda acreditam que ha barreiras para
0 uso da computacdo em nuvem. Com isso, acredita-se ser necessario utilizar de
meios para o estimulo ao uso da computacao em nuvem, ou mesmo, capacitacao para
0 Seu uso.

Mesmo apresentando possiblidades concretas para o uso de tal tecnologia nos

processos de ensino e aprendizagem Carmo, Paciulli e Nascimento destacam que:

[..] observa-se que o uso destas tecnologias no sistema educacional ainda é
incipiente ou inexistente em diversas instituicdes de ensino e constitui um
desafio para muitos docentes, pois muitos ndo possuem dominio das
ferramentas tecnoldgicas. Nos Institutos Federais (IF’s) do pais, em fungao
da forma como foram concebidos, além das dificuldades inerentes da
apropriagdo dessas tecnologias, como estrutura fisica da instituicdo, gestéo
institucional, nos deparamos também com a diversidade relativa a formagao

dos docentes (CARMO; PACIULLI; NASCIEMNTO, 2020, p.3).

Esta afirmagao remete ao desafio inerente a promogao do uso das TIC, de
forma que estas possam ressignificar 0 ensino e a aprendizagem e possam ser

utilizadas de forma mais frequente nas instituicbes de educacdo profissional e
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tecnolégica. O uso das TDIC na educacdo ficou ainda mais evidente durante o
contexto de pandemia vivenciado nos ultimos anos, muito em funcdo do
distanciamento social e o formato do ensino remoto. Referente a esse periodo de
ensino remoto, os alunos foram questionados sobre o grau de satisfagdo com o ensino

durante o referido periodo (Grafico 3).

Gréfico 3 — indice de satisfagcdo com o ensino remoto promovido através do uso de TDIC em funcéo da
pandemia.

7 (58,3%)

2(16,7%)

2 (16,7%)
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Percebe-se que a maioria dos alunos se declarou satisfeito com o formato de
ensino apresentado, este indice de satisfacdo € surpreendente em face a situacao
vivenciada e pode evidenciar o dominio que 0os mesmos possuem sobre as
ferramentas tecnoldgicas utilizadas nesse periodo e o dominio que os seus docentes
possam ter sobre o uso de TDIC no ensino.

O ultimo questionamento solicitou a opinido dos pesquisado sobre o uso de
ferramentas da computacédo em nuvem na EPT. O questionamento foi de resposta

aberta e pode-se conferir as respostas a seguir (Quadro 3).

Quadro 3 — Opinido dos colaboradores sobre o0 uso de tecnologias da computacdo em nuvem na EPT.

Cadigo do Respostas
colaborador P
Al “Com a pandemia, houve a necessidade de adaptagdo de uma metodologia de

ensino, utilizando outros meios e recursos que até entdo, ndo eram muito
explorados. Sendo assim, a utilizacdo de computadores e a computacao em nuvem,
estabeleceu uma nova forma de ensino, pratica e eficaz.”
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A2 “O uso delas é bem interessante, principalmente na época em que vivemos pois nos
ajudam a nos organizar e compartilhar entre os outros para que todos se organizem
com sua rotina de forma eficiente.”

A3 “Sao necessarias e extremamente Uteis, mas ainda falta mais pratica e familiaridade
com as mesmas, tanto da instituicdo quanto dos alunos.”

A4 “Diante da situacdo em que estamos, o uso de tecnologias € muito importante no
processo da educacéao.”

A5 NAO RESPONDEU

A6 “Deveria ser bem intuitiva, servigos em nuvem promover o aprendizado.”

A7 “E uma forma de agilizar alguns processos, podendo trabalhar de forma simultanea
€ uma 6tima ferramenta para acesso remoto”

A8 “Basicamente ela auxilia no armazenamento de dados e faz com que o aluno tenha
um maior controle e uma maior organiza¢ao sobre seus arquivos.”

A9 “E otimo poder contar com tecnologias que de fato facilitam nossa vida,

principalmente no que diz respeito ao profissional e académico. A computacdo em
nuvem parece ser a solugdo de muitos problemas, como velocidade e

produtividade.”

Al0 “Acho a ideia 6tima e ajudaria a conectar e concentrar materiais de aulas que seriam
facilmente acessados por todos.”

All “Foi uma tecnologia muito utilizada no meu tempo de estudante no IFAP, que facilitou

sem sombra de dividas o aprendizado. E uma 6tima ferramenta de trabalho, embora
nao muito utilizadas para o ensino de escolas de ensino municipal e estadual, que
ajudariam no processo de ensino.”

Al2 “Ampla importancia”
Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Observa-se que os alunos pesquisados reconhecem a importancia das TDIC
como ferramentas de mediagdo do ensino, assim como sua importancia,
principalmente no periodo de pandemia. A agilidade, praticidade, controle e
organizacdo de contetudos foram algumas das vantagens apontadas pelos alunos
pesquisados em relacdo as ferramentas da computacdo em nuvem e refletem o grau
de conhecimento que 0os mesmos obtiveram sobre o assunto.

No entanto, ao analisar a contribuicdo do aluno pesquisado A3, onde o mesmo
afirma que: “S&o necessarias e extremamente Uteis, mas ainda falta mais pratica e
familiaridade com as mesmas, tanto da instituicdo quanto dos alunos.”, compreende-
Se que pesquisas e proposi¢cdes como as deste trabalho se fazem necessarias, além
da adocdo de politicas publicas de inclusdo digital que possam contribuir na

consolidagcéo desses recursos como ferramentas pedagogicas.

4.2 Percepcao da educacdo em nuvem pelo professor (Q2)

Pretendeu-se com o referido questionario realizar o diagnéstico do uso da

computacdo em nuvem por professores dos cursos técnicos integrados ao ensino
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meédio do IFAP, assim como determinar a existéncia ou ndo de praticas docentes

baseadas no uso de ferramentas de producéo colaborativa em nuvem.

4.2.1 Identificagéo e distribuicdo dos pesquisados

A pesquisa foi realizada com seis docentes, sendo quatro do sexo masculino
(66,6%) e dois do sexo feminino (33,3%). Para preservar o anonimato dos
colaboradores, eles foram identificados pela ordem de resposta do questionario com
os cbdigos: P1, P2, P3, P4, P5 e P6. Os pesquisados sdo docentes dos mais diversos
cursos de EPT do IFAP. Sendo que 2 (dois) declararam lecionar no curso técnico em
quimica, outros 4 (quatro) docentes declararam atuar nos cursos de edificacdo,
alimentos, rede de computadores e estradas, respectivamente.

4.2.2 Conhecimentos sobre computacdo em nuvem e uso como ferramenta

pedagogica

Os docentes participantes da pesquisa foram questionados sobre a importancia
das TDIC nos cursos em que lecionam, familiaridade com o termo computacdo em
nuvem, interesse pelo assunto, dominio do conceito e aplicagdes em suas praticas

pedagdgicas (Tabela 3).

Tabela 3 — Percepcao dos docentes quanto a importancia das TDIC, aspectos da computagcdo em
nuvem e sua aplicacdo nas praticas pedagdgicas.

Categorias Variaveis em escala Resultados
1 (muito baixa) 0,0%
2 (baixa) 0,0%
Importancia das TDIC no curso que atua. 3 (média) 16,7%
4 (elevada) 16,7%
5 (muito elevada) 66,7%
1 (muito baixa) 0,0%
2 (baixa) 16,7%
Familiaridade com o termo “computacédo em nuvem” 3 (media) 16,7%
' 4 (elevada) 16,7%
5 (muito elevada) 50,0%
1 (muito baixo) 16,7%
2 (baixo) 0,0%
Interesse pelo assunto 3 (medio) 16,7%
' 4 (elevado) 16,7%

5 (muito elevado) 50,0%
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1 (muito baixo) 0,0%
2 (baixo) 33,3%
Conhecimento sobre o conceito da computacdo em 3 (médio) 16,7%
nuvem. 4 (elevado) 33,3%
5 (muito elevado) 16,7%
1 (muito baixa) 0,0%
2 (baixa) 33,3%
Aplicacdo nas suas praticas pedagdgicas. 3 (média) 0,0%
4 (elevada) 33,3%
5 (muito elevada) 33,3%

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Os docentes pesquisados consideram muito importante o uso de TDIC nos
cursos que atuam. Os docentes responderam ter familiaridade com o termo
computagdo em nuvem, assim como o interesse pelo assunto, evidenciando que a
implementacédo de metodologias baseadas no uso de ferramentas tecnoldgicas pode
ser exitosa na instituicao.

Os indices referentes ao conhecimento sobre o conceito da computacdo em
nuvem demostram que trabalhos que versem sobre essa teméatica tendenciam a ter
boa aceitacdo por parte dos docentes questionados, abrindo espaco para futuras
pesquisas sobre essa temética no local pesquisado.

Sobre a aplicacdo da computacdo em nuvem na pratica pedagdgica, observa-
se que, mesmos os docentes ndo conhecendo e nao tendo dominio pleno do conceito,
0S mesmos tém estimulado o uso da computacdo em nuvem em suas praticas
pedagdgicas.

O uso de ferramentas que contribuam na construcao de itinerarios formativos
amplos e favorecam a formacéao integral € um desafio que os professores da EPT se
mostram abertos e favoraveis. Metodologias que transferem o protagonismo para o
alunado e rompam com o tradicionalismo mostram-se positiva e sdo um campo fértil
para novas pesquisas e trabalhos cientificos.

De acordo com as autoras Inocente, Tommsini e Castaman:

[...] o docente necessita inserir estratégias metodologicas de ensinagem que
permitam formar o aluno em um ser reflexivo, criativo e critico. Para tanto, é
preciso investir em estratégias que ndo priorizem a transmissdo do
conhecimento e sim sua construcéo, tais como as metodologias ativas de
aprendizagem. Romper com viés tradicional de ensino se torna uma misséo
do docente que se propde a trabalhar com as metodologias ativas
(INOCENTE; TOMMSINI; CASTAMAN, 2018, p.5).
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A respeito do uso de ferramentas da computacdo em nuvem, percebe-se que
(66,7%) dos respondentes alegaram usar o Google G Suite (Google Workspace) como
servidor em suas praticas docentes (Grafico 4). Esta preferéncia pode estar ligada a
facilidade que as ferramentas apresentam e sua lideranca no mercado através do uso

do sistema android, disponivel na maioria dos dispositivos mobile.

Graéfico 4 — Servidores de computacdo em nuvem utilizados pelos docentes.
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Os docentes pesquisados demonstram que incentivam o uso de ferramentas
da computacdo em nuvem para promoc¢ao da aprendizagem colaborativa de forma
mediana (Gréfico 5). Este dado nos remete a necessidade de promover o ideario da
aprendizagem colaborativa nas instituicdes de ensino, a fim de possibilitar uma maior
variedade de metodologias e estratégias que tenham o aluno como protagonista do

processo de ensino e aprendizagem (KLEIN; VOSGERAU, 2018).
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Grafico 5 — Uso e incentivo de ferramentas da computacdo em nuvem com a finalidade de incentivar a
aprendizagem colaborativa.
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

As propostas metodoldgicas de aprendizagem colaborativa tém ocorrido de
maneira mediana pelos docentes. Possivelmente estas proposicdées ndo sao mais
frequentes em funcéo das demandas que os professores possuem na Instituicdo e/ou
sobrecarga de tarefas decorrentes do periodo pandémico.

A percepcao que os pesquisados tém sobre o seu conhecimento acerca de
ferramentas da computacdo em nuvem e sua utilizagdo como instrumento pedagdégico

de ensino e aprendizado podem ser conferidas abaixo (Grafico 6).

Gréfico 6 — Percepcdo dos docentes sobre seus conhecimentos da computagcdo em nuvem como
ferramenta pedagdgica.

3

1(16,7%) 1(16,7%) 1(16,7%)

0 ((|1%)

NuUmero de respondentes

1 2 3 4 5

Escala Likert

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).
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Os pesquisados consideram que o seu nivel de conhecimento a respeito das
ferramentas de computacdo em nuvem é elevado (50%) ou muito elevado (16,7%).
Com isso, € possivel supor que a proposicdo de tais ferramentas como pratica
pedagdgica ndo seja um entrave por parte da maioria dos docentes, mas talvez, possa
ocorrer um entrave quanto a percepcao dos discentes quanto ao uso das ferramentas
ou talvez dificuldades de acesso as ferramentas em ambientes ndo escolares, por
falta de acesso a internet.

No entanto, deve-se considerar que alguns profissionais ndo possuem
expertises voltadas para o uso de tecnologia na educacéo e precisam complementar
sua formacao nesse sentido, como é o caso de 33,4% (soma das escalas 2 e 3 do

gréafico 8) dos pesquisados. Neste sentido Figueredo e Fagundes afirmam que:

[...] Para que o professor tenha condigBes de trabalhar com metodologias que
contribuam no processo ensino-aprendizagem sao necessarios, além de
investimento financeiro e infraestrutura, também de tempo, estudo,
capacitacdo e formacdo continuada. Se ensinar dependesse sé das
tecnologias, j& teriamos descoberto as solu¢gdes ha tempos. Elas séo
importantes, mas ndo resolvem as questbes de fundo (FIGUEREDO;
FAGUNDES, 2016, p. 9).

A pandemia de covid 19 vivenciada a partir do ano de 2020 acabou impondo
restricdes ao convivio social. Essas restricbes no campo educacional acabaram por
massificar o0 uso de ferramentas tecnoldgicas para efetivar a comunicacdo entre
professores e alunos. As consequéncias desse abrupto incremento ainda requerem
estudos e investigacdes (SILVA; TEIXEIRA, 2020).

A partir desta premissa, os docentes foram questionados sobre o desempenho
dos alunos em espacos virtuais de aprendizagem. Os resultados mostraram que
(33,3%) tiveram um desempenho baixo (escala 2). Cerca de (16,7%) indicaram um
desempenho médio (escala 3). Outros (33,3%) assinalaram que o desempenho dos
alunos foi elevado (escala 4) e cerca de (16,7%) assinalaram que o desempenho dos
alunos foi muito elevado (escala 5).

Ao serem questionados sobre o quanto a utilizacdo de tecnologias, como a
computacdo em nuvem, podem promover melhorias no processo de ensino e
aprendizagem (33,3%) dos pesquisados assinalaram que a promoc¢ao de melhoria é
meédia (escala 3) e (66,7%) assinalou que a melhoria € muito elevada (escala 5).
Portanto, percebe-se que os docentes reconhecem o potencial que tais ferramentas

possuem para contribuir na aprendizagem, superando uma das barreiras do uso de
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novas tecnologias. Docentes e discentes pesquisados reconhecem a importancia da
computacdo em nuvem como ferramenta pedagdgica abrindo espaco para novas
abordagens.

Os docentes foram questionados sobre a possivel existéncia de entraves para
0 uso da computacdo em nuvem como ferramenta pedagogica na EPT no IFAP. Com
relacdo ao questionamento, (83,3%) alegaram que ha barreiras para o uso de tais
ferramentas e (16,7%) disseram que ndo existem barreiras ou entraves. Estes dados
sdo proximos ao apresentado pelos discentes. Com isso, precisa-se investigar quais
Sao essas possiveis barreiras para o uso das ferramentas de computacdo em nuvem
na instituicdo, podendo-se citar, acesso a internet em ambiente ndo escolar,
dificuldade de acesso as ferramentas por meio de smartphones, sobrecarga de
trabalho, entre outros fatores.

Sobre a disponibilidade de acesso a internet durante o horario em que leciona,
(66,7%) dos pesquisados alegou que possui acesso através de franquia de dados
maoveis proprios e (33,3%) disseram acessar a web atraves de sinal wifi fornecido pela
Instituicéo.

Os resultados sobre o nivel de satisfacdo com o ensino ndo presencial adotado
durante a pandemia de covid-19 segundo os docentes pesquisados podem ser

observados abaixo.

Gréfico 7 — Satisfa¢@o dos docentes com o ensino ndo presencial.
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).
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A Ultima pergunta do questionario Q2 foi discursiva e questionava a opiniao dos

colaboradores sobre o uso de tecnologias como a computacdo em nuvem na

educacéo profissional e tecnoldgica. As respostas estdo exibidas no quadro 2 abaixo

e seguem a ordem de devolucao do questionario respondido.

Quadro 4 — Opinido dos docentes sobre 0 uso de tecnologias como a computacdo em nuvem na EPT.

Cadigo do
colaborador

Respostas

P1

“Extremamente necessario e, a meu ver, o futuro do ensino.”

P2

“A instituicdo poderia promover cursos de capacitagdo sobre esse (e outros) tema.
Os professores precisam estudar por conta e, nem sempre, acabam explorando
todos os recursos disponiveis que essas tecnologias podem promover.”

P3

“As tecnologias facilitam as atividades de alunos e professores. Nesses novos
tempos, em que o conhecimento é encarado na perspectiva das redes, 0s nédo
humanos (tecnologias, por exemplo) possuem acao decisiva nas interacdes entre 0s
alunos, os professores e, por exemplo, 0s quadros teérico-praticos das componentes
curriculares. Isso é importante mencionar. No meu entendimento, as tecnologias
agem na mediacdo entre aqueles outros atores (professores, alunos, quadros
tedrico-praticos, etc.). Fazem a mediacdo. N&o substituem.”

P4

“[...] Quanto ao uso de tecnologia: pela praticidade em "guardar” as informacdes em
ferramentas, com a dependéncia da rede de internet.”

PS5

“De acordo com a metodologia adotada pelo professor, e a facilidade de insercéo de
novos mecanismos online para a realizacdo de trabalhos em grupo mediante uso da
nuvem, € uma possibilidade pouco utilizada antes da pandemia, sendo difundida nas
minhas aulas como o uso do power point online, criagdo de sites, que ficam
arquivados na nuvem.”

P6

“Permite que professores e alunos possam colaborar no desenvolvimento de suas
atividades, sem a necessidade de estarem fisicamente no mesmo local.”

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

A contribuig&o do colaborador P3 corrobora com nosso entendimento sobre as

possibilidades e limites que o uso de tecnologias traz para a educacdo. Outra

importante contribuicdo é dada pelo professor P2, quando o mesmo diz que: “A

instituicdo poderia promover cursos de capacitacao sobre esse (e outros) tema. Os

professores precisam estudar por conta e, nem sempre, acabam explorando todos os

recursos disponiveis que essas tecnologias podem promover.”

Sobre a formagao continuada na ETP Pasqualli, Veira e Castaman destacam

que:

No caso dos professores da EPT, verifica-se a crescente necessidade de
formacdo continuada e as propostas dos Mestrados Profissionais tém se
apresentado como uma opgdo para tal. Nos cursos que exigem que 0S
estudantes tenham vinculo profissional com a EPT, a pesquisa cientifica com
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o olhar voltado para as situacdes reais vividas em sua atuacao profissional
pode configurar-se como um importante processo formador ja que, ao
ingressar no programa de Pds-Graduacdo, o profissional da EPT possui
melhores condi¢cdes de efetuar propostas, participando dos debates que
envolvem seu fazer profissional (PASQUALLI; VIEIRA; CASTAMAN, 2018, p.
6).

As iniciativas individuais mostram que mesmo antes da pandemia alguns
docentes ja utilizavam ferramentas da computacdo em nuvem com a finalidade de
promover a aprendizagem colaborativa P5, demostrando assim uma certa tendéncia

gue pode se consolidar no ensino profissionalizante.

4.3 Avaliacao do prototipo do produto educacional — PPE (Q3)

O questionario Q3 foi desenvolvido com o intuito de avaliar e aperfeicoar o
produto educacional oriundo da presente pesquisa. Este foi enviado para os dois
publicos-alvo da pesquisa (discentes e docentes), assim como o produto educacional

em desenvolvimento.

4.3.1 Identificagdo e anuéncia

O questionario Q3 foi respondido por 16 colaboradores entre discente e
docentes vinculados ao IFAP, distribuidos equitativamente entre os sexos. Foram

atribuidos cédigos identificadores para os colaboradores que vao de C1 a C16.

4.3.2 Avaliacéo do produto educacional

O produto educacional foi apresentado na forma de protétipo para
aperfeicoamento e avaliacdo. Este prototipo do produto educacional — PPE, contou
com a mesma concepgao e proposicao da versao final encartada nesta dissertacgéo.
No entanto, a parte gréafica e a producéo audio visual foram refeitas de acordo com os
feedbacks dos pesquisados e dos demais envolvidos na producao.

O (grafico 8) mostra o indice de satisfacdo com o protétipo do produto

educacional “EPT nas Nuvens”.
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Graéfico 8 — Satisfacdo dos pesquisados quanto ao PE apresentado.
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Os resultados evidenciam que o produto foi bem avaliado por professores e
alunos que compuseram o publico-alvo da pesquisa.
O segundo questionamento referente ao produto diz respeito ao quanto os

pesquisados recomendariam ou compartilhariam o material apresentado (Gréfico 9).

Gréfico 9 — Percentual do quanto os pesquisados recomendariam ou compartilhariam o PE.
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

A acédo de recomendar ou compartilhar a producdo analisada foi positiva

segundo os resultados levantados. Espera-se que, com a publicacdo da versao final
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do produto educacional e o seu langamento, 0 mesmo possa ser compartilhado pelos
leitores a fim de facilitar o uso da computacdo em nuvem em ambientes escolares.

O terceiro questionamento referente a avaliagdo do produto educacional, teve
como critério a producédo audio visual feita pelos autores e disponibilizada através de

links de acesso no PE (Gréfico 10).

Grafico 10 — Qualidade da producédo audio visual do PPE.
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Os resultados mostraram que a producédo audio visual contida no PPE foi bem
avaliada pelos colaboradores da pesquisa, no entanto, aproximadamente dezoito por
cento dos respondentes selecionaram escala entre média e baixa em termos de
qualidade. As gravacdes foram realizadas novamente, tendo como proposito
padronizar o tempo e retirar ruidos ao fundo, como forma de melhoria da producéo
audio visual.

Ao serem feitas as avaliagdes acerca da organizacao do conteudo, do layout e
apresentacao grafica e da edicdo e sonoplastia do PE os resultados se mostraram
positivos como podemos observar abaixo (Tabela 4).

Tabela 4 — Avaliacdo da organizacdo do contelido, do layout, apresentacdo grafica e a edigdo e
sonoplastia dos videos do PE.

Categorias Variaveis em escala Resultados
1 (muito baixa) 0,0%
2 (baixa) 6,3%

Qual sua avaliagdo referente a organizacdo dos
conteddos e sua disposi¢do na cartilha eletrébnica EPT
nas Nuvens?

3 (média) 12,5%
4 (elevada) 31,3%
5 (muito elevada) 50,0%
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1 (muito baixa) 0,0%
2 (baixa) 6,3%
Qual sua avaliacao referente ao layout e apresentagdo 3 (média) 12,5%
gréfica da cartilha eletrénica EPT nas Nuvens? 4 (elevada) 25,0%
5 (muito elevada) 56,3%
1 (muito baixa) 0,0%
2 (baixa) 0,0%
Qual sua avaliacao referente a edicao e sonoplastia da 3 (média) 12,5%
producao audio visual? 4 (elevada) 62,5%
5 (muito elevada) 25,0%

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Percebe-se que as piores avaliacBes ocorreram na producdo audio visual,
sendo neste caso, um motivador para a regravacao dos tutoriais.

Os pesquisados foram indagados quanto ao nivel de conhecimento sobre
computacdo em nuvem apds serem apresentados ao produto educacional EPT nas

Nuvens (Grafico 11).

Gréfico 11 — Evolugdo do conhecimento sobre computagdo em nuvem dos pesquisados ap0s aplicagao
do PE.
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Percebe-se que os pesquisados obtiveram ganhos significativos em termos de
conhecimentos sobre computacdo em nuvem apds 0 contato com o produto
educacional, demonstrando que o produto educacional foi valido e proveitoso para o
publico respondente, podendo-se inferir que o ambiente virtual possa ser utilizado com
maior frequéncia pelo publico pesquisado, uma vez que um dos entraves apontados
anteriormente foi as dificuldades com o ambiente, o que pode ser conferido no (Grafico

12) a sequir.
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Os pesquisados foram questionados sobre a possibilidade de utilizar as

ferramentas de producao colaborativa baseadas na computacdo em nuvem da G suite

for education (workspace for education) em suas préticas pedagdgicas (Gréfico 12).

Grafico 12 — Possibilidade de os pesquisados usarem ferramentas da G suite com fins pedagogicos.
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Cinquenta por cento dos pesquisados assinalaram que € razoavelmente

provavel que os mesmos usem as ferramentas da Google G suite for education com

fins pedagdgicos, este indice pode ser atribuido ao fato de alunos terem sido

guestionados sobre esse aspecto. Outros (38%) consideraram muito provavel que

esta acdo ocorra e (12%) assinalaram que é extremamente provavel.

No dultimo item do questionario Q3 foi solicitado aos participantes que

contribuissem com proposices que pudessem melhorar o PE. Dos 16 colaboradores

oito deram sugestdes e elogiaram a produc¢ao (Quadro 5).

Quadro 5 — Avaliacdo e sugestbes dos pesquisados sobre o PPE.

Cadigo do
colaborador

Respostas

Cc2

“Excessiva quantidade de texto. Cita¢cBes no texto desnecessérias. Melhor em
formato de cartilha (A5), caso necessite ser impressa. Conteldo altamente
interessante.”

C3

“Melhorar layout.”

C7

“Em algumas paginas, ha muito texto. E a fonte estd pequena. No geral, esta muito
bom. Parabéns pelo trabalho.”




52

C8

“A sequéncia de tutoriais em video na pagina 19 da cartilha ficou excelente. Achei
alguns textos muito longos, talvez o tamanho da fonte, por ser pequena, canse um
pouco. Parabéns pelo conjunto do trabalho.”

C9

“Em relagéo ao PE, em alguns momentos a imagem e o0s textos apresentaram uma
pequena polui¢ao visual, mas no geral o PE esta muito bem elaborado, e pessoas
que ndo tem conhecimento sobre o uso das Nuvens podem desenvolver alguma
linha de conhecimento a respeito desse mecanismo.”

C10

“Acredito que pouca coisa, provaveis bugs s6.”

Cl

“Que trabalho surpreendente! Sao ferramentas que agilizaram muito o meu
aprendizado como aluna do Ifap, mas nunca me atentei sobre o surgimento e o
quanto o armazenamento em nuvem esteve presente. Um trabalho muito bem feito,
confesso que ndo consegui parar de ver a cartilha e adorei o quando bem trabalhado
foi, bem didatico. Parabéns! sem apontamentos nenhum de melhoria.”

C13

“O EPT é um produto completo e eficiente, ndo faria alteracdo algumal”

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As contribui¢cdes dos colaboradores foram muito importantes para os ajustes e

melhorias realizadas no PE, contribuicGes como as do colaborador (C9), corroboram

com o0s objetivos da pesquisa e demonstram a finalidade da producao.

O relato da colaboradora (C11) remete ao nivel de aceitacdo do produto

aplicado, bem como demostra que de acordo com Pasquali, Vieira e Castaman (2018,

p.9) “os problemas e as demandas escolares sao vivenciados na realidade concreta

de atuacédo de professores e que a formacéo de professores deve ocorrer por meio da

relacdo ensino e pesquisa no espaco de trabalho pois é |4 que sdo vivenciados os

seus maiores desafios”.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A computacdo em nuvem é um conceito novo em tecnologia, e uma ferramenta
gue vem modificando a educacéo. Temos que a computacdo em nuvem é um estilo
de computacdo que muda a forma como historicamente concebemos o tempo e o
espaco na troca de conhecimentos e sua aplicagdo através de metodologias como a
aprendizagem colaborativa, mediada por computadores, pode contribuir ndo s6 na
formacéao técnica de nivel médio como nas demais etapas do ensino.

A incluséo das TDIC no processo formativo dos cursos de EPT € um assunto
que vem crescendo nos ultimos anos. A pandemia de covid 19 antecipou de forma
abrupta a implementacdo de aparatos tecnolégicos no dia a dia de professores e
alunos e possibilitou novas formas de ensino e aprendizagem. Entre esses artefatos
tecnoldgicos pode-se incluir a computacdo em nuvem e todas as suas derivacoes.

As tecnologias exercem um papel cada vez mais importante em nossas vidas
e ndo ha duvida quanto a sua necessidade no contexto educacional. Entretanto, ainda
ha duvidas quanto a melhor forma de promocéo e inclusdo dessas tecnologias na
educacao e de como possamos avaliar sua efetiva contribuicdo para a aprendizagem.

O uso de TDIC como a computagdo em nuvem como recurso pedagdgico torna
mais eficiente e efetiva a aprendizagem, desde que sejam conduzidas no sentido de
ser um instrumento de emancipacéo e ndo de dominacao tanto do homem como da
natureza. Essa € uma critica que deve-se fazer ndo diretamente ao uso das
tecnologias em si, mas as estruturas da sociedade tecnoldgica atual. Porém ha um
longo caminho a percorrer, pois mesmo em menor nimero docentes e discentes ainda
veem algumas barreiras para 0 seu uso em espacos pedagdgicos.

Ao avaliarmos os feedbacks e a aceitagdo do produto educacional EPT nas
nuvens, acredita-se que alunos e professores foram impactados de forma positiva,
gerando novos conhecimentos sobre o tema central, possibilitando diversas
aplicac6es em suas vidas profissionais e académicas.

Alunos e professores ja tinham contato com ferramentas da computagdo em
nuvem e ja as utilizavam de forma sazonal. Sabe-se que o uso foi intensificado, muito
mais por necessidade do que por estratégia de diverficar os tempos e espacos de
ocorréncia da EPT, no que ficou conhecido como ensino remoto emergencial
(RONDINI; PEDRO; DUARTE, 2020). No entanto, o referencial teérico apresentado,

nos remete um olhar critico sobre a simples introducdo de tecnologias na educacéo,
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nao podendo jamais ser algo programavel e automatizado, desconectado de nossa
realidade social e da busca por uma educacdo emancipadora e de qualidade.

O produto educacional EPT nas Nuvens € uma proposi¢cao que instiga o uso de
TDIC, como as desenvolvidas pela Google, para que alunos e professores possam
produzir e trocar conhecimentos ndo apenas nos horarios e espacos
institucionalizados. Como efeitos dessa intervengdo espera-se que a colaboracao
possa fazer parte de propostas pedagagicas cada vez mais alinhadas com a formagéo
humanizada e integral, que a formacdo dos aprendizes seja multifacetada, onde o
mesmo tenha dominio dos fundamentos cientificos das diferentes técnicas utilizadas
na producdo moderna, tendo o trabalho como principio educativo e o0 respeito as
diversidades.

Ha a necessidade de se promover espacos de discussao e aprendizado sobre
o tema, como forma de fomentar o uso de tais ferramentas nos ambientes escolares.
Acredita-se que que futuros estudos possam adicionar novos enfoques para o uso de
TDIC na EPT, voltados para novos campos de intersecéo entre ensino e tecnologia,
tais como as pesquisas em internet das coisas (loT) e inteligéncia artificial (IA)
aplicados a educacéo.

Sao possiveis também investigacdes de continuidade desta pesquisas do tipo
intervencdo pedagdgica ou pesquisa-acdo, que versem sobre o papel do professor
como mediador no uso das TDIC com a finalidade de consolidar as bases conceituais
da EPT, tais como trabalho como principio educativo, politecnia e formacdo humana
integral. Estes percursos podem elucidar caminhos que visem refletir sobre o trabalho

apresentado, de modo a corrobora-lo, complementa-lo ou até mesmo refuta-lo.
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APENDICE A — PRODUTO EDUCACIONAL EPT NAS NUVENS

O produto educacional EPT nas Nuvens é parte integrante da dissertacdo de
mestrado COMPUTACAO EM NUVEM: Tempos e Espacos Pedagogicos de
Aprendizagem Colaborativa na Educacédo Profissional e Tecnoldgica de autoria de
Josielson da Silva Arrelias e Cleber Macedo de Oliveira.

Trata-se de um produto educacional que tem como objetivo incentivar o uso de
tecnologias da computagdo em nuvem com fins pedagdgicos, visando a reflexdo sobre
0s tempos e espacos de realizacdo da educacao profissional e tecnolégica por alunos
e professores da Rede Federal.

A cartilha digital apresenta as principais ferramentas de producéo colaborativa
em nuvem disponiveis no Google workspace for education. Também estéo disponiveis
na cartilha links de videos tutoriais que demonstram aplicacdes praticas dessas
ferramentas com a finalidade de incentivar seu uso por alunos e professores. Para
acessar os links tutoriais, basta clicar nos logotipos e nos enderegos que aparecem
ao longo do produto educacional.

O curriculo integrado da EPT exige que as instituicbes através de seus
profissionais refltam sobre os desafios da caminhada académica e quais
metodologias poderiam ser empregadas com a finalidade de facilitar as producdes dos
alunos, assim como melhorar seu desempenho. A carga horaria elevada dos cursos
de EPT ¢ justificavel em funcao da busca por uma educacao integral nos moldes que
postulam Frigotto et al., em seu trabalho intitulado - Ensino Médio Integrado:
concepcoles e contradicdes - publicado em 2005.

O produto educacional tem como referéncias principais a computagdo em
nuvem como ferramenta educativa e a producdo de saberes a partir da metodologia
de aprendizagem colaborativa. Neste sentido, de acordo com Souza e Teixeira (2013),
os educadores devem assumir novos papéis, contribuindo para formar alunos capazes
de uma analise critica das informacfes que recebem, para que este consigam utiliza-
las a seu favor e em prol de uma sociedade melhor.

O produto educacional foi aplicado no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Amapa Campus Macapa e teve como publico-alvo os alunos e
professores dos cursos de EPT.

O produto foi publicado pela Editora Edifap em 22 de julho de 2022 e nesta
verificagéo contava com 43 downloads efetivados.
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O produto educacional na versao final publicada esta disponivel para download

no endereco: https://ifap.edu.br/index.php/edifap#materiais-didaticos



https://ifap.edu.br/index.php/edifap#materiais-didaticos
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APENDICE B — QUESTIONARIO DISCENTE (Q1)

COMPUTACAO EM NUVEM: Tempos e Espacos Pedagdgicos de Aprendizagem
Colaborativa na Educagao Profissional e Tecnolégica do Instituto Federal do Amapa

ola!

Em primeiro lugar queremos agradecer seu interesse e colaboragéo para com nossa pesquisa. A
pesquisa intitulada " Computacdo em nuvem: Tempos e espacos pedagédgicos de aprendizagem
colaborativa na educacao profissional e tecnolégica do Instituto Federal do Amapa“, sob
responsabilidade do pesquisador Josielson da Silva Arrelias e orientado pelo Prof.D.Sc. Cleber Macedo
de Oliveira, tem como objetivo estimular o uso da computacdo em nuvem por professores e alunos dos
cursostécnicos do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncias e Tecnologia do Amapa — IFAP.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de ética sob nimero do parecer 4.482.039

BLOCO 1 - IDENTIFICACAO

*Obrigatorio

1. E-mail *

2. Qual o seu nome completo? *

3. Qual sua faixa etéaria? *

Marcar apenas uma oval.
Mais de 18 anos Pular para a pergunta 4
Menos de 18 anos Pular para a pergunta 5

Tendo em vista os itens acima apresentados, vocé de forma livre e esclarecida concorda em participar
da pesquisa em questao. *

Marcar apenas uma oval.

SIM Pular para a pergunta 7
N&o
4. Diante das explicacdes acima, vocé permite de livre e espontanea vontade a participacéo de seu

filho (a) ou menor do qual detém a guarda legal como colaborador desta pesquisa?

Marcar apenas uma oval.

Sim Pular para a pergunta 7
N&o
5. Inserir nome do responsével legal *

BLOCO 2 - Instrumento de coleta de dados para projeto de pesquisa intitulado: Computagdo em nuvem
—tempos e espacos pedagoégicos de aprendizagem colaborativa na educacao profissional e tecnolégica
do Instituto Federal do Amapa.

6. 1 — Qual o seu curso técnico?
Marcar apenas uma oval.

Técnico em alimentos
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Técnico em edificacbes
Técnico em mineragao

Técnico em quimica
Técnico em rede de computadores
Técnico em estradas

QOutro:

7. 2 - As tecnologias digitais da informacao e comunicacéo (TDIC) consistem de todos os meios
técnicos usados para tratar a informacao e auxiliar na comunicagédo, o que inclui hardwares, softwares
de computadores, redes e dispositivoseletronicos. Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé considera
importante as TDIC no seu curso?

Marcar apenas uma oval.

8. 5 — Em uma escala de 1 a 5, qual o seu grau de familiaridade com o termo “computagao em
nuvem”?

Marcar apenas uma oval.

9. 4 —Emuma escala de 1 a 5, qual o seu interesse por este assunto?
Marcar apenas uma oval.

10. 5—-Emuma escala de 1 a 5, o quanto vocé sabe sobre computa¢cdo em nuvem e seu conceito?
Marcar apenas uma oval.

11. 6 — Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé utiliza ferramentas da computacdo em nuvem no
seu cotidiano escolar?

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

12. 7 — Que servidor de ferramentas para computacdo em nuvem vocé utiliza ou ja utilizou durante
seu curso?

Marcar apenas uma oval.

Google G Suite
Amazon AWS
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Oficce 365
Sales Force
Dropbox
iCloud

Box
Outra ndo especificada

N&o tenho opinido
13. 8 — Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé utiliza ferramentas da computacdo em nuvem para
fazer atividades escolares em grupo?
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

14. 9 — Em uma escala de 1 a 5, 0 quanto os professores propdem o uso de ferramentas da
computagdo em nuvem como instrumento pedagogico?
Marcar apenas uma oval.

15. 10— Emuma escala de 1 a 5, qual a importancia da utilizacéo das ferramentas da computacéo
em nuvem para a educagédo durante as atividades pedagdgicas ndo presenciais, como esta sendo neste
momento da pandemia do novo corona virus?

Marcar apenas uma oval.

16. 11 - Emuma escala de 1 a 5, quanto a utilizacédo de tecnologias da informacao e comunicacao
(TDIC) como a computacdo em nuvem podem promover melhorias no processo de ensino e
aprendizagem em seu curso?

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

17. 12 — Vocé acha que existem barreiras ou entraves para o uso da computagdo em nuvem como
ferramenta de producao colaborativa no ensino técnico do IFAP?

Marcar apenas uma oval.

Nao

18. 13 — Vocé disp8e de acesso a internet para utilizar no horario de aula?
Marcar apenas uma oval.

Sim (fornecido pela instituicdo através de sinal wifi)
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Sim (franquia de dados moveis proprios)

Em partes (pacote de dados limitado)

Néo
19. 14 — Vocé dispde de equipamento para acesso a internet para utilizar no horario de aula?
Marcar apenas uma oval.

Sim (fornecido pela institui¢cao)

Sim (equipamento préprio)

N&o
20. 15-Emumaescalade 1 a5, o quanto a Instituicéo de ensino oferece suporte para a utilizacao

de metodologias baseadas no uso de ferramentas da computacdo em nuvem, tais como laboratérios
equipados e acesso a internet, entre outros?

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

21. 16 — Devido a pandemia, as atividades pedagdgicas estdo sendo realizadas de forma nao
presenciais, com a utilizacdo das TDIC. Qual o seu nivel de satisfagdo com esse formato de ensino?

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

22. 17- Dé sua opinido sobre o uso de tecnologias como a computacdo em nuvem na educacao
profissional e tecnoldgica.
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APENDICE C — QUESTIONARIO DOCENTE (Q2)

COMPUTACAO EM NUVEM: Tempos e Espacos Pedagogicosde Aprendizagem Colaborativa na
Educacgao Profissional e Tecnolégica do Instituto Federal do Amapa

ola!

Em primeiro lugar queremos agradecer seu interesse e colaboracdo para com nossa pesquisa. A
pesquisa intitulada " Computacdo em nuvem: Tempos e espagos pedagégicos de aprendizagem
colaborativa na educacdo profissional e tecnolégica do Instituto Federal do Amapa", sob
responsabilidade do pesquisador Josielson da Silva Arrelias e orientado pelo Prof.D.Sc. Cleber Macedo
de Oliveira, tem como objetivo estimular o uso da computacdo em nuvem por professores e alunos dos
cursostécnicos do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncias e Tecnologia do Amapa — IFAP.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de ética sob nimero do parecer 4.482.039
BLOCO 1 - IDENTIFICACAO

*Obrigatorio

1. E-mail *

2. Qual o seu nome completo? *

3. Tendo em vista os itens acima apresentados, vocé de forma livre e esclarecida concorda em

participar da pesquisa em questéo. *
Marcar apenas uma oval.

SIM Pular para a pergunta 4

N&o
BLOCO 2 - Instrumento de coleta de dados para projeto de pesquisa intitulado: Computagdo em nuvem
—tempos e espacos pedagoégicos de aprendizagem colaborativa na educacao profissional e tecnolégica

do Instituto Federal do Amapa.

4. 1 — Em qual curso técnico integrado ao ensino médio vocé atua como docente?
Marcar apenas uma oval.

Técnico em alimentos

Técnico em edificacbes

Técnico em mineracao

Técnico em quimica

Técnico em rede de computadores

Técnico em estradas

5. 2 - As tecnologias digitais da informacao e comunicacao (TDIC) consistem de todos 0s meios
técnicos usados para tratar a informacéo e auxiliar na comunicacgao, o que inclui o hardware e software
de computadores, redes e dispositivoseletrénicos. Em uma escala de 1 a 5, 0 quanto vocé considera
importante as TDIC no seu curso?

Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5



66

6. 3 — Em uma escala de 1 a 5, qual o seu grau de familiaridade com o termo “computacdo em
nuvem”?

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

7. 4 —Emuma escala de 1 a 5, qual 0 seu interesse por este assunto?
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

8. 5—-Emuma escala de 1 a 5, 0 quanto vocé sabe sobre computacdo em nuvem e seu conceito?
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

9. 6 — Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé utiliza ferramentas da computacdo em nuvem nas
suas préticas pedagogicas?

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

10. 7 — Que servidor de ferramentas para computacdo em nuvem vocé utiliza ou ja utilizou durante
sua atuac¢do como docente?

Marcar apenas uma oval.
Google G Suite
Amazon AWS
Oficce 365
Sales Force
Dropbox
iCloud

Box

Outra ndo especificada

N&o tenho opinido
11. 8 —Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé utiliza ferramentas da computacdo em nuvem para
propor atividades escolares em grupo, com fins de incentivar a aprendizagem colaborativa?
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

12. 9 — Em uma escala de 1 a 5, como vocé considera o seu conhecimento sobre as ferramentas
da computacdo em nuvem para utilizacdo como instrumento pedagdgico de ensino e aprendizagem?
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Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5

13. 10 - Emumaescala de 1 a 5, como vocé avalia o desempenho dos alunos em espacos virtuais
de aprendizagem?

Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5

14, 11 — Em uma escala de 1 a 5, o quanto a utilizacéo de tecnologias, como a computacdo em
nuvem, podem promover melhorias no processo de ensino e aprendizagem?

Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5

15. 12 — Vocé acha que existem barreiras ou entraves para o uso da computagdo em nuvem como
ferramenta de producéo colaborativa no ensino técnico do IFAP?

Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

16. 13 — Vocé dispdem de acesso a internet para utilizar no horario que leciona?
Marcar apenas uma oval.

Sim (fornecida pela instituicdo através de sinal wifi)

Sim (franquia de dados moveis proprios)

N&o
17. 14 - Devido a pandemia, as atividades pedagégicas estdo sendo realizadas de forma nédo
presenciais, com a utilizagdodas TDIC. Qual o seu nivel de satisfacdo com esse formato de ensino?

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

18. 15- Dé sua opinido sobre o uso de tecnologias como a computacdo em nuvem na educacao
profissional e tecnoldgica.
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APENDICE D — QUESTIONARIO P.P.E. (Q3)

COMPUTACAO EM NUVEM: Tempos e Espacos Pedagdgicos de Aprendizagem
Colaborativa na Educagao Profissional e Tecnolégica do Instituto Federal do Amapa

ola!

Em primeiro lugar queremos agradecer seu interesse e colaboragdo para com nossa
pesquisa. A pesquisa intitulada " Computacdo em nuvem: Tempos e espacos pedagdgicos
de aprendizagem colaborativa na educacao profissional e tecnoldgica do Instituto Federal do
Amapa", sob responsabilidade do pesquisador Josielson da Silva Arrelias e orientado pelo Prof.
D.Sc. Cleber Macedo de Oliveira, tem como objetivo estimular o uso da computacdo em nuvem
por professores e alunos dos cursostécnicos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncias e
Tecnologia do Amapéa — IFAP.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de ética sob nimero do parecer 4.482.039
BLOCO 1 - IDENTIFICACAO

*Obrigatorio

E-mail *

Qual o seu nome completo? *

Qual a sua faixa etaria? *
Marcar apenas uma oval.

Mais de 18 anos Pular para a pergunta 4

Menos de 18 anos Pular para a pergunta 5

Tendo em vista os itens acima apresentados, vocé de forma livre e esclarecida concorda em participar
da pesquisa em questao. *
Marcar apenas uma oval.

SIM Pular para a pergunta 7

N&o
Diante das explicagbes acima, vocé permite de livre e espontanea vontade a participa¢ao de seu filho
(a) ou menor do qual detém a guarda legal como colaborador desta pesquisa? *

Marcar apenas uma oval.
Sim Pular para a pergunta 7
N&o

Inserir nome do responsavel legal *

BLOCO 2 - Instrumento de coleta de dados para projeto de pesquisa intitulado: Computagdo em nuvem
—tempos e espacos pedagdégicos de aprendizagem colaborativa na educacgéo profissional e tecnoldgica
do Instituto Federal do Amapa.

1 - Em uma escala de 1 a 5, sendo o valor 1 o menor grau de satisfacdo e o valor 5 o maior grau de



10.

11.

12.
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satisfacdo, qual sua avaliacdo do produto educacional EPT nas Nuvens?
Marcar apenas uma oval.

2 — Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé recomendaria e/ou compartilharia o produto educacional
EPT nas Nuvens?

Marcar apenas uma oval.

3—Emumaescalade1ab5, qual sua avaliacdo referente ao contetido exposto na produc¢éo audio visual?

*

Marcar apenas uma oval.

4—-Emumaescalade 1 a5, qual sua avaliacéo referente a organiza¢édo dos contetdos e sua disposi¢ao
na cartilha eletrénica EPT nas Nuvens?

Marcar apenas uma oval.

5— Em uma escala de 1 a 5, qual sua avaliag&o referente ao layout e apresentacao grafica da cartilha
eletrdnica EPT nas

Nuvens?

Marcar apenas uma oval.

6 — Como vocé considera o seu nivel de conhecimento sobre a computacao em nuvem apds ter acesso
a cartilha digital “EPT nas nuvens”?

Marcar apenas uma oval.
Inferior
Moderadamente inferior
O mesmo
Moderadamente superior

Extremamente superior



70

13. 7 - Emuma escala de 1 a 5, qual sua avaliac&o referente a edi¢do e sonoplastia da producéo audio
visual?

Marcar apenas uma oval.

14. 8 — Ap6s o conhecimento da cartilha digital e dos videos apresentados nela, qual a probabilidade de
vocé utilizar as ferramentas da G suite for education com fins pedagdgicos?

Marcar apenas uma oval.

Nenhum pouco provavel
Muito pouco provavel
Razoavelmente provavel
Muito provavel

Extremamente provavel

15.  9- Utilize o espago abaixo para propor melhorias no produto educacional EPT nas Nuvens.
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ANEXO A — PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

UNIVERSIDADE FEDERAL DO £~ Plataforma
AMAPA - UNIFAP woﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: COMPUTACAO EM NUVEM: Tempos e Espacos Pedagdgicos de Aprendizagem
Colaborativa na Educagéo Profissional e Tecnolégica do Instituto Federal do Amapa

Pesquisador: Josielson da Silva Arrelias

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 40806120.0.0000.0003

Instituicao Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.482.039

Apresentacgao do Projeto:

A computacdo em nuvem, cloud computing, surgiu da necessidade de guardar/alocar e compartilhar dados
de forma segura e massiva, contribuindo

assim para a redugao de custos. Com o uso das Tecnologias da Informagédo e Comunicagéo & possivel
encurtar as distancias e ampliar o tempo de

interacao das pessoas, criando um ambiente possivel de ser utilizado na formagao profissional. Objetiva-se
com a pesquisa estimular o uso da

computagcdo em nuvem por professores e alunos dos cursos técnicos integrados ao ensino médio do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncias e

Tecnologia do Amapa — Ifap, campus Macapa. Pretende-se fazer um levantamento para aferir o
conhecimento e a frequéncia de uso das tecnologias

da cloud computing por professores e alunos, seguido da aplicagcdo de um produto educacional na forma de
cartilha eletrénica com videos e

exemplos de metodologias utilizando as ferramentas de producéo colaborativa da plataforma G suite for
education da Google. O projeto esta

inserido na linha de pesquisa organizacdo e memorias de espacos pedagdgicos na educacdo profissional e
tecnoldgica do mestrado em educacgéo

profissional e tecnolégica (ProfEPT) do Instituto Federal do Amapa. O problema que baliza as
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discussdes & como a computagdo em nuvem pode

ressignificar os espagos e tempos pedagdégicos dentro da educagdo profissional e tecnoldgica (EPT),
considerando uma vertente de educacao

colaborativa na cibercultura.

Metodologia Proposta:

Presente pesquisa trata-se de uma pesquisa aplicada (GIL, 2008). A pesquisa aplicada, de acordo com
Silva e Menezes (2005) tem o intuito de

gerar novos conhecimento que possam contribuir para o desenvolvimento da ciéncia e possibilitar a
aplicagcdo de solugdes praticas para problemas

locais.Sera adotada a abordagem quali-quantitativa, que consiste na mescla das abordagens qualitativa e
quantitativa e objetiva promover uma

analise mais profunda dos fenémenos estudados. Segundo Menezes e outros (2019), a pesquisa qualitativa
lida com fendbmenos e a interpretacao

feita pelo pesquisador é fundamental, sendo que a pesquisa que adota uma abordagem quantitativa lida
com fatos e quase sempre utiliza métodos

matematicos na sua compreensao e interpretagcdo. A pesquisa enquadra-se como descritiva que de acordo
com Gil (2008), a consiste na descricdo

do fenémeno estudado e busca enfatizar as possiveis relacédo entre as variaveis do estudo, assim como as
raizes de sua origem e as novas visoes

que podemos ter de um determinado problema. Em relagdo aos procedimentos de pesquisa a pesquisa
adotara a técnica de levantamento que

buscara interrogar os individuos alvos e compreender o grau de conhecimento sobre a tematica pesquisada
(SILVA; MENEZES, 2005). Na primeira

fase da pesquisa, com objetivo de diagnosticar o conhecimento e frequéncia de uso das tecnologias da
cloud computing por docentes e discentes do

terceiro ano do ensino médio técnico, que que compdem o publico alvo da pesquisa, serdo utilizados
questionario enviados por e-mail. Em um

segundo momento sera apresentado aos participantes da pesquisa uma cartilha eletrénica que descrevera
as ferramentas da cloud computing e

videos tutoriais com a descricdo detalhada das ferramentas de computacdo em nuvem disponiveis no G
suite for education da google. Na terceira e

ultima fase sera feita a entrevista através de video conferéncia com os professores pesquisados,
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em seguida sera feita a aplicacédo de questionarios
enviados por e-mail para aferir o grau de satisfagao ou insatisfacdo dos participantes com a proposta

apresentada.

Critério de Inclusao:

Os sujeitos da pesquisa serao os discentes regulamente matriculados no terceiro ano do ensino médio
integrado (todos os cursos) e seus

professores do Campus Macapa. Tal recorte amostral com os discentes matriculados no terceiro ano do
ensino médio justifica-se pela vivéncia que

os mesmos tém no curso e as experiéncias adquiridas ao longo do processo de formagéo, bem como o
contato dos discentes com todos os

possiveis docentes que atuam no curso. Os sujeitos que fardo parte da pesquisa deverdo estar
regularmente matriculados nas turmas de 3° ano do

EMI do Instituto Federal do Amapa campus Macapa ou serem professores atuantes dos cursos e assinarem
o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLE). No caso de serem menor de idade devem ter o Termo de Assentimento Livre e
Esclarecido (TALE) assinado pelo responsavel

legal.

Critério de Excluséo:

Estarao excluidos da pesquisa os sujeitos que se recusarem a assinar o (TCLE) e os quais nao tiverem
autorizacao dos responsaveis legais para

participar da pesquisa.

Como o universo de discentes participantes da pesquisa & amplo, o critério adotado para a escola sera por
amostragem aleatéria simples, com isso,

todos os que se enquadram no publico-alvo da pesquisa receberéo o link com o formulario e terdo a mesma
oportunidade de participar do estudo

(PRODANOQV; FREITAS, 2013).

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Estimular o uso da computagdo em nuvem por professores e alunos dos cursos técnicos integrados ao
ensino médio do Instituto Federal de

Educacao, Ciéncias e Tecnologia do Amapa — Ifap.
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Objetivo Secundario:

» Fazer o levantamento diagndéstico do uso da computagdo em nuvem por professores e alunos dos cursos
técnicos integrados ao ensino médio;*

Construir e aplicar uma cartilha eletrénica que tem como tema o uso da computagdo em nuvem como
ferramenta pedagdgica de aprendizagem

colaborativa;* Criar videos tutoriais que irdo descrever e exemplificar as pricipais ferramenta da G Suite for
Education da google;* Avaliar a

qualidade do produto educacional através da opinido do publico pesquisado.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Os possiveis riscos sao referentes ao sigilo das informacdes de contato de e-mail, via pela qual serao
estabelecidos os canais de comunicacgéo.

Riscos sociais, ao entrevistado, se refletem na invasao de privacidade de informagdes relacionadas a sua
atuagao profissional e algum possivel

constrangimento oriundo do desconhecimento do tema tratado, ndo implicando em fator de risco real ao
pesquisado. Os riscos serdo minimizados

uma vez que utilizaremos critério para preservar a identidade dos participantes da pesquisa, como por
exemplo a nao identificagdo no formulario.

Beneficios:

Como beneficios da pesquisa apontamos a possibilidade de inclusdo de novas metodologias de ensino e
aprendizagem mediadas pelo uso de

tecnologias da computagdo em nuvem, que poderdo em tese contribuir nas acdes pedagodgicas da
educacéo profissional e tecnolégica. Sera

elaborado um produto educacional com dicas e informacdes sobre o funcionamento das ferramentas de
computacdo em nuvem disponiveis no G

suite for education da google.

Metodologia de Andlise de D

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Pesquisa elaborada dentro dos preceitos da resolugédo 466/2012

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Termos de apresentagdo adequados
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Recomendacgoes:
Nao se aplica

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
Parecer favoravel

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Qo

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informacgdes Basicas| PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_P | 05/10/2020 Aceito
do Projeto ROJETO_1632370.pdf 15:18:31
Projeto Detalhado / |ProjetoDetalhado.pdf 05/10/2020 |Josielson da Silva Aceito
Brochura 15:17:24 | Arrelias
Investigador
TCLE / Termos de | TCLEeTALE.pdf 05/10/2020 |Josielson da Silva Aceito
Assentimento / 15:08:38 |Arrelias
Justificativa de
Auséncia
Declaragéo de CartaAnuencia.pdf 05/10/2020 |Josielson da Silva Aceito
Instituicdo e 14:57:47 |Arrelias
Infraestrutura
Folha de Rosto folhaderosto.pdf 05/10/2020 |Josielson da Silva Aceito

14:52:42 | Arrelias

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagcao da CONEP:
Nao

MACAPA, 22 de Dezembro de 2020

Assinado por:

Anneli Mercedes Celis de Cardenas
(Coordenador(a))
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